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Tién si

M&bi quan hé giita phat trién tai chinh va thi truong bat dong san Viét Nam

Bui Ngoc Toan

PGS.TS. Nguyén
Thi My Linh

Vi dé tai luan 4n nay, tac gia s& hoan thién khung ly thuyét vé phat trién tai chinh va TTBBS. Péng thoi,
tac gia s& ké thira két qua cua cac bai nghién ctru trudc va tinh hinh thyc tién dé xay dung, kiém dinh mo
hinh nghién ctru vé mdi quan hé giita phat trién tai chinh va TTBDS Viét Nam. Dya trén két qua nghién
clru c6 duogc, tac gia sé& dé xudt cac ham y chinh sach nhim thiic ddy phat trién tai chinh gin véi TTBDS
Viét Nam

Tién si

Nghién ctru méi quan h¢ giira phat trién ngan hang va ting truong kinh té trong diéu kién d6 m&
thuong mai va lam phat: Béng chung thuc nghiém tai Viét Nam

Nguyén Thi Hong
Anh

PGS.TS. Trin Huy
Hoang

Nghién ctru mdi quan hé giira phat trién ngan hang va tang truong kinh té trong diéu kién dé mé thuong
mai va lam phat tai Viét Nam, luan 4n da gop phin 1ap ddy khoang tréng can nghién ciru. Két qua nghién
ctru da tim théy: Tdn tai mbi quan hé giita phat trién ngan hang va tang trudng kinh té trong diéu kién do
m¢ thuong mai va lam phat tai Viét Nam. Xac dinh dugc mot gia tri ngudng cta d6 mo thuong mai la
32,86% va ngudng cta lam phat 1 9,19% ma trudc va sau gia tri ngudng nay, tic dong cta phat trién ngan
hang dén tang trudng kinh t€ tai Viét Nam c6 thay déi. Cu thé: Véi do mo thuong mai nhé hon 32,86%,
cho théy phat trién ngan hang khong gop phén thac diy ting truéng kinh t& ¢ Viét Nam. Tuy nhién, voi do
mé thwong mai 16n hon 32,86%, cho thdy phat trién ngan hang c6 tac dong tich cuc dén tang truong kinh té
tai Viét Nam. Trong khi d6, véi ty 18 lam phat dudi ngudng 9,19% thi phat trién ngan hang co tac dong tich
cuc dén tang truong kinh té thong qua tin dung trong nude cho khu vuc tu nhan. Va nguoc lai, vai ty 1€ lam
phat trén ngudng 9,19% tim thdy su tac dong tich cuc ctia phat trién ngan hang dén ting truong kinh té
thong qua bién d¢ chénh 1&ch 13i sudt.

Tién st

Tac dong clia gia tri tiéu dung va tinh ddi méi cta nguoi tiéu ding dén hanh vi chdp nhan san phim
méi - Nghién ctru trudng hgp nhom san pham dién tir ca nhan tai thi truong Thanh phd HO Chi Minh

Du Thi Chung

TS. Ng6 Thi Thu

Pé tai nay tim hiéu tic dong dong thoi ciia gia tri tidu ding, tinh déi bdm sinh, tinh d6i méi theo san phim
dén y dinh chép nhan va hanh vi chép nhan san pham méi. Phuong phép nghién ctru duoc sir dung trong dé
tai gbm ca nghién ctru dinh tinh va dinh luong. Dt lidu trong nghién ciru dinh tinh duoc thu thap théng qua
cac cudc thao luan vdi 8 chuyén gia va 16 nguoi tiéu dung, dit liéu trong nghién ciru dinh lugng duge thu
thap qua viéc khao sat 915 ngudi tiéu ding céc san phim dién tir c4 nhan, dia diém tai Thanh phd H Chi
M1nh Két qua kiém dinh mé hinh do ludng cho thdy gia tri tiéu ding 1a thang do da hudéng bac hai dang
chu tao v6i nim thanh phan bao gbm gia tn chtrc néng, gla tr tri thirc, gi4 tri doc déo, gié tri kinh té va gia
tri cam xuc. Két qua kiém dinh mé hinh c4u tric cho thiy tinh d6i méi theo san phdm c6 tic dong thudn
chidu dén hanh vi chip nhén san pham mai. Tinh dbi m&i theo san phdm c6 vai trd trung gian trong méi
quan hé gitra tinh d6i m&i bam sinh va hanh vi chip nhan san phdm méi. Két qua nay thé hién tinh méi
theo san phim 1a nhan t§ quan trong va phu hop hon tinh d6i m&i bdm sinh trong dy bao hanh vi chip nhan
san phdm mai. Két qua nghién ctru ciing cho thiy gi4 tri tiéu ding c6 tac dong thuan chiéu dén tinh dbi mai
bAm sinh va tinh d6i m&i theo san pham. Gi4 tri tiéu dung c6 tac dong thuan chidu dén ¥ dinh chp nhan va
hanh vi chép nhan san pham mai. Tinh déi méi theo san pham ciing c6 vai trd trung gian gitra gia tri tiéu
ding va hanh vi chip nhan san phim méi. Ngoai ra, ¥ dinh chép nhan san phim méi c6 twong quan tich
cuc véi hanh vi chdp nhan san pham mai.

Tién si

Nghién ciru tic dong ctia ng cong, tham nhiing dén ting truong kinh té tai cac quéc gia trén thé gidi

Hoang Thi Hanh

TS. Pang Thi
Ngoc Lan

Luan 4n ¢ nhirng dong gop méi vé tac dong phi tuyén ctia ng cong dén tang trudng kinh té tai cac nhom
quéc gia theo thu nhép; tac dong truc tiép ctia tham nhiing dén tang truong kinh té tai cac nhom quéc gia
theo thu nhap va chiu hudng tac dong 1a khac nhau tiry theo mirc do thu nhap; tham nhiing c6 tic dong
gian tiép dén tang truong kinh té thong qua viéc lam giam tac dong tich cuc cua ng cong.

Két qua nghién ctru dong gop bang ching thuc nghiém vé hudng nghién ctru nay, dong thoi 1a co so cho
céc goi ¥ chinh sach kiém soat ng cong va tham nhiing dé thiic diy ting truong kinh té tai cac nhom qudc
gia thu nhap cao, thu nhap trung binh cao va thu nhap trung binh thap.
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Tién si

Chu triic thué va tang truong kinh té dudi vai tro cua tw do hoa thuong mai tai cae nu6e dang phat
trién

Tran Xudn Héng

PGS.TS. Hb Thay
Tién

Luan an “Cu triic thué va ting truong kinh té dudi vai tro ciia tw do hoa thuong mai tai cac nudce dang phat
trién” da phan nao tré 10i cho nhimg vén dé trén dudi géc d nghién ctru. Két qua thuc nghiém chirg minh
su tac dong cia TDHTM dén timg séc thué 1a khac nhau. Tir nhimg két qua tim thy, ludn an tiép tuc
nghién ciru sy tac dong cta chu tric thué dén tang truong kinh té, dong thoi xem xét tic dong nay trong
didu kién TDHTM khong chi dbi véi 55 quéc gia dang phat trién ma con dbi véi hai miu phu: 29 quéc gia
co thu nhap thp va trung binh thép, 26 quéc gia c6 thu nhép trung binh cao. Két qua cho thy: (1) Tai cac
québc gla dang phat trién ciu tric thué chu yéu dua trén thué tiéu ding s& hd trg hiéu qua cho TTKT; (2)
Tim thdy sy khac biét gitra cac nhém qudc gia c6 cing mirc thu nhap Khi thu nhép cang cao thi sy phu
thudc vao thué thu nhap cang nhidu; (3) Khi cac nudc dang phat trién duy tri mirc TDHTM cao s& lam
giam tic dong tich cuc cia téng thu thué dén TTKT, dé giam thiéu anh huong nay co thé xem xét diéu
chinh céu truc thué theo hudng gia ting thué tiéu ding va thué thu nhap. Két qua nghién ctru mét lan nira
chiing minh nhitng thach thirc trong viéc xay dung cAu trac thué dé vira ting thu ngan sach va vira thuc day
TTKT. bé glal quyet nhiing thach thirc nay, cac nha hoach dinh chinh sach phai biét Iya chon nhung uu
tién cai cach can thiét tir viéc lya chon hinh thirc TDHTM phtt hop cho dén viée dam béo ty 18 cac sic thué
trong hé théng thué.

Tién si

Tac dong cua chinh sach tién t& dén tinh 6n dinh tai chinh cta cac ngan hang thuong mai Viét Nam
théng qua mirc d6 chép nhan rai ro

Nguyén Thi Kidu
Nga

PGS.TS. Trén Huy
Hoang

Nghién ciru tic dong cua chinh sach tién t& dén tinh 6n dinh tai chinh cua cac NHTM Viét Nam thong qua
mtrc 6 chdp nhén rui ro. Tir két qua nghién ciru dua ra cic ham y chinh sach cho NHNN va ham y quan tri
cho NHTM.

Piém mai ciia d& tai luan 4n so v6i cac nghién ctru trude 1a vén dé truyén dn chinh sach tién t& (CSTT)
dén én dinh ngén hang dugc xem xét tir khia canh chép nhan rai ro. Hudng tiép can nay chua duge nghién
ctru nhidu trén thé gioi va Viét Nam.

Luan 4n cung cap bang chimg thuc nghiém vé tac dong truyén dan cua CSTT dén tinh én dinh tai chinh ciia
NHTM thong qua kénh chip nhén rai ro.

Céc ham y chinh sach bam sat két qua nghién ctru; c6 tinh kha thi nhat dinh trong viéc ning cao muc d¢ 6n
dinh tai chinh cia cAc NHTM Viét Nam.

Tién si

Tac dong clia quan trj cong ty dén thanh qua cong ty cd phan Viét Nam qua cac giai doan vong doi
doanh nghiép

Pham Birc Huy

TS. Pham Quéc
Viét

Luan an kiém tra tac dong ctia quan tri cong ty dén thanh qua cong ty qua cac glal doan ctia vong doi doanh
nghiép. Két qua nghién ciru cho thdy ring cac dic diém quan tri cong ty thay dbi khi mot cong ty phat trién,
d6 1a su khac biét thuc su chir khong phai 1a mét hig¢u img ngiu nhién gy ra béi sai 1&ch tir viéc chon miu
(Y. Li va Zhang, 2018). Pdng thoi, két qua hdi quy cho thiy ty 1& s¢ hitu ctia ¢6 dong 16n nhét c6 xu hudng
gia tang qua cac giai doan cua vong doi doanh nghiép. Trong khi do ty 1€ s¢ hiru cia HPQT, ty 1€ s¢ hitu
cua TGD, quy m6 HPQT, tinh doc lap HPQT va su kiém nhi¢ém chirc vu TGP ctia chu tich HDQT c¢6 xu
hudng giam trong chu ky cua vong doi doanh nghiép. Khi xem xét anh huéng clia quan trj cong ty dén
thanh qua cong ty qua cac giai doan ctia vong doi doanh nghiép.

Két qua nghién ciru da tim théy tac d()ng clia quan tri cong ty dén thanh qua cong ty qua céac giai doan cua
vong doi doanh nghiép va khing dinh tim anh huéng khac nhau ciia quan tri cong ty dén thanh qua cong ty
tuy thugc vao timg giai doan phét trién ciia doanh nghiép. Trén co s do, ludn 4n d& xuAt mot s6 giai phap
v& quan trj cong ty phu h(yp véi tinh hinh cua cong ty trong tirng giai doan cua vong doi doanh nghiép nhdm
mang lai thanh qua t&t nhit cho doanh nghiép va téi da hoa lgi ich cho cac cb dong.

Tién si

Thué va dAu tur truc tiép nudce ngoai tai cac qubc gia dang phat trién

Nguyén Thi Kim
Chi

TS. Lé Trung Bao

Két qua nghién ctru xac nhan sy ton tai quan hé nhan qua 2 chiéu gitra FDI va thué TNDN (thong qua cac
thudce do thué suat luat dinh, thué suat hiéu qua va ty trong thu thué')A

Luan 4n ciing xac nhan anh huéng cia thué TNDN dén FDI, cu thé hon, thué sudt luat dinh va thué suat
hiéu qua c6 anh hudng tiéu cuc, trong khi d6 ty trong thu thué ¢6 anh hudng tich cuc.

Luan 4n cung cap bang chimg vé sy ton tai cia ngudng thay doi tic dong cua thué suit thué TNDN dén
FDI, n6i cach khéc, tac dong nay 1a phi tuyén. Truéc ngudng nay, anh huéng cia thué dén dong vén FDI 1a
tich cuc, sau ngudng nay anh huéng chuyén sang tiéu cuc.

Két qua nghién ctru cua ludn 4n chimg minh dwoc FDI gay ra x6i mon co sé thué TNDN tai céc quéc gia
thu hat FDI
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Tién si

Tac dong cla gia ca hang hoa toan cAu dén thi truong chimg khoan céc nuée Pong Nam A

Bui D6 Phiic
Quyén

TS. Bui Hiru
Phudc

Cac két qua nghién ciru chinh cta luan 4n 1a:

- Cung cép bang chitng vé tac dong tiéu cuc cua gia ca hang hoa toan cau dén TTCK cac
quéc gia Pong Nam A trong dai han, nhung lai c6 tac dong tich cuc trong ngén han;

- Cung cép bang chirng vé tac dong khac nhau ciia gia ca hang hoa toan ciu thanh phin
(néng nghiép. nang lugng, kim loai) dén TTCK cac quéc gia Dong Nam A trong ngén han
va trong dai han;

- Cung cfip béng ching v& anh huong khac biét cua gia ca hang hoa toan cdu va cac loai
hang hoa thanh phan dén TTCK ciia cac quéc gia khac nhau.

Cac két qua nay mot mit bd sung them bing chimg thuc nghiém vé mbi quan hé¢ gitra thi
truong hang hoa va TTCK tai cac quéc gia Dong Nam A, mét khac cung cdp ludn ching
khoa hoc cho nha hoach dinh chinh sach, nha quan Iy thi truong chirmg khoan trong viéc ra
quyét dinh quan 1y, diéu hanh thi truong chimg khoan. Két qua co thé cung cép thong tin
tham khéo cho nha dau tu dé dwa ra quyét dinh danh muc du tw phu hop va chinh xac

10

Tién si

Tac dong clia da dang hoa dén rii ro clia cac cong ty niém yét trén thi truong chimg khoan Viét Nam

Lé Truong Niém

TS. Bui Hitu
Phudce

Piém méi ciia dé tai ludn an so v6i cac nghién ctru trude 13 di thuce hign nghién ciru vé tac dong ddng thoi
clia cac dang da dang hoa phd bién (theo khu vuc dia 1y, theo nganh kinh doanh) dén téng riii ro ctia cong
ty, bao gdm rui ro h¢ théng va rii ro phi hé thdng trén miu cac cong ty niém yét ciia Viét Nam giai doan
2016-2020.

Luén &n di cung cép bang chimg vé tac dong tich cuc cta da dang hoa nganh kinh doanh va da dang hoa
Kkhu vyc dia ly dén rui ro hé théng cua cong ty.

Luén &n di cung cép bing chimg vé tac dong tich cuc ctia da dang héa nganh kinh doanh va tac dong tiéu
cuc ctia da dang hoa khu vire dia 1y dén rai ro phi hé théng ciia cong ty.

Ludn 4n dd cung cdp bing chimg vé tac dong tich cuc cia da dang hoa nganh kinh doanh dén téng rui ro
cua cong ty.

V& mit 1y luan, ludn an da bd sung bz"mg chtng thuc nghiém vé hudng nghién ctru lién quan dén méi quan
hé gilra da dang hoa va rui ro.

V& mit thyc tidn, ludn 4n da cung cép ludn chimg hd trg cong ty da dang héa trong nhan dién va kiém soat
riii ro. Luan 4n ciing hd trg nha diu tu trong viéc ra quyét dinh dau tu cb phiéu

11

Tién st

Tac dong clia chinh sach tai khoa, ty gia va quan trj cong dén tang truong kinh té tai cac quc gia
dang phat trién

Nguyén Lam Son

PGS.TS. Hb Thay
Tién

D& tai ludn 4n nghién ctru tic dong ciia chinh sach tai khoa, ty gid va quan tri cong dén tang truéng kinh té
tai cdc qudc gia dang phat trién phi hop v6i chuyén nganh dao tao tai chinh — ngén hang.

Luan 4n st dung phuong phap nghién ciru dinh tinh va phuong phap nghién ciru dinh lugng. Céc bién trong
mo hinh dugce thao ludn chi tiét, dir liéu 6 trich tir cac ngudn, cac két qua nghién ctru dang tin cdy, phuong
phap xtr 1y phui hop.

Luan 4n da nghién ciru tac dong cua chinh séch tai khoa, ty gia va quén tri cong dén tang truong kinh té tai
céc qudc gia dang phat trién bing phan tich 1y thuyét va nghién ctru thyc nghiém.

12

Thac si

Céc yéu t6 anh hudng dén quyét dinh mua thuc phdm chirc ning ciia ngudi dan tai Thanh phd HO
Chi Minh

Huynh Thiy Diém

TS. Nguyén Xuén
Hi¢p

Céc yéu té anh hudng dén quyét dinh mua thyc phim chirc ning ciia ngudi dan tai Thanh phd HO Chi Minh

13

Thac st

Anh huong ctia mire do théa min cong viée dén sw gén két cta nhan vién véi t6 chic tai Cong ty cd
phén Bén xe Mién Tay

Huynh Hai
Phuong

TS. Nguyén Ngoc
Duy Phuong

Anh huéng ciia mirc d6 thoa méan cong viée dén sy gén két ciia nhan vién véi t6 chirc tai Cong ty cé phan
Bén xe Mién Tay
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Thac st

Céc yéu t6 anh huong dén dong luc lam viée cua nhan vién Cong ty Cong vién cdy xanh Thanh phd
Hb Chi Minh

Nguyén Trung
Phuong

TS. Nguyén Ngoc
Duy Phuong

Céc yéu té anh huong dén dong luc 1am viéc cua nhén vién Cong ty Cong vién cay xanh Thanh phd HO Chi
Minh
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Thac si

Anh huéng ctia vin hoa doanh nghiép dén duy tri nguon nhan lyc tai Cong ty c6 phan Qudc Té
Phong Phii

Nguyén Vin Danh

PGS.TS. Huynh
Thi Thu Suong

Anh huéng ciia van hoa doanh nghiép dén duy tri ngudn nhén Iyc tai Cong ty ¢ phan Quéc Té Phong Phi

16

Thac st

Anh huong cua gia tri cam nhan dén quyét dinh mua cua khach hang tai hé théng cira hang Coop
Food trén dia ban TPHCM

Bui Cao Ky Duyén

TS. Nguyén Xuan
Hiép

Anh hudng cua gid trj cam nhan dén quyét dinh mua ctia khach hang tai hé thng cira hang Coop Food trén
dia ban TPHCM

17

Thac st

Tac dong cia hinh anh diém dén ddi véi ¥ dinh quay tré lai Dak Nong cua du khach

Leé Ngoc Diing

TS. Bao Trung

Tac dong cua hinh anh diém dén déi v6i y dinh quay tré lai Dak Néng cua du khach

18

Thac st

Quan tri ngudn nhan lyc tai Tap doan thiét bi thim my HA chi nhanh TPHCM

Nguyén Thi Thity
Duong

TS. Ao Thu Hoai

Quan trj ngudn nhén luc tai Tap doan thiét bj thim my HA chi nhanh TPHCM
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30 Thac s [Giai phap hoan thién cong tac thué thu nhép doanh nghiép tai Cuc Thué Tinh Gia Lai Do Diéu Ai Van Anh Giai phap hoan thién cong tac thué thu nhap doanh nghiép tai Cuc Thué Tinh Gia Lai
- . . Phan Thi Thanh  [TS. Pham Thij . £z < «
31 | Thacsi |Nghién ctru nhing yéu to tac dong dén ng xau cac ngan hang Trg? 1 Hhan Tsanh 'C';(n;én ! Nghién ctru nhitng yéu t6 tac dong dén n¢ xau cac ngan hang
_|Cac yéu t6 anh huong dén chinh séch ¢d tirc clia cic cong ty niém yét trén S giao dich chimg P X . .. |Céc yéu t6 anh hudng dén chinh sach cb tirc clia cc cong ty niém yét trén S¢ giao dich chung khoan
82 | Thacs | in TPHCM giai doan 2010 - 2020 Neuyen Bie Hicu | TS. Tran Thi Dién |.-p e oiai doan 2010 - 2020
33 | Thacs |Gidi Phip ning cao hiéu qua hoat dong ciia t6 tiét kiém va vay vén tai Ngan hang Chinh sach xa hoi Pham Thi Lan TS. Pham Quéc  |Giai phap ndng cao hiéu qua hoat dong ciia to tit kiém va vay von tai Ngan hang Chinh sach xa h¢i Thanh
‘ Thanh phé Thi Dirc, Thanh phé Hé Chi Minh : : Viét phd Thu Birc, Thanh phé H Chi Minh
dc yéu 6 4 yng dén cu trac vén ci { 1 PGS.TS. Phan Thj Lz . Ax o, a N .
34 Thac si C'{.lf yéu 10 anh hudng dén cu tric von cda doanh nghi¢p vira va nho trén thi rudng chimg khodn Luu Thanh s an T cac yeu to anh hudng dén cau tric von cua doanh nghi¢p vira va nho trén thi truong ching khoan Viét Nam
Viét Nam Hang Nga
Nguyén Xua PGS.TS. H6 Tha . . .
35 | Thacsi |Hoan thién cong tac quan Iy tai chinh tai Lir doan 23, Quan khu 7 h }%SZ;; uan Tﬁ; S.Ho Thay |, o0 thién cong tac quan 1y tai chinh tai Lit doan 23, Quan khu 7
T . . ; Tran Thi Thi TSKH. Nguyé s L . A A Ly o A
36 Thac s [Céc yéu t0 anh hudng dén dong lyc 1am viéc ctia nhan vién tai Chi cuc thue Quan Go Vap Hf;:én . Vin Béngguycn Cac yéu to anh huong dén dong luc lam viéc ctia nhan vién tai Chi cuc thué Quan Go Vap
| Cac ybu té anh huong dén hanh vi khong tuan thi thué cta cac doanh nghidp nho va vira tai Thanh | Trdn Thi Hanh ~ |TSKH. Nguydn  |Cac yéu t6 anh huong dén hanh vi khong tuan thi thué cua cac doanh nghiép nho va vira tai Thanh phd HO
37 Thac si PROTUSN. - v e
phd Ho6 Chi Minh Dung Vin Pang Chi Minh
38 Thac si I?Iii;,:u 0 dnh huong dén 1ong trung thinh ctia nhan vién Cong ty ¢0 phan Ky thudt xdy dung Phi Hoang Kim bat TS. Trdn Van Thi |Cac yéu t§ anh huong dén 1ong trung thanh ciia nhan vién Cong ty ¢d phin Ky thuat xay dung Phii Nhuén
39 | Thacs |CE yéu t8 anh hudng dén sy hai long cia khach hang vé chét lugng dich vu Logistics tai Cong ty | Lwong Dong TS. Huynh Thé  |Cac yéu t6 anh hudng dén sy hai 1ong ctia khach hang vé chat lugng dich vu Logistics tai Cong ty TNHH
: TNHH Knight Logistics Phuong Nguyén Knight Logistics
40 Thac si Tac dong ciia yéu t6 trach nhiém xa hoi ciia doanh nghiép dén long trung thanh cta khach hang - L¢ Tri Phuong TS. Nguyén Van |T4c dong cia yéu t6 trach nhiém x3 hoi cua doanh nghiép dén long trung thanh cua khach hang - Nghién
46 ST INghién ciru trudmg hop Cong ty TNHH Nuée giai khat Suntory Pepsico Viét Nam Trung Hién ctru trudng hop Cong ty TNHH Nudc giai khat Suntory Pepsico Viét Nam
M Thac st Tinh thanh F(hoim va hiéu qua hoat dong kinh doanh cua Ngén hang: Nghién ciru cic Ngin hang Ly Phuéc Nguyén PG}S.TNS. Nguyen Tmh ﬂ}fmh khoan va hi¢u qua hoat dong kinh doanh cua Ngan hang: Nghién ctru cac Ngan hang Thuong
Thuong mai Viét Nam Thi My Linh mai Viét Nam
N R A ' . N e . . PGS.TS. Phan Thi . TN o o e e o
42 Thac si  [Hanh vi gian lan thué cua doanh nghiép nho va vira trén dia ban Quén Binh Thanh Huynh Vinh Nhon Hanh vi gian 1an thué ctia doanh nghiép nho va vira trén dia ban Quan Binh Thanh

Héng Nga
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43 | Thacsi Téc dong cla ting truong tin dung dén ng x4u - Bang ching thuc nghiém tai cic Ngan hang Tran Thi Hong PGS.TS. Nguyén |Tac dong cta ting truong tin dung dén ng xdu - Bang chimg thuc nghi¢m tai cic Ngan hang Thuong mai
: Thuong mai Viét Nam Phic Thi My Linh Viét Nam
44 | Thacst Cac yéu tb anh huong dén quyét dinh sit dung dich vu ngan hang dién tir cia khach hang c4 nhan tai Hutmh Thu H TS. Tran Thi Kim |Céc yéu t anh hudng t6i hi¢u qua hoat dong kinh doanh cta cic doanh nghiép niém yét tai S& Giao dich
4C ST INgan hang TMCP DAu tu va Pht trién Viét Nam - Chi nhanh Béc An Giang uynh B HONE 6ok Thanh phé Hb Chi Minh
| Cac yéu té anh huéng t6i hiéu qua hoat dong kinh doanh cta cac doanh nghiép niém yét tai S& Giao [Nguyén Thi Tuyét TS. Nguyén Vin X &, A £ o1a . . L o A A oA e L .
45 Thac si dich Thanh phé H3 Chi Minh Lan Thuan Cac yeu to anh huong dén hiéu qua hoat dong cua cac quy tin dung nhan dan trén dia ban tinh An Giang
dc yéu t6 4 yng dén hiéu qua ong cua cac quy ti Nguyén Thi Hai  |TS. Ph 6 . . . R
46 Thac st CE-iC yéu t6 anh huong dén hiéu qua hoat dong cta cac quy tin dung nhan dén trén dia ban tinh An guyen Thi Hai 'SA am Quoc Gidi php ting ngudn thu cho nganh Buu dién tai Viét Nam
Giang Loan Viét
47 Thac s [Giai phap ting ngudn thu cho nganh Buu dién tai Viét Nam Phan Diém Trang |Linh Céc yéu t6 thc dong dén chi sb gia ching khoan VNIndex
_ | Phan tich cac yéu t6 anh huong dén quyét dinh gui tién ctia khach hang ca nhéan tai Ngan hang Chéau Truong Thi [TS. Pham Québc e . R I e e, SR e .,
48 Thac si Thurong mai ¢ phin Cong throng Viét Nam - Chi nhanh An Giang Tudng Vi Viét Quan tri rti ro trong hoat dong tham dinh gia tai san tai cac don vi tham dinh gia
. . . Nguyén Duon, PGS.TS. H6 Thi SRS i
49 Thac s [Céc yéu to tac dong dén chi so gia chimg khoan VNIndex Cﬁ;}};}en uong Tien o thuy Quan tri rui ro trong hoat dong tham dinh gia tai san tai cac don vi tham dinh gia
. . TS. Nguyé Hoan thién cong tac kié at chi thud é an sach Nha nud Kh ha nud an 8 -
50 Thac s [Quan tri rui ro trong hoat dong tham dinh gia tai san tai cic don vi tham dinh gia Luong Thiy Hao T:anhgll:l};;n T}?;;lh pl}?(rﬁl I(:‘I%ngh?(lz\/lif;n soat chi thuong Xuyen ngan sac a nude qua Kho bac nha nudge Quan
N PR . it ape, | TS-Pham Quéc o o o
51 Thac si  [Quan tri rui ro trong hoat dong tham dinh gi4 tai san tai cac don vi thim dinh gia Ng6 Thi L¢ Hoa Viét Tac dong cua rui ro tin dung dén hiéu qua hoat dong cua ngan hang thuong mai Viét Nam
52 | Thacsi Hodn t‘hlgn cone fao k,‘e”? sodt chi thumg xuyén ngan sich Nha nuge qua Kho bac nhd nuge Quin L& Thi Thu Huong [TS. L& Trung Pao |Mbi quan hé giita thué thu nhap c4 nhan va ting truong kinh t&: Nghién ciru thuc nghiém tai Viét Nam
8 - Thanh pho H6 Chi Minh
. Tran Cam Hoa TS. Nguyén Vi s A A
53 Thac s [Téc dong cua rui ro tin dung dén hiéu qua hoat dong cua ngan hang thuong mai Viét Nam thain am Hoang Thuénguyen M cac yeu to tac dong den rui ro tin dung cua cac Ngan hang thuong mai Viét Nam
A B it A A - A P 5 . A sn . shié . . n B . P .T ,Ph Th x A t,( 2 hh 2 A .{t . h A - khy hh‘ . h,\ t. N ~ h‘ th s A h,\
54 Thac st Moi quan hé giira thué thu nhap cé nhan va tang truong kinh té: Nghién ciru thuc nghiém tai Viét Nguy3n Ngoc Nudi (jS S. Phan Thi C?'c yteu 6 anh huong dén quyét dinh vay von ctia khach hang cé nhén tai Ngan hang thuong mai c6 phan
Nam Hang Nga Sai Gon
T ] Nguyén N PGS.TS. H6 Thu . 2 A g A
55 Thac s [Céc yéu t6 tac dong dén rui ro tin dung cta cac Ngan hang thuong mai Viét Nam ng )}l/en £0¢ Tién R [T yeu to tac dong den su 6n dinh tai chinh cua hé¢ thong ngan hang thuong mai Viét Nam
56 | Thacs |CE yéu té anh hudng dén quyét dinh vay vén ctia khach hang ca nhan tai Ngan hang thuong mai ¢ |[Nguyén Truong  |PGS.TS. Tran Huy |Cac yéu t6 anh huong dén quyét dinh vay vén ctia khach hang c4 nhan tai Ngan hang thuong mai ¢b phan
: phén Sai Gon Thuong Hoang Sai Gon
~ . A A . ~ I 2 . 4 N Y ~ N s X7iA . , . TS.NguyénVén . IO n £ 2 . .- . ) A A A N CXTIA
57 Thac s [Céc yéu t0 tac dong dén sy 6n dinh tai chinh cua hé thong ngan hang thuong mai Viét Nam Pham Thi Thay Vi Thuén Cac yeu to tac dong dén sy On dinh tai chinh cua h¢ thong ngan hang thuong mai Viét Nam
58 | Thacsi |Céc yéu té anh huong dén su gin két cuia khach hang ddi véi cira hang tién lgi Co.op Smile Nguyén Cac Minh |TS. Bao Trung Céc yéu té anh hudng dén sy gin két cia khach hang ddi véi cira hang tién lgi Co.op Smile
T ] . Huynh Tran Tién |TS. Doan N ‘oz VI o " L A
59 Thac si  [Céc yéu to anh hudng dén long trung thanh ctia nhéan vién véi Cong ty Dién lyc Go Vap Pr:l;;n ran fien Phiic oan Ngoc Cac yeu t0 anh huong dén long trung thanh cia nhan vién véi Cong ty Dién luc Go Vap
. 3 . . Téc gid d& xuat mot s6 ham ¥ quan tri nham ting dong luc cho nhan vién vin phong Téng cong ty trong bdi
. |Céc yéu t6 anh huong dén dong lyc 1am viéc ctia nhan vién van phong tai Tong cong ty Cang hang < A PGS.TS. Huynh \ g . R - Y q, T Z A s A 4g B . p; s ;g sy i g,
60 Thac si N i Y o . Tong Tran Quang . canh dich bénh Covid-19 theo ting yeu to. Pong thoi tac gia cling dua ra mot so han ché trong nghién ctu
khong Viét Nam trong boi canh dai dich Covid-19 Thi Thu Suong TS . A . a Lk
: deé tai va dé xuat phuong hudng nghién ctru cho cac nghién ciru tiép theo.
i i . P VTPh T.h T‘- hrh Ah h 3 h71< h e A A . ‘h hr s A B ‘hY;( e 3
61 Thac s |Giai phdp ning cao hi¢u qua tu chu tai chinh tai bénh vién Thong Nhat Tran Vinh Hung E}S S an 1 f“ C ‘Am Ay t¢ theo X}l udng tu lc u a~xu Au‘dng tat ?/eu tr"“fc’ qua trerl P ?t tflen (iua nean 1€ ddp g
Hang Nga yéu cau nang cao chat lugng kham chita bénh cta cac don vi su nghiép y té cong lap.
Qua mot s6 nghién ctu trén, vén dé thu tai chinh d6i véi dat dai da dugc cic tic gia phan tich rat k§ ludng,
néu 1én duoc vai trd dong gop ngudn luc tai chinh dét dai vao ngén sach Nha nude, cong cude dbi mai dat
nude. Tuy nhién cac dé tai trén chi nghién ciru su vao linh vuc dit dai chua chii ¥ nhidu dén ngudn thu tai
62 Thae si | Hodn thién cac khodn thu tai chinh licn quan dén bt dong san tai Viét Nam Nguyén Thi Hai  |PGS.TS. Nguyén |chinh tir nha ¢ va ¢ thoi diém hién tai cac nghién clru nay da lac hau (vi nam 2014, 2015 hang loat cac van

Ngoc

Thi My Linh

ban Luat lién quan dén Bét dong san ra doi nhu: Luat dét dai nam 2013 c6 hidu luc ngay 01/7/2014, Luat
nha ¢, B Luat dan sy nam 2015...ra doi thay thé toan bo hé théng phap luat trude d6. Chinh vi vay, viée
thyc hién d& tai “Hoan thién cac khoan thu tai chinh lién quan dén bat dong san tai Viét Nam” trong giai
doan hi¢n nay la can thiét
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Thac si

Céc yéu t6 tac dong dén dy phong ri ro tin dung ciia cac ngan hang thuong mai Viét Nam

Nguyén Thij Kim
Ngéan

TS. Nguyén Vin
Thuan

Luan van dugc thyc hién dé phan tich cac yéu 6 tac dong dén du phong rii ro tin dung ctia cac NHTM
Viét Nam (gdom 25 NHTM Viét Nam tir 2011 - 2020). Dya trén ly thuyét va khao sat nghién ctru trudc vé
du phong riii ro tin dung & cac nudc phat trién va cac nude dang phat trién két hop voi mot sb nghién ciru
tai Viét Nam, tac gia xdy dung mo hinh va gia thuyét dé phan tich va tim ra cac yéu t6 tac dong dén du
phong ri ro tin dung cua cac NHTM Viét Nam.

Sau khi thu thap va xir Iy dit liéu mAu nghién ctru gdm 250 quan st, tic gia sir dung cac phuong phap wdc
lwgng: mé hinh hdi quy Pool (OLS), mé hinh tac déng ¢b dinh (FEM), mé hinh tic dong ngiu nhién (REM)
va m6 hinh hdi quy binh phuong t6i thiéu tdng quat kha thi FGLS dé phan tich mirc d6 tic dong ciia cic
yéu t6 dén dw phong rii ro tin dung cia cac NHTM Viét Nam.

Két qua nghién ctru cho th.’fly cac yéu td ty 1¢ du phong rui ro tin dung nam trudc, ty 1€ no xéu, thu nhap lai
rong can bién va quy mé ngén hang co tac dong cing chidu véi ty 1& du phong rii ro tin dung, con ting
truong tin dung nam trudc, thu nhap trén tong tai san, ty 1¢ cho vay trén tidn giri ctia khach hang va ting
truong kinh té GDP ¢6 tac dong nguoc chiéu véi ty 16 dy phong rai ro tin dung ciia ngan hang. Véi két qua
nghién ctru ny, ludn vin di cung cip thong tin vé cac yéu td tac dong dén du phong rai ro tin dung cia cac
NHTM. Tir d6 gitip cho céc co quan, nha quén tri ngan hang danh gia mirc d6 anh hudng cac yéu t6 va dé
ra nhiing chinh sach quan ly rii ro tin dung mot cach hiéu qua.
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Thac st

Nhan t6 anh huong dén quyét dinh vay vén ctia khach hang c4 nhan tai Ngan hang TMCP Pau tu va

Pht trién Viét Nam - Chi nhanh Chg Lon

Nguyén Thanh
Phong

PGS.TS. L& Phan
Thi Diéu Thao

Dua trén 1y thuyét va khao sat nghién ciru truée day v& nhan tb anh hucng dén viéc chon NHTM dé vay
vbn & cac nude phat trién va cac nuoc dang phat trién két hop voi mot sb nghién ciru tai Viét Nam, tac gia
da thiét 1ap quy trinh nghién ctru gdm hai budc co ban 1a nghién ciru dinh tinh va nghién ctru dinh lugng tir
d6 dé xuét xay dung mé hinh, gia thuyét nghién ciru va tim ra 6 nhan t6 quan trong nhét anh huéng dén
quyét dinh vay vén ciia KHCN tai Ngan hang TMCP DAu tu va Phat trién Viét Nam — Chi nhanh Chg Lén
(BIDV Chg Lén). Sau khi tién hanh khéo sat miu 200 khach hang ca nhan dang giao dich tai ngan hang,
tac gia sir dung cac phuong phap danh gia do tin cdy thang do Cronbach's Alpha, phan tich nhan t§ kham
phé (EFA), phan tich hdi quy tuyén tinh da bién qua phin mém SPSS.

Két qua nghién ctru cho thdy trong 6 nhan t6 phan tich thi tit ca déu anh huong dén quyét dinh vay von cua
KHCN tai BIDV Cho Lén. Trong do, 1ai sut, chi phi vay, chat luvong dich vy, sy anh huorng tir cac mbi
quan h¢ la ba nhan t6 ¢o tac dong manh nhét. Trén co s& do, tac gia dua ra mot s6 d@ xuét 201 y chinh sach
nhdm mé réng hoat déng cho vay KHCN ciia BIDV Chg Lén trong thoi gian t6i.
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Thac st

Céc yéu t6 cua hoi dong quan tri anh huong dén két qua kinh doanh cta cac cong ty niém yét nhom

nganh xay dung va bat dong san

Nguyén Ngoc My
Anh

TS. Lé Thi Thay
Hing

D& tai nghién ctru cac yéu 6 ciia hoi ddng quan tri anh hudng t6i két qué kinh doanh ciia cac cong ty niém
yét trén S¢ Giao dich Chimg khoan Ha Noi (HNX), S¢ Giao dich Chirng khoan Thanh phd HS Chi Minh
(HOSE) nhém nganh xdy dung va bit dong san tai Viét Nam trong giai doan ndm 2011 - 2020. Céc yéu t&
ctia hoi ddng quan tri dwoc dé cap dén trong nghién ciru bao gdm: quy md hoi dong quan tri, ty 1& thanh
vién nit trong hoi ddng quan tri, ty 16 thanh vién hoi ddng quan tri 1a ngudi nude ngoai, su kiém nhiém gitra
Chii tich hoi dong quan tri va Téng giam déc/ Giam dbc didu hanh, s6 1an hop cua hoi ddng quan tri.

Két qua nghién ctru vai bién phu thudc ty suat sinh lgi trén tong tai san (ROA) c6 tac dong ciing chiéu voi
quy md hoi dong quan tri (H1), s6 1an hop ciia hoi ddng quan tri (H5), tng tai san (quy mé cong ty) (H6),
GDP (H7); con lai cac bién ty 1¢ thanh vién nir trong hoi df)ng quan tri (H2), ty I¢ thanh vién hoi df)ng quan
tri 1a ngudi nude ngoai (H3), sy kiém nhiém gitra Chu tich héi déng quan tri va Téng giam déc/ Giam déc
didu hanh (H4) khéng c6 ¥ nghia.

Két qua nghién ctru v6i bién phu thudc ty suét sinh lgi trén vén chu sé hitu (ROE) ¢6 tac dong cing chiéu
v6i quy md hoi dong quan tri (H1), tong tai san (quy mé cong ty) (H6), s 1an hop ctia hoi dong quan tri
(H5), GDP (H7); tac dong ngugc chiéu vai ty 1é thanh vién nit trong hoi ddng quan tri (H2), sy kiém nhiém
gitra Ch tich hoi ddng quan trj va Tong giam dbc/ Giam dbc diéu hanh (H4); con lai bién ty 1¢ thanh vién
hoi dong quan tri 1a ngudi nude ngoai (H3) khong cd ¥ nghia.

Tir khoa: Hoi ddng quan tri, két qua kinh doanh, niém yét, xay dung va bit dong san.
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Thac si

Nang cao chét lugng hoat dong cho vay khach hang c4 nhén tai Ngan hang Néong nghiép va Phat
trién nong thong Viét Nam - Chi nhanh An Phi - An Giang

Bui Van Giau

PGS.TS. Phan Thi
Héng Nga

Khoa luén dugc viét dva trén co s& ly thuyét vé chit lugng cho vay khach hang ca nhan dugc téng hop ¢
chwong 1. Co s6 Iy thuyét gdm c6 cac khai niém vé cho vay khach hang c4 nhan va chit lugng cho vay
khach hang ca nhan. Phan loai cac hoat dong cho vay hién c6 va vai tro ciia hoat dong cho vay khach hang
c4 nhén tai ngan hang thurong mai. Bén canh do, chwong 1 con cung cip céc chi tiéu vé dinh tinh va dinh
lwong can thiét gitp cho viée phan tich thuc trang cho vay ¢ chuong 2 dugc thudn loi.

O chuong 2 14 phan tich thyc trang cho vay tai Ngan hang Nong nghi¢p va phat trién néng thén Viét Nam -
Chi nhanh Huyén An Phu - An Giang. Chuong 2 dugc chia 1am ba phan, phan du tién 1a gidi thiéu vé
Agribank Chi nhanh An Pht — An Giang, gi6i thiéu co céu t6 chirc va két qua hoat dong kinh doanh trong
giai doan tic gia nghién ctru. Phan tiép theo ciia chuong 2 1a thuc trang chét lugng hoat dong cho vay tai
Agribank - Chi nhanh An Phii — An Giang v6i khao sat danh gia mac d6 hai long cua khach hang do la chi
tiéu dinh tinh, v& chi tiéu dinh lrong dua trén sb liéu thu thap dugc tai don vi, cac con s dugc phan tich va
thé hién chit lugng cho vay. Phin cudi ciing ctia chuong 2 1a danh gia chit luong hoat dong cho vay khach
hang ca nhan dua trén céc két qua phan tich & phan trude gdm c6 nhitng két qua dat duge cing mot s6 han
ché va nguyén nhan.

Chuong 3 1a chuong cudi cting ctia luan vin, néu dinh huéng phét trién hoat dong cho vay khach hang ca
nhan tai Agribank - Chi nhanh An Phu — An Giang cung cac giai phap dwoc d& xudt thong qua cac phan
tich c6 dwoc dua trén nhitng han ché tir chuong 2. Cudi ciing cia Chuong 3 1a phan kién nghi voi Hoi so.
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Thac si

Kiém soat ng x4u trong hoat dong cho vay tiéu dung tai Ngan hang Hop tic x3 Viét Nam chi nhanh
An Giang

Mai Thi Kim
Huong

TS. Bui Hiru
Phudc

Cho vay tiéu dung dang 14 hoat dong cép tin dung duogc cac t6 chirc tin dung chit

trong phat trién béi ngudn lgi nhuan mang lai tir hoat dong nay la rat 1én. Tuy nhién loi
nhuén cao ludén di kém voi rui ro 1on va tac dong ctia no qua han trong hoat dong cho
vay ndy ciing rat dang ké. Cho nén, dé tai nghién ctru vé kiém so4t ng xu trong hoat
dong cho vay tiéu dung tai Ngan hang Hop tac xa Viét Nam chi nhanh An Giang trong
giai doan tir nam 2016 dén nam 2020.

P& tai nghién ciru theo phuong phép dinh tinh, dwa trén nhimg sé li¢u thir cap dugc

thu thap tir cac bao cao hang nam ctia Ngan hang Hop tac xa Viét Nam chi nhanh An
Giang, tir d6 d& tai da phan tich va tim ra tac dong ciia ng' qua han trong hoat dong cho
vay tiéu dung tai chi nhanh da 1am anh huong dén kha nang thanh toan va ké hoach kinh
doanh ctia ngn hang, 1am gia tang chi phi, anh huéng dén loi nhuan ciia ngén hang, lam
giam chét luong tin dung va anh hudng dén quan hé hop téc gitra ngan hang véi cac don
vi vay von. Dya trén nhitng két qua da dugc nghién ctru, tir 46 dé xuét mot s6 bién phap
va céc kién nghi nhim giip cho viéc kiém soat ng x4u, no qué han tai Ngan hang Hop
tac xa Viét Nam noi chung va tai chi nhanh An Giang néi riéng ngay cang chit ché va
hiéu qua hon.

Tir khoa: Kiém soat, ng x4u, vay tiéu ding
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Thac si

Nhan dién va han ché rui ro tin dung tai Ngan hang Hop tac xa Viét Nam chi nhanh An Giang

Tran Thi Nhin

TS. Bui Hiru
Phudce

N6i dung luan van “Nhén dién va giam thiéu rai ro tin dung tai Ngan hang Hop tac xa Viét Nam Chi nhanh
An Giang” dugc tac gia tap trung vao cac ndi dung chinh nhu sau:

- Dya trén co s& nhitng nghién ctu trude do, ddng thoi tng hop nhitng tai lidu tir sach bao c6 lién quan
dén cong tac nhan dién va giam thidu rui ro tin dung, tac gia da tién hanh xay dung c4c co so 1y luan cho
viéc nghién ciru nhitng vin d& trong luan van. T4c gia da 1am rd cac khai niém co lién quan vé tin dung, rai
ro tin dung, phan loai, nguyén nhan va tic dong cua rii ro tin dung dén hoat dong cua ngan hang. Noi dung
hoat dong nhan dién va cac bién phap phong ngira, han ché rai ro tin dung. Kinh nghiém cua mét s ngan
hang trong viéc thuc hi¢n cong tac nhan dién va giam thiéu rui ro tin dung tir d6 rat ra bai hoc kinh nghiém
chung cho cac ngén hang néi chung va Ngan hang Hop tac xa ndi riéng.

- Phén tich va danh gia thuc trang cng tic nhan dién va thyc hién c4c bién phap nham giam thiéu va han
ché rai ro tin dung cia Ngan hang Hop tac xa Viét Nam Chi nhanh An Giang trong giai doan tir nam 2016
dén 2020. Trong do, tap trung danh gia va phan tich chét lwong tin dung, tinh hinh ng xiu va cong tac xi 1y
riii ro cia Chi nhanh. Ludn van ciing phén tich nhirng két qua dat duoc va nhitng ton tai han ché trong cong
tac nhan dién va han ché rui ro tin dung cua Chi nhanh trong thoi gian qua.

- Dy trén co s& dinh hudng phat trién trong thoi gian tdi ciing nhu thyc trang tinh hinh hoat dong, nhirng
t0n tai, han ché cia Chi nhanh ma tic gia dua ra mot s6 giai phap nhim nang cao chét lwvgng cong tac nhan
dién va giam thiéu rui ro tai Chi nhanh. Qua d6 gép phan nang cao chit lwong tin dung, dam bao an toan
trong hoat dong cua Chi nhanh ciing nhu tao sy phat trién bén viing trong thoi gian t6i.
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Thac si

Giai phap nang cao kha ning huy dong vén tai Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam

Huynh Thi Cim
Nhung

PGS.TS. Phan Thi
Hing Nga

TOM TAT LUAN VAN

Dé tai: “Giai Phap Nang Cao Kha Nang Huy Dong Vén Tai Ngan Hang Thuong Mai Cé Phin Cong
Thuong Viét Nam”.

Chuong 1 ludn vian hé thdng lai céc co s& 1y ludn co ban vé vén trong ngan hang thuong mai; cac hinh thirc
huy dong vén ciia ngﬁn hang thwong mai nhu nhan tién giri khong ky han, nhén tién giri ¢6 ky han, tién giri
tiét kiém, phat hanh glay to co gla vay trén thi trudng lién ngén hang; céc nhén t6 anh huong dén kha nang
huy dong von bao gbdm cac yéu t& bén ngoai va bén trong ngan hang, céc tidu chuan dé danh gla hiéu qua
huy déng vén nhu: chu s& hiru 16n, nhém chi tiéu vé& qui mo va chét lugng tai san, kha nang vén sinh 10
cao va 6n dinh, danh gi4 hiéu qua huy dong vén theo tiéu chuén Moody’s, d4nh gia v& quy md von cia
ngén hang thwong mai theo khung an toan CAMEL, danh gi4 hiéu qua huy dong vén théng qua chi tiéu vbn
tw ¢6 clia ngdn hang thuong mal theo tidu chuan QDP06/2008/NHNN, danh gia hleu qua v& ngudn vén huy
ddng, bao gdm: quy md va co cau vén huy dong, chi phi huy dong vén/ tng ngudn vén huy dong. Tac gia
phan tich hiéu qua huy dong vén cta VietinBank giai doan nam 2018-2020 thdng qua céc tiéu chuan trén
két hop s6 lidu l4y tir béo cao tai chinh ctia ngan hang, tir d6 1am rd cac wu diém cua ngén hang, diém han
ché trong cong tac huy dong vén & chuong 2. Chuong 3 ludn van dé xuét nhimg giai phap, kién nghi pha
hop v&i muc tidu phat trién huy dong vén ciia ngan hang trong giai doan t6i.
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Thac si

Cac yéu tb anh huong dén ting trudng tin dung tai cac Ngan hang thuong mai Viét Nam trong giai

doan 2009 - 2020

Tran Nguyén Phuc

PGS.TS. H) Thiy
Tién

Dé tai nghién ctru “Céc yéu t6 anh huong dén ting truong tin dung tai cac Ngan hang thwong mai Viét
Nam trong giai doan 2009 — 2020” nhim tim ra sy tac dong, mirc d6 tac dong cua cac yéu 8 Vi mo cua nén
kinh té ciing nhu céc yéu t6 noi tai & cac NHTM dén kha ning tang truong tin dung tai Viét Nam. Bing
viéc sir dung s6 lidu tai chinh ciia 23 NHTM tai Viét Nam cling nhu s6 liéu vi mé cua nén kinh té trong giai
doan 12 nam tir 2009 dén 2020, tac gia d& xuét mé hinh bao gdm cac yéu t6 bén trong NHTM nhu Quy mé
tai san, Toc do tang truong huy dong vén, Kha nang sinh 101, Chat lugng tin dung va Murc do 6n dinh tai
chinh cua timg Ngén hang cting véi cac yéu t6 ciia nén kinh t& nhu Téc d¢ tang trudng kinh t& va Lam phat.
Bing phuong phap dinh lugng va dinh tinh nhu théng ké mé ta, cac phuong phap uée lugng nhu: Pooled
OLS, mé hinh tac déng ¢b dinh (FEM), mé hinh tic dong ngu nhién (REM) phuong phap binh phuo‘ng
nho nhat tng quat (FGLS) nhim tim ra mé hinh phu hop, thu duogc két qua dang tin cay nhat ¢6 thé va ky
vong ring, qua két qua d8 tai nghién ctru, tac gia s& cung cip thém nhing bang chimg vé mbi lién hé va sy
tac dong cta cac yéu t6 vi m ciing nhu ndi tai den tlnh hinh ting truong tin dung tai cic NHTM ¢ Viét
Nam, tir d6 dwa ra nhitng phén tich, danh gia vé cac yéu t6 trén dé lam cin cir dua ra giai phap cu thé dé
cac NHTM tan dung thuc ddy ting trudng tin dung cho nén kinh t&, phit hop véi yéu ciu cia thi truong.
Tuy nhién, dé tai nghién ctru van tdn tai han ché nhét dinh ch?mg han nhu viée sir dung mau dit liéu chi trén
23 NHTM, chua bao ham duoc tit ca cac NHTM trong hé théng, dir liéu dugc thu thap trong giai doan
chwa dai, diéu nay co thé dan dén viéc danh gia muc do tic dong chua sat vai thyc té, tuy nhién, trong
khudn khé két qua nghién ctru ctia ludn vin nay, tac gia nhan thdy cac yéu td tac dong da phin theo ding ky
vong ban d4u ciing nhu s lugng bién c6 ¥ nghia kha 16n (6 trong 7 bién doc 1ap ¢6 ¥ nghia). Qua dé tac gia
ky vong nghién ciru nay c6 thé mo ra cac hudng nghién ctru khéc trong twong lai.
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Thac st

Céc nhan t anh hudng dén rai ro tin dung ca nhan tai Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét

Nam - Chi nhanh Bic An Giang

Vo Nguyét Thanh

PGS.TS. Trn Huy
Hoang

TOM TAT LUAN VAN

Tin dung khach hang ca nhan 1a mot trong nhirng hoat dong quan trong ctia cac ngan hang thuong mai, tuy
nhién hoat dong nay ludn gén lién véi rui ro. Dé ddy manh hiéu qua hoat dong ngén hang thi viéc quan 1y
rui ro tin dung khach hang ca nhan cAn duoc quan tam sdu sdc. Dé dat dugc muc tiéu cua dé tai, tac giada
sir dung s6 liéu trich loc hd so khach hang ca nhan c6 vay vén tai ngén hang BIDV CN Béc An Giang va
¢on ¢6 du ng dén thoi diém ngay 30/06/2021 két hop voi phong vén sau can bo tin dung va lanh dao cua
ngan hang.

Vi mAu nghién ctru 260 khach hang c4 nhén vay tin chip va 300 khach hang c4 nhén vay thé chip, tac gia
sir dung mé hinh hdi quy nhj phan dé xac dinh cac Cac nhan té anh huong dén rii ro tin dung ca nhan. M&i
md hinh gdm ¢6 10 bién quan sat. M6 hinh tin chip gdm céc bién nhu: Tudi, Sb tién vay, Lai sudt vay, Lich
st tra no, Tién gui thanh toan, Tién gui tiét kiém, Thanh todn qua luong, Phuong thic tra ng, Ty 1¢ thu
nhép trén sb tién tra ng dinh ky, Du ng tai cic ngan hang khac. Tuy nhién, két qua cho thdy chi c6 6/10
bién c6 y nghia thng ké. M6 hinh thé chép gdm céc bién nhu Tudi, sb tién vay, Gid tri tai san trén s tidn
vay, Lai suét vay, Lich str tra no, Tién guri thanh toan, Thanh toan qua luong, Phuong thirc tra ng, Ty 1€ thu
nhap trén sb tién tra ng dinh ky, Vén tw c6. Twong tw nhu mé hinh tin chip, md hinh thé chp ciing x4c
dinh 6/10 bién c6 ¥ nghia théng ké.

Bén canh do, tac gia con phén tich h¢ s tac dong bién dy/dx dé x4c dinh mirc d6 anh huong cla cac bién
dén rii ro tin dung. Dya trén két qua phén tich, tac gia dua ra mot s6 ham ¥ quan tri nhdm han ché rii ro tin
dung c nhan tai ngén hang BIDV CN Béc An Giang, trong d6 ¢6 ham y quén tri cho tirng nhom khach
hang vay tin chép va thé chdp. Cudi cing 1a két ludn mot chi tiéu quan trong va dé xudt giai phap cho ngan
hang trong thoi gian téi nhim han ché rui ro tin dung.

Tuy nhién, nghién ciru van han ché nhu chi nghién ciru tai ngan hang BIDV CN Béc An Giang ma chua c6
bao quét cac ngan hang khéc trén dia ban tinh. Song, han ché nay di mé ra nhiéu hudng twong lai cho cac
dé tai tiép theo.
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Thac si

Cac yéu tb anh huong t6i ty sudt sinh lgi cta hé thng Ngan hang thuong mai Viét Nam

Nguyén Thugng
Thanh

TS. Lé Trung Bao

P& tai nghién ctru sy anh hudng cia “Céc yéu t6 dnh huong dén ty sudt sinh loi cua hé théng Ngan hang
thuong mai Viét Nam”. Bao gdm céc yéu t6 ndi bo ctia ngén hang va ca yéu té vi md bén ngoai. Trong do,
ty sudt sinh loi duge do béng céc chi sé loi nhuén trén téng tai san, loi nhuén trén von chu s¢ hiru. Nghién
ctru str dung co s6 dir liéu thir cdp thu thap tir 26 NHTM trong giai doan 2011 — 2020; st dung hdi quy dit
liéu bang dé thu dwoc két qua. Két qua nghién ctru dinh luong da lya chon ra dugc moé hinh phu hop nhét
dé danh gia murc d6 tac dong cia ting yéu tb anh hudng dén ty suit loi cta hé théng NHTM 1a mé hinh
GLS.

Tham khao va ké thira tir nhiéu nghién ciru trong va ngoai nudc trong cung linh vuc, dé tai da lya chon ra
mo hinh v6i 07 bién doc 1ap dé nghién ctru, gdm quy md ngan hang, ty 18 vén chii s& hitu, ty 1¢ cho vay,
tinh thanh khoan, i ro tin dung, chi phi hoat dong va lam phat. Két qua cho thiy c6 06 bién c6 anh huéng
(quy m6 ngan hang, ty 1¢ vén chu sé hiru, ty 1¢ cho vay, tinh thanh khoan, rui ro tin dung, lam phat) va 01
bién khong c6 anh hudng (chi phi hoat dong) dén bién phy thudc.

Cu thé két qud nghién ctru va dénh gid tic dong ctia cdc yéu t6 nhu sau:

Céc bién co ¥ nghia thong ké dbi voi ty suit sinh i trén tong tai san gdm 05 bién; trong d6 c6 04 bién: quy
mo ngan hang, ty 18 vén chii s hitu, tinh thanh khon, lam phat c6 anh huéng déng bién va bién rui ro tin
dung c6 anh hudng nghich bién véi ty suit sinh loi trén tong tai san.

Déi vai bién phu thude ty sudt sinh loi trén vén chii s6 hiru ¢6 06 bién c6 ¥ nghia thdng ké; trong d6 05
bién 1a quy mo ngan hang, ty 1& vén chu s& hiru, ty 1é cho vay, tinh thanh khoan, lam phat c6 anh huong
ddng bién va bién rui ro tin dung ¢6 dnh hudng nghich blen voi ty sudt sinh lgi trén v6n chii s& hitu.

Dua vao két qua nghién ciru thu duoc, téc gia dua ra mot sb goi ¥, khuyén nghi nhim gop phan tang cuong
hiéu qua, cai thién kha nang sinh lgi cua cac NHTM Viét Nam trong giai doan tdi.

Tur khoa: Ngan hang thuong mai (Commercial Banking); Kha nang sinh loi (Profitability).
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Thac si

Céc nhan t anh huong dén ng xdu cua cac Ngan hang thuong mai Viét Nam giai doan 2008 - 2020

Lé Thi My Tién

PGS.TS. Trn Huy
Hoang

Trong cac hoat dong cua ngan hang thuorng mal thi hoat dong t1n dung dugc danh gia la nguon thu chinh
nhung ciing 1 hoat dong tiém 4n nhidu rai ro vé ng xu. No xau khéng chi anh hudng dén mot ngan hang
ma con co thé kéo theo nhitng hau qua day chuyén, gay mét n dinh cho hé théng ngan hang thuong mai
Viét Nam va 1am x4u di buc tranh kinh té. Tir d6 viéc quan 1y va giam thiéu ng xdu 1a dang ngay cang tré
thanh vin d& cip thiét. Bé dat duoc muc tiéu cia dé tai, tic gia da thuc hién nghién ctru dya trén trich loc
s6 lidu bao c4o tai chinh cua cac ngan hang thuong mai trong giai doan 2008 - 2020.

Mau nghién ciru gdm 24 ngan hang thuong mai Viét Nam niém yét, tic gia sir dung phuong phap hdi quy
GMM dé xé4c dinh cac nhan tb ¢6 anh huong dén ng xdu. M6 hinh gdm c6 9 bién: Quy mo téng tai san, Ty
1& no x4u nam trudc, Loi nhudn rong trén tong tai san, Ty 1& von chu sé hitu trén tong tai san, Ty 1¢ du no
cho vay trén s6 du huy dong, Tang truéng tin dung, Tc do tang truong GDP, Ty gia hdi doai USD/VND,
Lai suat cho vay thuc. Trong dé ¢6 8/9 bién co ¥ nghia théng ké.

Ddng thoi tac gia sir dung kiém dinh Sargan-Hansen dé xac dinh tinh phi hop cta cac bién trong md hinh
da dé ra. Dya trén két qua nghién ctru, tac gia dwa ra mot sb ham y chinh sach nham giap han ché no xau
cua ngan hang thuong mai.

Bén canh do, dé tai van con han ché: mau nghién citu chi dirng ¢ 24 ngan hang thuong mai Viét Nam ma
chura thé nghién ciru tong thé tit ca cac ngan hang tai Viét Nam; mo hinh nghién ciru chi danh gia no xau
thong qua cac chi tiéu tai chinh ma chua lugng hoéa dugc tic dong cua cac chi tiéu phi tai chinh. Tuy nhién,
han ché nay da mé ra nhiéu huéng nghién ctru cho cac dé tai tiép theo trong tuong lai.
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Thac st

Thuyec trang co ché ty chu tai chinh tai Truong Cao dang Y té An Giang

Mach Kim Tuong

PGS.TS. H5 Thay
Tién

Phan tich, danh gia co ché ty chu tai chinh tai truong Cao ding Y t& An Giang nhdm tim ra nhirng wu, han
ché, nhing kho khan, vuéng mic va xac dinh cic nguyén nhan gay ra nhitng han ché. Trén co s¢ d6 dé xuét
céc giai phap va kién nghi nhdm giai quyét céc vén d&, nhitng kho khan, vuéng méic dé viéc thuc hién co
ché ty chu tai chinh cta trudng trong thoi gian t6i dé dat dugc nhitng muc tiéu dé ra
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Nang cao hiéu qua hoat dong cho vay ctia Quy Dau tu Phat trién tinh An Giang

L& Thi Mai Yén

TS. Lé Trung Bao

Hoat dong cho vay 1a hoat dong chii yéu va quan trong ctia Quy Dau tu Phat trién tinh An Giang. Thoi gian
qua, hoat dong cho vay ctia Quy da gop phin dang ké trong viéc thiic déy qué trinh phat trién kinh té - xa
hoi cua tinh thong qua viéc cho vay dau tu phat trién cac du 4n ha tang kinh té - xa hoi, gop phan quan
trong trong viée chuyén dich co ciu kinh té, khuyén khich cac thanh phan kinh té cung tham gia dau tu,
giam bt & ap. luc cta ngan sach dia phuo‘ng Tuy nhién, nghiép vu cho vay ciia Quy Dau tu Phat trién tinh
An Giang vin con nhiéu han ché, can dugc cai thi¢n va ning cao hon nira dé phat huy vai tro ctia Quy 1a
mot cong cu tai chinh hitu hiéu cua dia phuong. Vi véy, téc gia da chon dé tai “Nang cao hiéu qua hoat
dong cho vay cua Quy Piu tu Phat trién tinh An Giang”.

Luan van cung cép co so 1y luan vé cho vay va hoat dong cho  vay ctia Quy Péu tu Phét trién dia phuong,
dua ra kinh nghiém va bai hoc rit ra cho Quy Dau tu Phat trién tinh An Giang. Tr nhitng dit li¢u thu thap
dugc, trén co s van dung cac phuong phép théng ké, so sanh, phan tich, tdng hop, chi ra nhitng két qua dat
dugc, han ché va nguyén nhén cta nhitng han ché do. Tur d6, tac gia da dua ra mot s giai phap nang cao
hiéu qua hoat dong cho vay cung vai kién nghi di véi cac chii thé c6 lién quan tai Quy DPau tw Phat trién
tinh An Giang.
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Thac si

Anh huong cua gia trj cam nhén cua khach hang dén quyét dinh lya chon dich vu cho thué van
phong cta cong ty ¢b phin Replus

La Thi Bich Hién

TS. Nguyén Xuén
Hi¢p

V6i dé tai nghién ctru “Anh hudng cua gid tri cam nhéan cua khach hang dén quyét dinh lya chon dich vu
cho thué vin phong ciia Cong ty C6 Phin Replus” ludn vin d3 dat dugc nhitg muc tiéu sau: (i) Xac dinh
thanh phan gié tri cam nhén ciia khach hang di v6i dich vu cho thué vin phong cua Cong ty C6 Phan
Replus; (i) Do ludng mirc do anh huong ciia céc thanh phan gia tri cam nhan cia khach hang anh huéng
dén quyét dinh Iya chon dich vu cho thué viin phong ctia Cong ty C6 Phan Replus; (iii) Dua vao két qua
nghién ciru, tac gia d& xuit mot sé ham ¥ quan trj giup Ban lanh dao Cong ty C6 Phan Replus gia ning cao
gi tri cam nhén dé gia ting kha nang thu hut sy lya chon ctia khach hang trong tuong lai.
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Tac dong clia céc cong cu truyén thong ky thuat s6 dén gia tri thuong higu trong nganh thé thao:

Nghién ctru dién hinh tai Lién doan Aikido TP.HCM

Chu Chung Cang

TS. Ngé Thi Thu

Gié tri thuong hidu trong nganh thé thao 1a mét linh vuc nghién ctru quan trong trong hoat dong phét trién
va quan trj thuong hiéu cua cac td chire thé thao hién nay. Theo nhiéu chuyén gia thé thao, cac t6 chirc thé
thao cin déy manh céc hoat dong marketmg nhdm ciing ¢ va nang cao gi tri thuong hidu ciia td chuc dé
dat c4c muc tiéu thuong hiéu va phat trién thuong hidu cua tb chirc & trong nude va trén thi truong qudc té.
D& tai nay nhdm (1) nghién ciru cac cong cu truyén thong k thudt sé anh huong dén gia tri thwong hiéu va
mirc do tac dong ciia chiing dén gié tri thuong hiéu Lién Doan Aikido TP.HCM; (2) kiém dinh gia thuyét
mo hinh nghién cru va xac dinh mtrc d6 tac dong ctia cac cong cu truyén thong ky thuat s6 dén gia tri
thuong hidu Lién doan Aikido TP.HCM; (3) d& xuét ham ¥ quan tri cho hoat dong truyén thong k thuat s6
dé nang cao gia trj thwong hi¢u Lién Poan Aikido TP.HCM.

M3 hinh nghién ciru dugc tac gia dé xuit gdm 08 yéu tb: cong cu mang xa hoi, cong cu website, cong cu
email, nhan biét thuong hiu, lién tuong thuong hiu, chét lugng cam nhan, trung thanh thuong hiéu va gia
tri thuong hi¢u. Nghién ctru dugc thuc hién qua 03 budc la nghién ciru dinh tinh, nghién ctru dinh luong so
bd va nghién ciru dinh lugng chinh thirc. Trong do, giai doan nghién ciru dinh lugng chinh thirc dugc thuc
hién thong qua viéc khao sat truc tuyén 348 déi tuong khao st nhiam nghién ciru mire do tic dong cua cac
yéu t6 dén gia tri thuong hiéu Lién doan Aikido TP.HCM.

Sau khi tién hanh lan luot danh gid mé hinh do luong va danh gia mé hinh c4u tric tuyén tinh, két qua phan
tich da cho thiy dugc mé hinh truyén thong ky thut sé gdm 03 cong cu: (1) cong cu mang xa hoi, (2) cong
cu website, (3) cong cu email tic dong tich cuc dén gid tri thuong hiéu va céc thanh phén ciia né gdm: (4)
nhan biét thuong hiéu, (5) lién twdng thwong hiéu, (6) chit lvgng cam nhan, (7) trung thanh thuong hiéu va
(8) gi4 tri thwong hiéu. Tiép theo tac gia tién hanh kiém tra sy khéc biét vé danh gia cua nhitng nguoi tap
Aikido theo cac yéu té thoi gian tap luyén, cap dai/cip dang tap luyén, vai trd trong CLB Aikido, két qua
cho théy ¢4 03 yéu té nay c6 sw khac biét trong qué trinh danh gia. Dong thoi, dua trén két qua nghién ctru,
tac gia cling da dé xudt mot sb giai phap dua trén tac dong ciia timg yéu té anh huong dén gié tri thuong
hi¢u.
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Thac si

Cac yéu tb anh huong dén dong luc 1am viée cta ngudi lao dong tai Tap doan Cong nghi¢p Cao su
Viét Nam

Lé Trung Hiéu

TS. Nguyén Xun
Hiép

- Pé tai luan van “Cac yéu t6 anh huong dén dong luc lam viéc ciia ngudi lao dong tai Tap doan Cong
nghigp Cao su Viét Nam” véi mong mudn xdy dung co s nén tang cho cac nghién ctru sau nay vé dong luc
lam viéc cho cac don vi thanh vién trong nganh Cao su, ddng thai cung cip mét luan cir khoa hoc nhim
gitip cho Ban Lanh dao Tép doan gia tang dong luyc 1am viéc cho nguoi lao dong Pang cong tac tai Tap
doan Cong nghi¢p Cao su Viét Nam.

- Nghién ciru di phat hién 06 yéu t6 anh huong dén dong luc 1am viée ciia ngudi lao dong tai Cong ty Me
Tap doan Cong nghiép Cao su Viét Nam theo thtr ty mirc do giam din d6 1a: (1) Ban chit cong viée, (2)
Tién luong va phic loi, (3) Quan ly truc tiép, (4) Cong nhan thanh tich, (5) M6i truong lam viéc va (6) Pao
tao va phat trién. Két qua co dwoc tir nghién ciru cta tac gia chinh 14 goi y quan trong nhdm gitip cho Ban
Lanh dao Tap doan trong viéc xdy dung chién lugc, ké hoach phat trién nguén nhén lyc va cac chinh sach
tao dong lam viéc cho nguoi lao dong tai Cong ty Me Tap doan Cong nghi¢p Cao su Viét Nam trong tuong
lai.

79

Thac si

Gia tri thuong hiéu gidy Ananas theo quan diém khach hang

L& Quang Hué

TS. Tran Van Thi

Dua trén co s6 1y thuyét vé gia tri thuong hiéu v6i nghién ctru dinh tinh, téc gia da xac dinh dugc 4 nhan t6
thudc gia tri thuong hi¢u tap doan c6 tac dong 1én gia trj thwong higu san phim, bao gdm: (1) Nhan biét
thuong hiéu, (2) Lién tuong thuong hiéu, (3) Chat lvgng cam nhén, (4) Long trung thanh thwong hiéu.
Phuong phap nghién ciru sir dung dé kiém dinh m6 hinh do luong va mé hinh nghién ctru bao gdm nghién
ctru so bg va nghién ciru chinh thire. Nghién ciru so bg dinh tinh duoc thuc hi¢n thong qua k¥ thudt thao
luan nhom va nghién ctru so b dinh lwgng trén 100 ngudi tiéu dang dé didu chinh cac thang do lrdng cac
khai niém cho phu hop voéi thi truong tai Viét Nam. Nghién ctru chinh thic duge thuc hién thong qua bang
cu hoi khéo sat dinh lvgng voi 208 khach hang tai thanh phd H5 Chi Minh.

Két qua kiém dinh m6 hinh do ludng cho thdy céc thang do luong cac khai niém nghién ciru déu dat yéu
cAu v& do tin cdy va gia tri (thong qua kiém dinh cronbach alpha va phén tich nhén t6 EFA).
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Thac si

Cac yéu tb anh huong dén y dinh st dung dich vu ngén hang truc tuyén tai Ngan hang SHB Chi

nhanh Phi Nhuén

Trinh Minh Khang

TS. Lé Thi Giang

Khoa hoc cong nghé ngay cang phat trién va trd thanh mét phan khong thé thidu trong cudce song cia mdi
ching ta. Ciing v6i sw phat trién ciia cong nghé thong tin va sy ting trudng manh mé ciia mang Internet,
phat trién dich vu Ngn hang Truc tuyén (tiéng Anh 14 Internet banking) da tré thanh xu hu(mg tat yéu va
dem lai nhleu tlem nang ChO céc Ngan Hang Thuong Mai (NHTM) tai Viét Nam. Nam bét co hdi do, cac
NHTM da co géng cung cép cac dich vu ngan hang hién dai tan dung t6i da kha ning ciia h¢ théng Internet,
trong d6 ndi bt nhit 1a Ngan hang Tryc tuyén (Internet Banking) nhim cung cp thém dich vu tién ich dé
phuc vu 3t nhat cho khach hang.

Dé tai nay nhim (1) kham pha cac yéu t6 thiic ddy va kiém ham ¥ dinh ciia khach hang trong viéc chuyén
d6i str dung tir kénh ngoai tuyén sang truc tuyén; (2) xac dinh mirc do anh hudng cua cac yéu té d6 dén y
dinh ciia khach hang trong viéc chuyén déi sir dung tir kénh ngoai tuyén sang tryc tuyén; (3) dé xudt giai
phap cho Ngén hang SHB chi nhanh Phit Nhuan vé dich vy, san phim va cach ho c6 thé hoan thién hon vé
phuong thirc kinh doanh truc tuyén ctia minh, tir 46 khuyén khich nhidu khach hang sir dung dich vu Ngan
hang Tryc tuyén ctia ngin hang minh.

M6 hinh nghién ctru cia téc gia bao gdm bbn yéu tb tac dong dén y dinh cua ngudi ding trong viée chuyén
d6i sir dung tir kénh ngoai tuyén sang truc tuyén. Bén yéu t6 duoc chia thinh hai nhom gdm nhom nhan t§
d6ng vai tro kiém ham ¥ dinh bao gom nhan thire vé rai ro va thoi quen ngoal tuyen Trong khi d6 nhom
thir hai dong vai tro 1a nhan t6 thic ddy ¥ dinh cta nguoi ding bao gdm yéu t v& quan hé lgi ich va yéu tb
nhan thirc vé sy dbi mai trong cong nghé méi. Nghién ciru dugce thuc hién bang phuwong phép chinh la
nghién ctru dinh tinh va nghién ctru dinh luong. Trong do, giai doan nghién ctru dinh luong chinh thirc
dugc thuce hién thong qua viée khao sat 347 di twong nhdm nghién ctru cac yéu tb anh huong dén y dinh
sir dung dich vu Ngan hang Tryc tuyén ctia ngudi tidu dung tai Ngan hang SHB chi nhanh Phu Nhuén.

Bai nghién ctru nay s& giup Ngan hang SHB chi nhanh Phu Nhuan hiéu dugc cac yéu t6 anh huéng dén y
dinh st dung dich vu Ngn hang Tryc tuyén cua khach hang. Trén c& s& d6 dua ra cac giai phap dé Ngan
hang c6 thé hoan thién vé phwong thirc kinh doanh tric tuyén ctia minh, tir d6 khuyén khich nhiéu khach
hang sir dung dich vu Ngén hang tryc tuyén.

81

Thac st

Céc yéu t6 anh huong dén ¥ dinh cua khach hang sir dung dich vu kham chita bénh tai Bénh vién

Trung Vuong

Nguyén Hoang
Bao Ngoc

TS. Nguyén
Thanh Nam

Dé tai nghién ctru “Céc yéu té anh huong dén y dinh cua khach hang sir dung dich vu kham chita bénh tai
Bénh vién Trung Vuong” dugc tién hanh tai thanh phé H6 Chi Minh tir thang 10 nam 2021 dén thang 03
nam 2022.

Pé tai nhim (1), xéc dinh céc yéu t c6 anh huéng dén y dinh cua khach hang sir dung dich vy kham chita
bénh tai Bénh vién Trung Vuong; (2) do ludng mire d6 anh huéng ciia cac yéu té dén y dinh cua khach
hang st dung dich vu kham chira bénh tai Bénh vié¢n Trung Vuong; (3) d8& xuét cic ham ¥ quan tri nhim
nang cao kha nang thu hit bénh nhan chon sir dung dich vu kham chita bénh tai Bénh vié¢n Trung Vuong,
tir d6 d& xuét hudng xdy dung chién luge khuyén khich bénh nhén chon sir dung dich vu kham chita bénh
tai Bénh vién Trung Vuong.
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Thac si

Mbi quan hé giita cang thing, kiét strc va tai nan lao dong trong nganh xay dung dan dung

Nguyén Thi
Phuong Thao

TS. Trn Vian
Hung

Nghién ciru nay x4c dinh cc nhén 6 thc dong dén cang thing trong cong viéc, kiét strc va tai nan lao dong
clia ngudi cong nhan xay dung trén dia ban Tp. H6 Chi Minh. Cang thing gdy ra nhitng anh hudng to 16n
dén strc khoé va hiéu qua lam viéc cua con nguoi dédc biét gay ra tinh trang kiét strc dén t6i hau qua cong
nhén bi tai nan lao dong. V& mit strc khoé, cang thing gay ra nhiéu bién ching bénh khac nhau, néu tinh
trang bénh kéo dai, phan Gng thich nghi cta co thé bj ri loan tir d6 xuét hién nhiéu rdi loan bénh ly, gay
kiét sirc. Lam cho con ngudi trd nén mét moi, c6 nhiéu ¥ nghi tiéu cye din dén tai nan trong lao dong.

Sir dung cach tip can theo hudng dinh tinh va dinh lugng, tim hiéu cac 1y thuyét lién quan, phan tich va
tdng hop céc thang do cho cac khai niém nghién ciru, qua do dwa vao trong mo hinh nghién ctru dé théng
ké, kiém dinh va phan tich. Cac thang do tham khao tir cac nghién ctru trude s€ duoc dich lai, hiéu chinh.
Két qua khao sat s lwgng mau thu v& 275 phiéu trong do c6 269 phiéu hop 18 va dugc dwa vao phén tich
trong phin mém SmartPLS 3.2.8, dé danh gi4 d6 gia tri va tin cdy cua thang do ciing nhu dé phan tich méi
quan h¢ cua cac khai niém trong mé hinh nghién curu.

Tir két qua phan tich, da chi ra tinh chét cong viéc, mdi quan h¢ gitra cac ddng nghidp va méi truong lam
viée dong vai trd quan trong trong viéce tac dong dén cang thing trong cong viéc va thay dbi tam sinh 1y,
thay d6i hanh vi ciia cong nhan tic dong manh dén kiét sirc lam gia ting tai nan lao dong. Tir d6 nghién ciru
d& xuét cac ham ¥ quén tri nay gitip cho doanh nghiép hoat dong trong linh vire xay dung cé nhiing giai
phap quan ly su cang thing trong cong viéc dé han ché gay ra tinh trang kiét strc dan dén tai nan lao dong.

83

Thac st

M&bi quan hé giita chat lugng va sy hai long cua khach hang ddi vai dich vu cia Nha vin hoa phu nit
TPHCM

Dang Thi Anh
Triét

TS. Ao Thu Hoai

TOM TAT

Trong mdi trudng kinh doanh thi doanh nghiép nao lam cho khach hang hai 1ong hon so véi déi thu thi s&
danh dugc thing loi. Dé khach hang hai 1ong thi chit lwong dich vu phai dép img dwoc yéu cau cia ho,
chinh vi vy quan tim dén mdi quan hé giira chét lwong va sy hai long ciia khach hang ddi vai dich vu s&
gitip doanh nghiép tao ra sy trung thanh trong mdi khach hang va tir @6 thu dugc loi nhuan trong dai han.
P& tai nghién ciru "Méi quan hé giita cht lugng va sy hai long cia khach hang déi v6i dich vu ciia Nha
van héa Phy nit Thanh phd HO Chi Minh" tiép can theo hudng hé théng co s¢ 1y thuyét, thu thap dit liéu so
cp théng qua khao sat 250 hoc vién (khach hang) dé tir d6 tim hiéu thyc trang hoat dong ciia Nha vin hoa
Phu nit Thanh phé HO Chi Minh, x4c dinh va déanh gia thuc trang, cac nhan t anh hudng dén mbi quan h¢
gitra chit lugng va sy hai 1ong ciia khach hang ddi véi dich vu cta Nha vin hoa Phy nit Thanh phd H Chi
Minh, tim ra cac han ché tai don vi dé tir 46 d& xuét giai phap nang cao méi quan hé giita chat lwong va sy
hai 10ng ciia khach hang ddi véi dich vu tai don vi.

Trén co sé két qua nghién ctru dugc phan tich, cac mat manh, mat han ché duoc chira, cung voi do 1a dinh
huéng phét trién Nha van hoa Phy nit Thanh phé Ho Chi Minh trong thoi gian t6i. Téc gia dua ra cac ham
¥ quan tri nhim tang cwong Mdi quan hé giita chit lwong va sw hai long ciia khach hang ddi vé6i dich vu ciia
Nha vin héa Phu nit Thanh phé H5 Chi Minh.

Nbi dung chinh ciia luan van thé hién trong nim chwong co ban:

Chuong 1: Phin mé diu

Chuong 2: Co s& 1y luan v& chat lwong dich vu va sy hai 1ong cua khach hang

Chuong 3: Phuong phap nghién ctru

Chuong 4: Két qua nghién ciru va thao luan

Chuong 5: Két lun va ham y quan trj.

Tu khoa:

Nha van héa phu nir; Chét Iugng va su hai long.
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Thac si

Céc yéu t6 tac dong dén quyét dinh sir dung dich vu mang di dong tra sau Vinaphone cta khach
hang tai Thanh phé HS Chi Minh

Nguyén Thanh Ta

TS. Ta Van Thanh

Trude bdi canh nganh dich vu vién thong bao hoa va ding truée nhidu kho khan va thach thirc. Dé co thé
dung virng va kinh doanh c6 hiéu qua, doi hoi nha mang Vinaphone phai tiép tuc ¢ nhing chién lugc, tim
nhin, bién phap nang cao chét lugng dich vu v6i nhitng budc di phit hop nham thu hit khach hang. Trong
do, viéc nghién ciru céc yéu t6 anh huong dén quyét dinh sir dung mang di dong tra sau Vinaphone tai
Thanh phé H6 Chi Minh (TP.HCM) c¢6 ¥ nghia 1y luan va thyc tién sau sic.

Pé tai nay nhim muc tiéu: (1) Xéc dinh cac yéu t6 anh huong dén quyét dinh str dung mang dién thoai di
ddng tra sau cua khach hang; (2) Xac dinh mirc do tac dong ciia timg yéu té dén quyét dinh sir dung mang
di dong tra sau Vinaphone ciia khach hang tai TP.HCM; (3) P& xuat mét s kién nghi nhim ning cao quyét
dinh str dung mang di dong tra sau Vinaphone ctia khach hang tai TP.HCM.

Mo hinh nghién ciru dé xuat gbm 6 nhan t6 1a chit lvong mang; chi phi sir dung; dich vu gia ting; chim soc
khach hang; hinh anh thuong hi¢u; hoat dong chiéu thi anh hudng dén quyét dinh lya chon mang dong tra
sau Vinaphone ctia khach hang tai TP.HCM. Phuong phap nghién ctru st dung bao gdm: (1) Nghién ctru
dinh tinh; (2) Nghién ctru dinh luvgng bao gdm nghién ciru dinh lugng so b va chinh thire. Trong do,
nghién ctru dinh luwong chinh thire duge thuc hién thong qua khéo sat 265 khach hang sir dung mang di
dong tra sau Vinaphone tai TP.HCM.

Két qua nghién ctru cho théy, cO6 yéu 6 anh huong dén quyét dinh lya chon mang di dong tra sau
Vinaphone, bao gdm: chat lvong mang; chi phi st dung; dich vu gia tang; chim soc khach hang; hinh anh
thuong hiéu va hoat dong chiéu thi. Sau yéu t& déu c6 hé sb Beta chuin hoa duong nén céc yéu té nay tac
ddng cung chidu dén quyét dinh lya chon mang di dong tra sau Vinaphone. Két qua nghién ctru nay goi y
cho Téng Cong ty Dich vu Vién théng VNPT Vinaphone trong viéc cai tién chat lugng va ning cao quyét
dinh lya chon mang di dong tra sau Vinaphone ctia khach hang tai TP.HCM. Theo d6, Vinaphone c6 thé
tap trung nhidu hon hoat dong chiéu thi dé thu hat khach hang, chit lwong phii soéng; chim soc khach hang;
céc dich vu gia tang; chi phi sir dung ciing nhu hinh anh thuong higu dé thu hit va ning cao quyét dinh Iya
chon mang di dong tra sau Vinaphone ctia khach hang tai TP.HCM.
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Thac si

Céc yéu t6 anh hudng dén ¥ dinh thué van phong ciia khach hang tai cdc quan khu vire trung tam

Thanh phd H6 Chi Minh

Duong Dinh Tu

TS. Canh Chi
Hoang

Biéu db 4.1. Biéu d6 Histogram 63
Biéu d6 4.2. Biéu d6 P-P plot 64

TOM TAT LUAN VAN

Thanh phd Hb Chi Minh hién 14 trung tam kinh té tai chinh, vin hoé gido duc ctia ca nudc, noi dy c6 rit
nhiéu céc doang nghiép 16n ciia nude ngoai va trong nude dit tru sé lam van phong, dic biét 1a khu vire
trung tam ctia Thanh phd.

Hién nay ngudn cung van phong tai khu virc Trung tdm c6 giéi han hon nita quy dét khan hiém dé xay dung
thém cac Toa nha van phong. Viéc thu hut khach thué, tim dugc dung abi tuong khach hang muc tiéu
khong phai 1a didu d& dang dbi véi cac chu dau tu. Khach hang thué van phong hién nay da sé 1a thong qua
cac nha moi giodi dé ho tu van tim dia diém thué cho minh, rét it cac khach thué tu minh di tim hiéu thuc té.
Viéc hiéu dugc tam 1y, ¥ dinh cua khach di thué van phong 1a diéu khong phai d&. Do vay, viéc ghién ciru
niy nhim muyc dich x4c dinh gitp cic chi diu tu gia ting thu hit khach thué, dé 14p diy Toa nha. Nghién
ctru dé khao sat 150 khach hang theo 25 bién quan sat thudc 5 nhoém doc 1ap: Vi tri (VT), Chi phi (CP),
Tinh trang viin phong (TT), Cu tric van phong (CT) va Dich vu (DV). Phuong phap phan tich nhan t6
kham phé (EFA) vai thang do Likert, hé sb Cronbach’s alpha va m hinh hdi quy dugc sir dung dé xac
dinh, lya chon va phan tich d4nh gia mirc d6 anh huéng cia cac yéu tb. Két qua trén cho thiy yéu t5 TT co
hé s6 Beta chuén hoa cao nhat (= 0,298) nén c6 tic dong manh nhit dén y dinh thué van phong ciia khach
hang tai cac quan khu vuc trung tim thanh phé H6 Chi Minh. K& tiép 1a cac yéu t6 DV (= 0,217); VT (=
0,195); CP (= 0,183). Cubi cting 1a yéu t6 CT (= 0,159) ciing c6 tac dong dang ké dén ¥ dinh thué vin
phong cua khach hang tai cac quan khu vuc trung tim thanh phé H6 Chi Minh nhung it hon céc yéu t6
khéac. Dya trén két qua phan tich, tac gia da dé xudt mot sb ham y chinh sach quan tri giup cac doanh
nghiép cho thué van phong c6 chién lugc pht hop dé thu hut khach thué van phong, gia ting canh tranh
nhim dap {ng nhu ciu thué viin phong cta khach hang tai cac quan khu virc trung tam thanh phé Hb Chi
Minh.
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Thac si

Céc yéu t6 anh huong dén viée khong tuan thi thué Thu nhap doanh nghiép - Nghién ciru thuc

nghiém tai Chi cuc Thué huyén Cu Chi

Tran Hoang
Vuong

TS. T6 Anh Tho

Hién nay, su thay ddi co ché quan ly thué theo co ché tu khai, tw ndp la mot budc ngoadt thé hién xu hudéng
mdi tao su chi dong va dan chu hon cho déi tugng ndp thué. Co ché ty khai tw ndp duge danh gia la co ché
hiéu qua, tiét kiém chi phi, nang cao tinh phap 1y, su chii dong cua doanh nghiép trong viéce tuan tha thué tw
nguyén. Tuy nhién, v6i co ché nay, viéc that thoat ngudn thu xay ra 1a rat cao do ¥ thirc chap hanh phap
luat thué ctia doanh nghi¢p con kém. Dé tai nghién ciru “Céc yéu tb anh huong dén viée khong tuan thi
thué Thu nhédp doanh nghi¢p — Nghién ctru thuc nghiém tai Chi cuc Thué huyén Ct Chi” hinh thanh véi
muc tiéu dap ng nhu cdu thyc tién vé cong tic quan 1y thué tai Chi cuc Thué huyén Cu Chi noi riéng va ca
nganh Thué no6i chung.

Biing su van dung Iy thuyét ciing nhu ké thira cc cong trinh khoa hoc da thuc hién trude day, dé tai sir
dung két hop nhiéu phuong phap nghién ciru khac nhau dé xac dinh céc yéu té anh huong dén khong tuan
thit thué ciia doanh nghiép, cu thé 1a: phuong phép phén tich dit liéu, so sanh, théng ké va hdi quy Binary
Logistic v6i miu 1a 454 hd so kiém tra quyét toan thué TNDN tir ndm 2018 dén ndm 2020. Dé tai két luan
rang: thuc trang khong tudn tha thué dén dén thit thu thué thu nhap doanh nghiép cho NSNN phan anh qua
07 yéu té anh huong 1a: (1) Quy mé doanh nghiép (size), (2) Kinh nghiém (exp), (3) Doanh thu/Téng tai
san (sale), (4) Khoan phai thu/Doanh thu (ar), (5) Téng ng/Tdng tai san (debt), (6) L nam trudc lién ké
(loss), (7) Hang tdn kho/Téng tai san (inv).

Két qua nghién ctru dé xuit mot s6 giai phap vé cong tac quan ly thué ciia co quan thué vé nhing quy dinh
trong chinh séch thué ciing nhu ddi vé6i céc co quan chirc nang quan 1y nén kinh t& nhim gop phan han ché
thue trang khong tuan tha thué cta doanh nghiép.
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Thac si

Téc dong ctia tham hut ngan sach dén ting truong kinh t& cac tinh Pong bing Song Ciru Long

Phan Hién

TS. Nguyén Btic
Thanh

LCuan van “Tac dong clia tham hut ngan sach dén tang trudng kinh € cac tinh Dong bang Song Ctru Long
dugc thye hién voi mong mudn tim hidu sdu hon vé mdi quan hé giira thim hut ngan sach va tang truéng
kinh té. Tir sy twong ddng ciia cac nha kinh t& ing hé mé hinh ting truéng ndi sinh (Romer, 1986; Lucas,
1988; Barro, 1990) va trudng phai Tan c6 dién (Solow, 1956; Swan, 1956), ting truéng kinh té 1a muc tiéu
ma tét ca moi nén kinh té trén thé gioi déu huéng dén. Mot sy tang trudng ma mot dia phwong, mot ving
hay qudc gia dat duoc, trong ca ngén han va dai han, déu 12 két qua ciia sy dong gop ciia rit nhidu yéu t6.
Tuy nhién trong bét ky giai doan va hoan canh kinh té nao, cac qudc gia vin phai thira nhan sy ton tai
khach quan ctia thim hut ngan sach va van tiép tuc duy tri tinh trang nay trong mot méi quan hé véi strc
khée ctia nén kinh té. Cau hoi vé vai tro cta thim hut ngan sach dén két qua kinh té cua mdi qudc gia riéng
biét trong céc hoan canh kinh t& dic biét vin dang Ia chi dé nghién ciru nong sau cudc khung hoang.

Muc dich ctia luan van 1a x4c dinh va danh gia tac dong giita thim hut ngén sach va tang trudng kinh té cia
céc tinh Pdng bing Séng Ciru Long trong giai doan nghién ciru 2010 — 2020, théng qua mé hinh héi quy dir
lidu bang véi cac bién s6 kinh té cu thé nhu: ting trudng kinh t&, tham hut ngan sach, chi tiéu va ngudn thu
Chinh phu, do mo kinh té, ty 18 tht nghiép. Bai nghién ctru sit dung phuong phap nghién ctru dinh lugng
va phwong phap dinh tinh nham xéc dinh muc d¢ tac dong ctia tham hut ngan sach dén ting truéng kinh té.
Cu thé, tac gia sir dung cac phuong phap udc lugng déi voi m hinh ting trudng néi sinh, phuong phap
dinh tinh dugc sir dung dé théng ke, so sanh két qua nghién ctru vdi cac két qua cua cac nghién ciru lién
quan ciing nhur d& xuét céc ¥ kién phu hop.

Luan van tap trung nghién ciru nhitng ndi dung co ban nhét vé ting trudng kinh té va yéu t6 thim hut ngan
sich tac dong dén tang trudng kinh té cia cac tinh Ddng bing Séng Ctru Long giai doan 2010-2020. Sir
dung céc sb liéu tir Nién giam théng ké ca nudc, nién giam théng ké cac tinh Dng bang Séng Ctru Long tir
2010 dén 2020, sb liéu cua Téng cuc Hai Quan hang nam, cac bao cao kinh & x4 hoi cua céc tinh Déng
béng Séng Ciru Long qua cac nam va ngudn tu tinh toan. Tir 1y thuyét va cac nghién ciru ctia cac nha
nghién ciru trong va ngoai nudée, lya chon mé hinh, kiéu dit lidu va phuong phap wdce lugng phit hop dé wdc
lwong, phén tich tac dong ctia tham hut ngan sach dén tang trudng kinh té. Cu thé & day tac gia lwa chon
mo hinh tang trudng ndi sinh gém c4c bién sb kinh té nhu GRDP thuc té binh quan/nguoi, tham hut ngan
sach/GRDP, d6 m¢ nén kinh té, dan sd, ty 18 thit nghiép, ty 1& sir dung dién thoai/1000 dan, ... véi kiéu dir
liéu bang tir 13 tinh Ddng biang Song Ciru Long trong thoi gian 2010-2020, cac phuong phap udce lugng
FEM. REM. Pool OT.S. GMM. .. véi 143 anan sat dira trén co sé 14 nehién eim ciia Buscemi va Yallwe
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Thac si

Nghién ciru hanh vi tuan thii thué cua nguoi khai Hai quan tai Cuc Hai quan Ddng Nai

Nguyén Dinh Huy

TS. Lé Trung Bao

Nghién ctru duge thuc hién nhim muc dich xéc dinh va do luong mirc d6 anh hudng cua cac yéu t anh
huéng dén hanh vi tudn tha thué ciia ngudi khai hai quan tai Cuc Hai quan Dong Nai. Qua d6 c6 thé nhan
dién chinh xac cac yéu td c6 thé gy ra anh huong dén hanh vi tudn thu thué dé c6 bién phap khic phuc va
han ché nhim nang cao hidu qua hoat dong cua Cuc Hai quan Ddng Nai.
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Thac si

Céc yéu t6 anh hudng dén quyét dinh dau tw cia cac cong ty niém yét trén S giao dich chimg
khoan TPHCM

Ha Bich Thiy

TS. Nguyén Dtrc
Thanh

Luan van nghién ctru vé cac yéu tb anh huong dén quyét dinh dau tu cua cac cong ty niém yét trén S& Giao
dich chiing khoan Thanh phé H Chi Minh. MAu nghién ctru gdm 223 ¢ong ty niém yét trén S& Giao dich
chimg khoan Thanh phé Hb Chi Minh trong giai doan 11 nam tir nam 2010 dén nam 2020 (dit liéu can
bang véi tong 2453 quan sét).

Bai nghién curu str dung dir liéu bang dugc hi quy theo 3 m6 hinh: Pooled OLS, FEM, REM. Pé lra chon
mo hinh phu hop cho bai nghién ctru trong ba mé hinh nay, tac gia s dung cac kiém dinh: LM, Hausman.
Bén canh do, tic gia da tién hanh xur 1y ndi sinh bang bién céng cu (GMM).

Két qua nghién ciru cho thay dong tién, quy mo cong ty va tinh thanh khoan c6 mdi quan hé nguoc chidu
v6i dau tu. Viée sir dung don by tai chinh, co hoi ting trudng, ty suat sinh loi trén tai san khong co tac
dong dén déu tu.

17




Trinh do

Ho va tén nguoi

Ho va tén nguoi

STT dao tao Tén de tai thre hién huong dan Noi dung tom tat
Muc tiéu chinh cua luan van la phan tich, danh gia, quan tri cac yéu td tac dong dén quyét dinh vay vén cua
khach hang ca nhan tai ngén hang thwong mai cé phan Tién Phong. Tir d6, d& xuét cac giai phap nang cao
ting truéng du ng trong cho vay khach hang c4 nhan tai NHTM cb phan Tién Phong.
Trén co s& xem xét cac mé hinh 1y thuyét v& hanh vi, khao lugc cac nghién ctru c6 lién quan va sir dung
90 | Thacsi |Céc yéu té tac dong dén quyét dinh vay vén ciia khach hang ca nhan tai NHTM C4 phan Tién Phong D& Lé Minh Nhat ?gi;it Pham g E;rgtnéﬁ 11;1 i]z ;igfiﬁ;gg;ti;h;;%;}i ;zz 22:11: i;rzl:i fﬁog\l/z;i’aﬂ);;f ;?f;z?;:;étoh?;fi?ﬁf; Isléch
truyén thong — tiép thi, va 1i sudt cho vay. Céc yéu t6 ndy déu mang ¥ nghia thong ké o muc 5% do gia tri
p-values déu nho hon 5%. Tir két qua nghién ctru dat dugc, tac gia tlen hanh d& xuét mot sb ham y chinh
sich nhim gitip TPBank thu hit nhiéu khach hang ca nhan dén vay vén tai ngan hang, gop phan ting
trudng du ng tai don vi
Muc tidu ctia lugn van 1a danh gia mirc do hai long ciia khach hang vé chit lugng dich vu tai Ngan hang
Nong Nghiép va phat trién Néng thon Viét Nam. Qua do, tac gia dé xudt mot sb giai phap nhim phat trién
01 | Thacs |Cidi Phap phit trién huy dong tién gui tir khach hang tai Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong |Nguyén Thi My TS. Lé Thi Thiay  [huy dong tién giri tir khich hang tai Ngan hang Nong Nghiép va phat trién Nong thon Viét Nam. Trén co s¢
: thon Viét nam Hanh Hang ly luan vé phat trién huy dong von tai NHTM, tac gia da phan tich va danh gia thuc trang phat trién huy
dong tién guri tir KH tai AGRIBANK trén hai khia canh quy md huy dong tién giri khach hang giai doan
2016-2020 va sy hai 1ong cta khach hang vé chit lwong dich vu tién giri.
Luan van nghién ctru sy tac dong cua yéu t6 rui ro tac dong dén LN cia cac
ngan hang TMCP tai Viét Nam. Dit liéu dugce str dung trong luan van la cua 22 ngan
hiang TMCP trong khoang thoi gian tir 2012 - 2020. Sau khi tién hanh phan tich dir
lidu bang va hiéu chinh cac khuyét tat ciia mé hinh hdi quy tuyén tinh bing mé hinh
FGLS két qua thu dugc nhu sau
Céc bién co ¥ nghia théng ké déi voi ROA 1a quy mé ngan hang (SIZE), rii ro
thanh khoan (LR) rti ro tin dung (LLR)
Dbi v6i bién phu thude ROE c6 4 bién ¢6 ¥ nghia théng ké 1a quy mé ngin hang
92 | Thacsi |Yéu td ruiro tac dong dén hiu qua kinh doanh ciia cac Ngan hang thuong mai Viét Nam D%g Thi Phuong P(jS.TS. Phan Thi (SIZF), ri ro thanh khoan (LR), ty 18 ng trén vdn chu s& hitu (DE), quy mé vén chu
Thao Hang Nga s0 hiru (CAP).
Qua két qué hdi quy ta cang thdy rd dugc tim quan trong ciia cac yéu td rii ro
tac dong dén lgi nhuan. Trcn o s¢ két qua dinh lwong thu duoc ludn vin ciing d& xuét
céc kién nghi v6i mong muén diéu nay s& glup cho cac nha quan tri ngin hang, nha
d4u tu va céc nha hoach dinh chién luoc v6i ké hoach hoat dong kinh doanh trong
tuong lai ciia minh. Bén canh cac Kkét qua dat duoc thi ca hai m6 hinh trén chua giai
thich hét dwoc cac yéu td tac dong dén loi nhun ciia ngan hang. Nhu vay van con
nhirng yéu t6 rii ro khéc tic dong nhung chua dugc nghién ciru bao quat hét trong md
hinh dé ra.
Nghién ctru duge thuc hién nhdm muc dich luan giai nhitng van dé vé& an toan vdn, hé sd an toan vén va
xac dinh cc nhan té anh huong dén hé sé an toan vén ciia Ngan hang Thwong mai Cé phan Nam A trong
giai doan 2011 — 2020. Nghién ctru sir dung phuong phap phan tich, tong hop, so sanh, két hop 1y thuyét va
danh gia tinh hinh thyuc té vé& hé sd an toan vén va cac nhén té dnh huong truc tiép dén heé s6 an toan vdn tai
Ngén hang Thuwong mai Cé phin Nam A. Nghién ctru cho théy vén tur ¢6, hé s6 thanh khoan, don bay tai
% . J— chinh va ty sudt loi nhuan trén vén chu sé hiru (ROE) ¢6 tac dong tich cuc 1én hé s6 an toan von. Bén canh
. NI S A i |Nguyen Thuy TS. Bui Hiru Y PR s
93 Thac s [Phan tich cac nhén to anh huong dén hé s6 an toan von cuia Ngan hang thuong mai ¢6 phan Nam A Trang Phuée d6, nhan to dy phong rui ro tin dung, co cau tién cho vay, quy mo va co cau tai san ciia ngan hang lai c6 tac

dong lam giam hé s6 an toan vén.

Trén co sé két qua nghién ctru, tac gia dé xudt cac goi y chinh sach gitip cac nha quan tri ngan hang c6 thé
dura ra nhirng chinh sach quan 1y, diéu hanh phi hop va hiéu qua trong timg thoi ky cu thé giup dam bao hé
s6 an toan von theo dung quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc va gitip nng cao hiéu qua kinh doanh ciia
ngan hang.
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Thac si

Ung dung tiéu chuin Basel I1I vao quén trj rai ro tin dung tai Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong

Tin

Luong Ba Trung

PGS.TS. Trin Huy
Hoang

Luan van duoc thuc hi¢n véi muyc dich luan giai nhitng vén dé lién quan dén chuén myc cua Hiép udc vén
Basel 2 va Basel 3. Ddng thoi thong qua nhitng phén tich ngudn dir liéu thu thap duoc, tac gia co thé danh
gia dwoc kha nang 4p dung cac didu kién theo chudn Basel 3 ddi véi cac chi tidu vé ty 18 vén tdi thiéu, ty 16
thanh khoan, ty 1€ tai trg 6n dinh rong, cong tac thanh tra giam sat, mirc d6 minh bach thi truong,.... vao
vigc quan tri rtii ro tin dung tai Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin.

Chinh tir nhitng két qua duc két dugc trong qua trinh nghién ctru, tic gia thiy dugc Vietbank da dat ty 1¢
vén téi thiéu virgt mirc yéu cau theo chuan Basel 3, bén canh d6 Vietbank ciing dang timg budc hoan thién
hé théng corebanking, hé théng MIS, ... Vi vdy trong thdi gian sip toi Vietbank hoan toan ¢6 dii kha ning
ap dung cac diéu kién ctia chudn myc Basel 3 vao quan tri rui ro tin dung.

Song song d6, tac gia cling kién nghi mot s6 giai phap hd trg Vietbank dap (g t6t cac tiéu chuin Basel vao
quan trj rui ro tin dung; dam bao viéc van hanh va hoat dong ciia ngan hang luén tuan thu tt nhét theo
ding chuén Basel 2 va sin sang cho viéc ning cap theo chuin Basel 3 ning cao cong tic quan ly.
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Thac si

Hoan thién kiém soat ni by ddi véi hoat dong cho vay khach hang ca nhan tai Ngan hang TMCP

Xang diu Petrolimex - Chi nhanh Sai Gon

Nguyén Thanh
Tuén

PGS.TS. Tran Huy
Hoang

HOAN THIEN KIEM SOAT NOI BO BOI VGI HOAT PONG CHO VAY KHACH HANG CA NHAN
TAI NGAN HANG TMCP XANG DAU PETROLIMEX-CHI NHANH SAI GON.
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Thac si

Quan Iy chi Ngan sach nha nuéc trén dia ban Quan Tan Binh, TP.HCM theo mé hinh chinh quyén

do thi

Tran Minh Vi

TS. Pham Quéc
Viét

Tir ngay 01 thang 7 ndm 2021, Thanh phd Hb Chi Minh thyc hién mé hinh t6 chire chinh quyén dé thi;
khéng c6 t6 chirc Hoi ddng nhan dan quan, phuong. Ngoai ra, Thanh phé H6 Chi Minh dang thi diém co
ché, chinh sach déc thu trong quan 1y dat dai, dau tu, tai chinh - ngan sach nha nuéc; quy dinh co ché uy
quyén giita cac cip chinh quyén va thu nhép cia cén bd, cong chirc, vién chirc cua thanh phé quan 1y.

M6 hinh t chirc chinh quyén dé thi tai Thanh phé H5 Chi Minh dugc ky vong c6 sy thay déi khong chi la
viéc thay “chiéc 40 dd qua chat” ma sy chuyén dong ciia mé hinh méi s& gin v6i ddi méi co ché, chinh
sach, dy manh phan cép, uy quyén, diy manh cai cach hanh chinh, cai cach ché d6 cong vu, cong chirc,
xay dung chinh quyén dién tir, ndng cao tinh tu chu, tu chiu trach nhiém, phat huy tinh chu dong sang tao
ctia chinh quyén Thanh phé Hb Chi Minh, dam bao sy 6n dinh va phat trién Thanh phd.

Vigc thay di mot co ché chinh sach 16n nhu vdy, trong thoi gian du s& khong tranh khéi nhitng kho khan,
vudng méc nhét dinh. Nhét 1a cong tac quan 1y chi ngén sach nha nudce dbi véi cac quan, phudong khong co
td chirc Hoi dong nhan dan; trong d6 ¢6 Uy ban nhan dan quan Tan Binh. Do d6, dé 1am 15 hon v& nhimng
thuan loi, kho khan trude va sau khi Thanh phd H Chi Minh thyc hién M6 hinh chinh quyén d6 thi, cu thé
13 tai quan Tan Binh téc gia chon dé tai “Quan 1y chi NSNN trén dia ban quan Tan Binh, Thanh phé H6
Chi Minh theo mé hinh chinh quyén dé thi” dé lam dé tai nghién ciru.

Bai viét da sir dung phwong phép dinh tinh, phan tich, thdng ké theo huéng nghién ctru dién hinh két hop
v6i tham khao ¥ kién chuyén gia dé danh gia thyc trang.

Két qua nghién ctru cho théy nhimg mat 1am dugc va nhitng méc han ché khi chua thyc hién chinh quyén
d6 thi va sau khi thuc hién chinh quyén dé thi, ciing giéng nhu khi con t6 chirc Hoi ddng nhan dén quén,
phuong va khong con t6 chirc Hoi ddng nhan dan quan, phuong. D8 tai ciing da chi ra nhiing nguyén nhan
chil quan, khach quan, han ché chinh sach thé ché, han ché can bo, cong chuc, vién chiic vé quan ly chi
ngan sach trén dia ban quan Tan Binh.

V6i két qua phén tich chi ra nhitng han ché. Luan van da dé xudt, kién nghi va giai phap hoan thién quan 1y
chi NSNN theo mé hinh chinh quyén d6 thi cho quan Tan Binh va cho 15 quan con lai, nhiam phu hop véi
tinh hinh thyc & hién nay.

Tir khoa: Ngan sach nha nuéc (NSNN); Ngan sach dia phuong (NSPP); Chinh quyén d6 thi; Quan 1y chi
NSNN.
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Thac st

Mot sb giai phap nang cao hiéu qué hoat dong tin dung c4 nhan tai Ngan hang thwong mai ¢b phan

Sai Gon Thuong Tin - Chi nhanh An Giang

Lé Thanh Vi

TS. Tréan Thi Dién

Phan tich danh gia thuc trang va dua ra cac giai phap dé nang cao hidu qua hoat dong tin dung ca nhan tai
NH TMCP Sai Gon Thuong Tin CN An Giang
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Thac si

Hoan thién cong tac quan Iy Thu - Chi Ngan sach nha nudc trén dia ban TP. Long Xuyén, Tinh An
Giang giai doan 2017 - 2020

L& L¢ Huyén

TS. Nguyén
Thanh Nh&

Ngan sach nha nudc 1a mot trong nhitng cong cu quan 1y, diéu tiét kinh t& vi mé cta nha nude, nhim dap
(g nhitng muc tiéu 6n dinh va phat trién kinh t& xa hoi trén pham vi quéc gia ciing nhu dia phuong. Theo
d6, hoan thién quan Iy NSNN trén pham vi ca nuéc néi chung, trén dia ban thanh phd Long Xuyén, tinh An
Giang néi riéng c6 y nghia hét strc quan trong trong vige thic ddy phét trién kinh té dia phuong.

Quan 1y NSNN ciia thanh phé Long Xuyén, tinh An Giang nhitng nam qua da dat dwoc nhiéu thanh tuu
dang ké, gop phan thiic ddy kinh té - xd hi cua thanh phd Long Xuyén phét trién bén viing va theo hudng
hién dai. Tuy nhién, viéc quan 1y ngén sach trén dia ban thanh phd Long Xuyén, tinh An Giang van con
nhiing tén tai co ban cin khic phuc va hoan thi¢n. D6 1a mdi quan hé¢ gitra cac cp ngan sach, ngudn luc
ngén sach dugc sir dung kém hiéu qua, don vi sir dung ngén sach dwoc danh gia théng qua viéc chip hanh
nhiing quy dinh mang ning tinh thii tuc hanh chinh, chwa khuyén khich tiét ki¢m, chéng ling phi.

Quan 1y ngén sach phai vira dam bao tinh tap trung cta chinh sach tai chinh quéc gia, vira phat huy tinh
nang dong sang tao, tinh tu chi, tinh minh bach va trach nhiém dang duoc dit ra rat cép bach ca vé 1y luan
va thyc tién. Dé hoan thién céng tac quan Iy NSNN tai thanh phd Long Xuyén, tinh An Giang, trong thoi
gian t6i cn thyc hién dong bo nhiéu giai phap, trong d6 cin tap trung vio mot sb giai phap chi yéu sau:
Cai tién cong tac 1ap du toan ngan séch, tang cuong quan 1y ngudn thu ddng thoi phai bdi dudng ngudn thu;
Tang cudng quan ly cac khoan chi ngén sach; Thyc hién cong khai, minh bach cac khoan thu - chi NSNN,
ddng thoi mé rong quyén ty chii tai chinh; Tang cudng su phdi hop giita co quan tai chinh, thué va KBNN
trong kiém tra, thanh tra va xtr Iy nhimg vi pham va hoan thién co céu t6 chirc bo méay quan 1y ngan sach va
néng cao vai trd cia Phong Tai chinh - K& hoach va KBNN trong hoat dong quan 1y NSNN .

Hoan thién cong tac quan 1y NSNN 1a mot qua trinh 1du dai, doi hoi sy nd luc va phdi hop ciia céc cip, cac
nganh, sy quan tdm lanh dao, chi dao cua cac co quan 1anh dao va sy nhiét tinh lam viéc ciia can bd cong
chure, vién chire nganh tai chinh.
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Thac si

Phan tich bao céo tai chinh tai Cong ty () phén bao vé thuc vat Sai Gon

Nguyén Thi Bich
Ngan

PGS.TS. Nguyén
Thi My Linh

Phan tich Béo cao Tai chinh tai Cong ty C4 Phan Bao Vé Thyc Vat Sai Gon
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Thac st

Nang cao hiéu qua cong tac kiém tra thué di voi doanh nghiép trén dia ban Quén 12

Nguyén Thi Linh

TS. Pang Thi
Ngoc Lan

Hoat dong kiém tra thué ddi v&i cac doanh nghiép trén dia ban Quén 12, Thanh phé H5 Chi Minh thoi gian
qua da dat dugc nhirng két qua dang khich 18 nhung vin con mot s6 han ché nhét dinh nhu viéc lap ké
hoach kiém tra chua thyuc sy sat v6i thuc té, s& lugng doanh nghiép kiém tra thué tuong dbi thfip 0 v6i sb
doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban quén, ty 1& doanh nghiép vi pham phap luat thué kha cao,... Vi
vdy, dé tim giai phap khic phuc, tac gia chon nghién ciru d& tai “Nang cao hiéu qua cong tac kiém tra thué
ddi v6i doanh nghiép trén dia ban Quan 12”.

V6i myc tiéu nhiam néng cao hidu qua kiém tra thué, tac gia sir dung phwong phép nghién ciru dinh tinh dé
phén tich dir lidu thir cAp tir bao céo két qua kiém tra thué trén dia ban Quan 12, Thanh phé HO Chi Minh
giai doan 2016-2021.

Bai luan vin da tong hop co s 1y luan vé thué va kiém tra thué déi vai doanh nghiép tai Chi cuc Thué,
phan tich 1am rd thyc trang vé hiéu qua kiém tra thué ddi voi doanh nghiép trén dia ban Quén 12 - Thanh
phd HO Chi Minh giai doan 2016 - 2021.

Tac gia ciing da dé xut mot s6 giai phap nhim ning cao hiéu qua cong tac kiém tra thué, mot sé kién nghi
d6i v6i Cuc thué Thanh phd H6 Chi Minh va cac ban nganh, Uy ban nhan dan Quan 12, Thanh phé HS Chi
Minh.

Luan van 1a tai liéu tham khao cho cac déi twgng quan tim va nghién ciru vé hidu qua cong tac kiém tra
thue.
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Thac si

Téc dong clia quan trj cong ty dén rai ro cta ngén hang thuong mai ¢ Viét Nam

Nguyén Luong
Quynh Nhu

PGS.TS. Nguyén
Thi My Linh

Bai viét phan tich tac dong cua quan tri cong ty (QTCT) dén rui ro cua cac ngan hang thuong mai (NHTM)
& Viét Nam, stir dung dir li¢u bang ciia 29 NHTM véi 261 quan sat trong giai doan 2011 — 2019, ap dung
phan tich hdi quy dé udc lugng cac hé sb hdi quy. Song song, luén van st dung mo hinh hdi quy dé do
luo‘ng tac dong cua quan tri cong ty dén rui ro ciia ngan hang.

Két qua nghién ctru chi ra ring cac bién dai dién cho quan tri cng ty bao gdm ty 1¢ thanh vién HDQT doc
lap, ty 1¢ thanh vién HDQT la nir, ty I¢ thanh vién HDQT la nguoi nudc ngoai , ty 1€ thanh vién HDQT
tham gia didu hanh c6 tic ddng rui ro ciia ngan hang (Z-Score va NPL). Tuy nhién, cic bién quy mé HDQT
va trinh d6 hoc van ciia HDQT khéng c6 tac dong ddi vai rai ro ngén hang & bdi canh Viét Nam. Két qua
nghién ctru ciing cho thdy c6 ton tai mdi quan h¢ gifra rui ro ciia cic NHTM & Viét Nam trong bbi canh
QTCT.

Nghién ctru thyc nghiém chi ra ring sttc manh ctia hoi ddng quan tri, vén nude ngoai, cong bé thong tin va
vai trd ciia cac bén lién quan c6 tac dong dang ké dén quan 1y rii ro trong hé théng ngan hang. Két qua
nghién ctru cung cAp céc chi s6 chinh dé cac nha hoach dinh chinh sach xay dung co ché quan tri doanh
nghiép cho cong tac quan Iy rui ro trong hé théng ngén hang Viét Nam.
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Thac si

Nang cao hiéu qua hoat dong huy dong vén tai Ngan hang Thuong Mai C6 phan Cong thuong Viét
Nam Chi nhanh Pak Nong

Phan Thanh Thao

TS. Bui Hitu
Phudce

Cbéng tac huy dong vén 1a mot trong nhitng hoat dong co ban nhét, anh huéng tryc tiép dén két qua kinh
doanh ciia céc ngan hang thuong mai ¢b phan. Viéc nghién ctru tim kiém céc giai phap nhim ning cao hiéu
qua huy dong vén 1a diéu can thiét dbi véi cac ngan hang thwong mai.

Nghién ctru phén tich s6 lidu thi cép két hop voi nghién ctru tinh hinh thu'c té tai Ngan hang thwong mai cb
phin Cong Thuong (Vietinbank) Dik Néng. Nghlen ctru dd danh gia vé cac chi tleu thé hién hiéu qua huy
dong vén, tong Kkét nhung nguyén nhan din dén han ché trong cong tac huy dong vén tai Vietinbank Dak
Nong. Tir d6, di dé xuat nhitng giai phap phu hop va c6 tinh kha thi gitip nang cao hiéu qua huy dong vén
tai Vietinbank Pk Nong. Bén canh do, luan van ciing da dwa ra mot gidi phap hd trg tir phia NHNN va
Ngén hang TMCP Céng thwong Viét Nam trong viéc nang cao hiéu qua huy dong vén cho Vietinbank Pak
Noéng.
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Thac st

Nghién ctru cong tac quan Iy thué tai Chi cuc Thué Quan 12 Giai doan 2016 - 2021

Phan Thi Ngoc
Thu

TS. Pham Thi
Thanh Xuén

Quan 1y thué 1a khau té chirc, phan cong trach nhiém cho cac by phan trong co quan thué, x4c 1ap méi quan
h¢ phéi hop gitta céc b phan mét cach hiru hiéu trong vige thuc thi cac chinh sach thué Quan Iy nha nuée
dbi v6i nén kinh té 1a sy tac dong cotd chuc va bang phap quyén ciia Nha nuéc 1én ncn kinh té quéc dan,
nhdm str dyng c6 hiéu qua nhét cac ngudn lyc kinh t& trong va ngoai nude, cic co clu co the dat duoc cac
muc tiéu phat trién kinh t& dét nu6c dat ra, trong didu kién hoi nhap va mé rong giao luu qudc té. Trong khi
d6 quan 1y tai chinh cong 1a qua trinh Nha nudce hoach dinh, xay dung chinh sach, ché do, sir dung hé théng
céc cong cu va phuong phéap thich hop tac dong dén cac hoat dong ciia xa hoi, nhiam phuc vu tét nhit cho
vige thyc hién cac chirc ning do Nha nuéc dam nhan. Quan 1y thué rd rang 12 mot ndi dung ctia quan 1y nha
nuée vé kinh t&. Ngoai ra, no 1a mot nhanh quan trong ciia quan 1y tai chinh cong.

Tinh hinh quan 1§ thué tai chi cuc thué Quan 12, giai doan 2016 — 2021 da git hai dwgc nhiéu két qua dang
ghi nhén va khich 1&. Tuy nhién, bén canh d6 vin con mot s6 tn tai nhat dinh can tim ra nguyén nhan va
giai phap khic phuc.

Luan van 1a phin nghién ctru va trinh bay vé cong tac Quan 1y thué va dwa ra cac giai phap giup nang cao
hiéu qua quan 1y thué tai Chi cuc thué Quan 12.

Théng qua phén co s& khoa hoc vé thué va Quan ly thué dugc trinh bay mot cach cu thé, bai viét con néu
1én thyc trang cong tac quan 1y thué, dé tir d6 dua ra dugc nhitng diém manh, diém yéu trong cong tac thu
thué; dua ra nhiing ton tai va nguyén nhan, ... ma chi cuc thué Quan 12 con méc phai. Trong do, ké duge
nhitng uu diém, nhuge yéu ma chi cuc thué Quéan 12 da trai qua cac nam va c6 ké hoach déi méi qua timng
nam nhu thé ndo dé nhdm quan 1y thué mot cach tét nhat, dem lai hiéu qua cao nhét cho cong tic quan 1y
thué tai chi cuc thué Quan 12 néi riéng va Cuc thué Thanh phé HO Chi Minh néi chung.
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Thac st

Chéng that thu thué Xut khau, thué Nhap khau tai Chi cuc Hai Quan Cira Khau San bay Quéc té
Tan Son Nhét giai doan 2018-2021

Nguyén Hoang
Thi Bich Tram

TS. Tran Thi Kim
Oanh

Chéng thit thu thué xuat khéu, nhap khau
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Thac si

Cac nhan t anh huong dén hanh vi gian 1an thué thu nhap doanh nghip trén dia ban Huyén Cu Chi

Nguyén Vin V§

TS. Bui Hiru
Phudce

Thué 1a ngudn thu chinh ciia ngan sach qubc gia. Hién nay, co ché tu khai tu nop dugc xem la co ché higu
qua, nang cao tinh phap 1y va su chi dong ctiia doanh nghiép trong viéc tuan thu thué ty nguyén. Tuy nhién,
y thirc chép hanh phép luat vé thué ctia ngudi ndp thué con kém nén viéce gian 1an thué, thit thoat ngudn
thu 12 viéc kho tranh khoi. Dé tai nghién ctru “Cac nhén t6 dnh huéng dén hanh vi gian 1an thué thu nhap
doanh nghiép trén dia ban huyén Cu Chi” gop phin dap tng yéu cau thuc té vé cong tac quan 1y thué hién
nay. Muc tiéu cua de tai 1a x4c dinh dugc cac nhan tb anh huong dén hanh vi gian lan thué thu nhap doanh
nghiép trén dia ban huyén Cu Chi.

Trén co s cac ly thuyét vé gian lan thué, nghién ctru thuc nghiém duoc thuc hién trude day. Tac gia da xay
dung mé hinh va gia thuyét nghién ctru céc nhén t6 anh hudng dén hanh vi gian 1an thué thu nhap doanh
nghigp trén dia ban huyén Ca Chi. Dit li¢u thu thap tir cac doanh nghigp ké khai thué trén dia ban huyén Cu
Chi v6i c¢& mau 1 350 mau ( trong d6 c6 338 mau hop 1¢ dugc dua vao nghién ctru), dit ligu duge xir Iy
bing k¥ thudt phan tich do tin ciy thong qua hé s& Cronbach’ Alpha, Phn tich nhan t khiam pha EFA va
mo hinh hdi quy tuyén tinh. Két qua nghién ciru cho thiy c6 5 nhan t6 tac dong dén hanh vi gian 1an thué
thu nhap doanh nghiép trén dia ban huyén Cu Chi: Co hoi, Dong co (hay ap luc), Kha nang hap 1y hoa hanh
vi, Y thire thué, Mirc xir Iy vi pham. Tir d6 ludn van da dé xuét mot sb giai phap nham han ché hanh dén
hanh vi gian 14n thué thu nhap doanh nghiép trén dia ban huyén Ct Chi.
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Thac st

Céc yéu t6 quyét dinh cho vay dbi voi khach hang doanh nghiép vira va nho tai Vietinbank Chi
nhanh 9 TP.HCM

Vi Thi Phuong
Dung

PGS.TS. Nguyén
Thi My Linh

CAC YEU TO ANH HUGNG DEN QUYET PINH CHO VAY KH DOANH NGHIEP VUA VA NHO: KY
HAN, SO NAM HOAT DONG (KINH NGHIEM KH), MUC PICH, TSBD, VCSH, TT NHANH, HIEU
QUA TS, LGI NHUAN
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Thac si

Hoat dong mua ban va sap nhap Ngan hang thuong mai: Loi thé va thach thtrc tai Viét Nam hién nay

Nguyén Vinh Dang

TS. Nguyén
Thanh Nha

Hoat dong M&A tai cac NHTM tai Viét Nam la mot trong nhitng nhan t6 duoc cha trong vira trong qua
trinh tai co cAu, gop ph?m gil’xp cac NHTM nang cao sitc manh toan di¢n, lgi thé canh tranh, déng thoi thuc
déy qua trinh tal co chu nén kinh té. Dé cac thwong vu M&A cua cac NH dién ra tron tru va dat hiéu qua
nhu mong mudn, ngoai viéc phai chudn bi trude mot ké hoach chi tiét thi viée giai quyét cac van dé hau
M&A ciing rat quan trong va phai dugc dinh huéng hét stc ki cang.

D& tai nghién ciru: “Hoat dong mua ban va sap nhap ngén hang thwong mai: Loi thé va thach thirc tai Viét
Nam hién nay” da hé théng co s 1y luan va nghién ctru, phén tich, danh gia thuc trang hoat dong M&A
NHTM tai Viét Nam giai doan 1997 — 2021, néu ra nhitng Kkét qua da dat duoc, han ché con ton tai, loi thé
va thach thtrc cua hoat dong M&A NHTM tai Viét Nam

Tir nhirng nhan dinh v& lgi thé va thach thirc trong hoat dong M&A NHTM tai Viét Nam hién nay, tic gia
da dua ra mot s dé xuat kién nghi nhdm tang cuong va hoan thién kip thoi cac chinh sach didu tiét linh
vuc TCNH tao tién dé hd tro cho qua trinh phat trién ctia hoat dong M&A trong linh vuc TCNH Viét Nam.
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Thac si

Giai phap ddy manh thanh ton khong dung tién mat & Viét Nam

Nguyén Di¢u Linh

PGS.TS. Phan Thi
Héng Nga

1.1 Tiéu d&: “Mot sb giai phap ddy manh thanh toan khong dung tién mat ¢ Viét Nam”

1.2 Tom tit:

Tir thyc tién phat trién nén kinh té hiang héa mé trong bbi canh hoi nhap ngay cang sau rong vdi kinh té thé
gi6i, Viét Nam can cap nhat va ap dung cic phuong thirc giao luu hang hoa thong dung cia thé gisi. Trong
d6, TTKDTM la mot phwong thir tt yéu trong xu hudng phat trién kinh té dé thic ddy qua trinh san xuét
trao ddi hang hoa, dich vu phat trién nhanh theo co ché thi truong. Phat trién dich vu thanh toan khong
dimg tién mat (TTKDTM) da va dang ngay cang phat trién va anh huong nhiéu dén nén kinh té caa mdi
quéc gia. Vi su pht trién ciia cude cach mang khoa hoc 4.0, phuong thire TTKDTM ngay cang phd bién
va dugc ap dung khép noi. Dé quén ly va tranh khoi nhﬁng rui ro ma hoat déng na‘iy, Chinh phu ciing nhu
NHNN di ban hanh nhiéu co che chinh sach khuén kho phap ly phu hop dé thac day hoat dong nay. Tuy
nhién, hoat dong TTKDTM van con mét s6 bat cap can dwoc khéc phuc dé hoat dong ngay cang phat trién,
tranh duogc rai ro tiém an.

Dé tai: “Mot s giai phap déy manh thanh toan khéng ding tién mét & Viét Nam” da hé théng hoa mot s6
cosoly thuyét thanh toan khong dung tién mat, phan tich thuc trang hoat dong dich vu thanh toan khong
dung tién mit va mot s khao sat nhim danh gia chét luong dich vu thanh toan khong dung tién mat. Trén
co 50 d6, luan vin da dé xudt nhiing giai phap nham ddy manh hoat dong TTKDTM tai Viét Nam, ddng
thoi dua ra nhimng kién nghi dé gop phan diy manh va phat trién cac phuong thire TTKDTM hiéu qua va
canh tranh hon.

1.3 Tir khod: thanh toan khong dung tién mat, ngén hang dién tir
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Thac st

Céc yéu t6 anh huong dén hoat dong huy dong von tai Ngan hang thuong mai ¢ phan Sai Gon

Thuong Tin - Chi nhanh Quén 10

Trwong Thi Hong
Loan

PGS.TS. Pham
Tién Dat

Cong tac huy dong vén 1a mot trong nhirng hoat dong co ban nhit, anh huong truc tiép dén két qua kinh
doanh cua céc ngén hang thwong mai cé phan.Viéc nghién ctru tim kiém céc yéu té chi yéu anh huong dén
quyét dinh guri tién cua khach hang vao ngan hang va tir 6 dua ra céc giai phap nhim ning cao hiéu qua
huy déng vén 1a diéu cin thiét ddi voi cac ngan hang thuong mai.

Muc tidu cua ludn van 1a danh gia cac yéu t6 anh huéng dén hoat dong huy dong vén tai Ngan hang thuong
mai c¢b phin Sai Gon Thuong Tin (Sacombank) — Chi nhanh Quén 10. Qua d6, téc gia d& xuit mot s giai
phap nhidm m& rong huy dong tir khach hang tai Ngan hang thuong mai ¢ ph?m Sai Gon Thuong Tin
(Sacombank) — Chi nhanh Quén 10. Trén co s& Iy luan vé phat trién huy dong von tai NHTM, téc gia da
phan tich va danh gia thuc trang huy dong tir khach hang tai Sacombank Chi nhanh Quan 10 giai doan
2017-2021.

Luén van phﬁn tich s6 liéu thir cAp két hop v6i nghién ciru khao sat tinh hinh thyc té tai Ngan hang thuong
mal cb phan Sai Gon Thu’(mg Tin (Sacombank) Chi nhanh Quén 10. Tt d6 thuc hi¢n phan tich danh gia
vé céc yéu td anh hucmg dén quyét dinh gui tién cua khach hang vio ngan hang, tong két nhimg nguyén
nhan din dén han ché trong cong tic huy dong vén tai Sacombank Chi nhanh Quén 10.

Tir d6, da dé xudt nhitng giai phap pht hop va c6 tinh kha thi gitip nang cao hig¢u qua huy dong vén tai
Sacombank Chi nhanh Quén 10.
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Thac si

Cac yéu tb anh huong dén gia dét 6 do thi tai Thanh phé H6 Chi Minh

Phan Hoang Son

PGS.TS. Nguyén
Thi My Linh

Thi truong dat dai, dic biét 1a dét & do thi nudc ta trong thoi gian qua da co nhiéu phat trién, dong gop
quan trong vao sur tang trudng kinh té - xa hoi cua dat nude. Tuy nhién, bén canh sy phat trién thi hién
tuong tiéu cuc, tham nhiing lién quan dén dat dai con nhidu. C6 nhidu nguyén nhan din dén tinh trang trén,
trong d6 ¢6 nguyén nhan quan trong 1a chinh sach lién quan dén gia dt & nudc ta hién nay con nhiéu bt
cép, gia dit do UBND cAp tinh ban hanh chua thé hi¢n 1a gi4 huéng din phat trién thi truong dét dai. Cac
phuong phap dinh gia dét hién dang 4p dung khé tén kém, song vin chua dap tng nhu cau thyc tidn. Do 1a
1y do tac gia chon dé tai “Céc yéu t anh huong dén gia dat & do thi tai Thanh phé H6 Chi Minh” lam luan
van thac sy cia minh. Di liéu nghién ciru thir cap dugc tdng hop tir céc sach, béo, giao trinh, nghién ctru
khoa hoc c6 lién quan; dit lidu so cap dugc thu thap tir két qua khao sat 318 dap vién la cong dan dang cu
tra trén dja ban TPHCM. Théng qua nghién ctru dinh tinh va dinh lwong, tac gia da xir Iy sb liéu bang
phuong phap hoi quy tuyén tinh. Két qua nghién ctru cho théy cac yéu t6 tac dong dén gia dat & do thi tai
TPHCM lan luot 1a cac yéu t phap Iy, xa hoi, vi tri, kinh té, c4 biét va co sé ha ting. Tir d6, tac gia dé xuit
cac khuyén nghj lién quan dén vigc gia dat & do thi phi hop nhu gia ting céc bién phap tap trung vao xic
minh tinh phép ly, chi trong céc nhén té xa hoi xung quanh 16 dat.
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Thac st

Céc nhan t anh huong dén 1ong trung thanh ciia nhan vién khéi phong ban tai Tong cong ty Co

phan May Viét Tién

Bui Quéc Hung

PGS.TS. Huynh
Thi Thu Suong

Nghién ctru gitip Téng cong ty C6 phin May Viét Tién xac dinh dugc céc nhan t6 anh hudng dén long
trung thanh cua nhén vién khéi phong ban, tir d6 xem xét va lwa chon nhiing giai phap dé nang cao mirc do
trung thanh ctia nhan vién khdi phong ban ciing nhur 13 hoan thién chinh sach thu hit, duy tri va phat trién
nguén nhan lyc tai
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Thac st

Céc nhan t anh huong dén chat lugng cong tac quan 1y thué tai Chi cuc Thué quan Binh Thanh,

TPHCM

Dao Duy Viét

TS. Canh Chi
Hoang

Céc nhén t6 anh huong dén chat lwong cong tac quan Iy thué tai Chi cuc Thué Quén Binh Thanh — TP. Hd
Chi Minh
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Thac st

Nhin t6 tac dong dén quyét dinh dau tu Bat dong san ca nhan trong giai doan Covid-19

Ly Tran Giang

PGS.TS. Nguyén
Minh Ngoc

Trong thoi gian qua, thi truong bat dong san Viet Nam duogc danh gia da trai qua giai doan tang truong
néng. Bén canh do, dai dich Covid -19 tac dong 1&n moi mit cia doi sdng kinh té - xa héi, anh huong tiéu
cuc dén tang trudng kinh té, hoat dong thuorng mai, lao dong, viéc lam va thu nhap cua nguoi lao dong,
ciing nhu c6 nhung tac dong dén thi truong bit dong san. Thi truong bit dong san ciia Trung Quoc xudt
hién nhidu vén dé phtrc tap lién quan dén khing khoang ciia Tap doan BDS 16n Evergrande phin nao anh
huong dén thi truong BDS Viét Nam, ciing nhuw tam 1y nha dau tu bit dong san c4 nhan. Dé tai “Nhan t6
tac dong dén quyét dinh dau tu bt dong san c4 nhan trong giai doan Covid 19” dugc trinh bay theo 5
chuong.

Trong chuong 1, tac gia da trinh bay sw can thiét phai nghién ciru cac nhan t6 tac dong dén quyct dinh dau
tu b4t dong san ca nhan, dic biét trong giai doan Covid 19. Pdng thoi ciing chi ra cac ndi dung can thyc
hién trong nghién ciru nhu muc tiéu nghién ctru, pham vi nghién ciru va phuong phap nghién curu.

Qua chuong 2 va chuong 3, tac gia d gidi thiéu so luge vé bat dong san va thi truong bat dong san. Sau
d6, tac gia trinh bay cac Iy thuyét vé ra quyét dinh dau tu bit dong san c4 nhan. Ddng thoi, tac gia ciing
luge khao cac nghién ciru trude dy vé ndi dung diu tu bit dong san ca nhan. Cudi cing, tic gia d& xudt
mo hinh nghién ctru cac yéu t6 tic dong dén quyét dinh dau tu bat dong san ca nhan nhu: Yéu t6 thé ché -
luét phap; Yéu t& nén kinh t&; Yéu t6 vin hoa va xa hoi; Yéu td thi truong khac; Yéu t6 co hoi dau tu; Anh
huodng cua Covid 19. Sau do, tac gia da trinh bay phuong phap nghién ciru s& thyc hién nhu: quy trinh
nghién ctru, thiét ké nghién ctru, phuong phéap phan tich dit ligu va kiém dinh.

Tac gia cn ctr vao khung 1y thuyét da xay dung & trén, thyc hién phén tich thyc trang thi truong bat dong
san thanh phd Ho Chi Minh va cac yéu t6 anh huéng dén quyét dinh ddu tu bat dong san ca nhan trén dia
ban trong chuwong 4. Qua céc budce kiém dinh nhu d4nh gia dé tin cay Cronbach’s Alpha cia thang do, phan
tich nhan t kham pha, cac thang do déu dat d6 tin cdy va gia tri cho phép. Két qua nghién ctru cho thiy mé
hinh 1y thuyét phu hop véi dit liéu khao sat. Thuc té, ton tai méi quan hé duong giita cac yéu té anh huéng
dén quyét dinh ddu tu bat dong san ca nhan véi thang do nhu: Yéu tb chinh tri, phap luat; Yéu t6 kinh t& vi
mo; Yéu t6 thi truong khac; Yéu t6 van hoa, xa hoi; Yéu t co hoi ddu tu; Yéu t dich bénh Covid 19.
Trong chuong 5, tr nhitng thyc trang néu ¢ trén, dat trong bdi canh dai dich Covid-19, tac gia duara dé
xuét nhitng chinh sach hop 1y dé 1am thi truong bat dong san phat trién manh m& va bén viing trong thoi
gian t6i.
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Thac si

Nghién ciru quyét dinh tham gia Bao hiém nhén tho Manulife ctia khach hang tai cic chi nhanh
Ngén hang TMCP Sai Gon khu vuc TP.HCM

Phan Thi Ngoc
Nga

PGS.TS. Tran
Nguyén Ngoc Anh
Thu

Nghién ciru quyét dinh tham gia bao hiém nhan tho Manulife ciia khach hang tai cac chi nhanh Ngan hang
Thuong Mai C6 Phin Sai Gon (SCB) khu vire Tp. HCM nham dit co s& khoa hoc cho viéce gia tang kha
niing thu hiit khach hang théng qua cac yéu t6 anh huong. Két qua kiém dinh thang do Cronbach’s Alpha
cho théy, cac yéu t6 doc 1ap va yéu t6 phu thude c6 do tin cdy tot. C6 36 bién quan sat dugc sir dung trong
budce phan tich nhan t6 kham pha EFA.

Két qua phén tich hdi quy da tham s cho thiy cac nhan t6 anh hudng dén quyét dinh tham gia BHNT gdm
8 thanh phin theo mirc d6 anh huéng giam dan 1a: Loi ich tai chinh, Long tin c4 nhan déi vi ngan hang
SCB, Chinh sach bao hiém, Thong tin san ph?im, Thai do ddi véi rii ro, Thai d6 phuc vu cua nhan vién, Ky
vong cuia nguoi tham gia, Hiéu biét tai chinh.

V& anh huéng cia nhan t6 dic diém ca nhan khach hang, két qua phén tich cho thay, khéng cé su khac biét
vé quyét dinh tham gia BHNT Manulife gitra cac nhom khao sat c6 do tudi, hoc vén, vi tri, thu nhap khac
nhau khi kiém dinh sy khac biét. Tuy nhién c6 sw khac biét v& quyét dinh tham gia BHNT Manulife giita
cac nhom khao sat c6 gidi tinh khac nhau

Tir khoa: Quyét dinh tham gia bao hiém nhan tho, Manulife, SCB
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Thac st

Céc nhan t anh huong dén dong lyc 1am viéc ciia cong chire tai Cuc Hai quan TPHCM

Vi Truong Thu

PGS.TS. Huynh
Thi Thu Suong

Dé tai nghién ctru “Céc nhén t§ anh huong dén dong luc lam viée ciia cong chire tai cuc hai quan Thanh
phd HO Chi Minh” tap trung nhan dién va x4c dinh céc nhan té anh huong dén dong luc phung sy cong ciia
cong churc dang phuc vu trong nganh hai quan Viét Nam noéi chung va Cuc hai quan TP.HCM ndi riéng. Cu
thé hon, d6 chinh 13 nghién ctru méi lién quan, mirc d¢ anh hudng cia 6 nhan t6 c6 tac dong rd nét dén
d6ng luc 1am viée cua cong chirc cuc hai quan TP.HCM. Trén co sé két qua nghién ctru, tac gia d& xuét
ham ¥ quan tri cho timg nhén t dé ning cao dong lyc lam viée cta di ngdi cong chire. Sir dung céc hoc
thuyét nén tang vé DLLV ciia ngudi lao dong, bao gdm: thuyét nhu ciu vé con ngudi ctia Maslow, thuyét
nhu ciu ERG cua Alderfert, thuyét nhu cAu cuia nguoi Trung Quc do Nevis dé xudt, thuyét nhu ciu cia
McClelland, thuyét hai nhan t& Herberg, thuyét cong bing ctia Adams, thuyét ky vong ctia Vroom, thuyét
dong luc 3.0 cia Pink, 1y thuyét vé sy tu tin cia Bruda va céc cong trinh nghién ciru vé& dong luc cua Perry,
Buelens & Broeck, Taguchi.

Sir dung phuong phap nghién ciru hdn hop, cu thé nghién ctru dinh tinh bing k§ thudt phong vén chuyén
gia, thao luan nhém dé hinh thanh y twéng va diéu chinh ndi dung bang cau hoi cho phu hgp, va nghién ctru
dinh lugng véi md hinh phan tich nhan t§ kham pha (EFA) va phan tich hdi quy boi (RA) dugc ap dung dé
xéc dinh mirc d6 anh huéng cia timg nhan t dén dong luc 1am viée. Téng s6 phiéu phat ra la 283, thu vé
265, tuy nhién chi ¢6 250 phiéu hop 18 dwa vao phan tich dir liéu bing phin mém SPSS 20.0 dé danh gia,
kiém dinh thang do va gia thuyét nghién ctru. Két qua nghién ciru cho thdy c6 6 nhan t6 anh huong dén
dong lyc phung s ctia cong chirc nganh hai quan, bao gdm: Niém tin vao t6 chirc, Myc tiéu rd rang, Luong
va phuc loi, Lanh dao, Co hdi dao tao va phat trién va Méi truong lam viée. Tur két qua, nghién ciru, dé
xuit mot s§ ham ¥ quan tri cho cac nha quan ly tai Cuc Hai quan TP. HCM nhéan dién va c6 nhiing chinh
sach quan trj nhan sy pht hop nhim gia ting dong luc cua doi ngi cong chirc trong nganh. Két qua nghién
ctru cho thdy ¢6 6 nhan té anh hudng dén dong luc phung sur cua cong chirc nganh hai quan nhw md hinh d&
xuét ban dau. Tir két qua, nghién ciru, da dé xuét mot sb ham ¥ quan tri cho cac nha quan 1y tai Cuc Hai
quan TP. HCM nhan dién va c6 nhiing chinh sach quéan tri nhan sy phtt hgp nhim gia tang dong luc ciia doi
ngli cong chirc trong nganh.
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Thac si

Cac yéu tb tic dong dén sy gin két ciia nhan vién voi doanh nghiép tai Cong ty c6 phan phuc vu
mat dat Sai Gon thudc Cang Hang khong quéc té Tan Son Nhét

Pham T4t Thing

TS. Nguyén Vin
Hién

Xuit phat tir nhu ciu thyc tién can nang cao sy g'fm két ciia nhan vién véi Cong ty cd ph?m Phuc vy mat dat
Sai Gon, tac gia da tién hanh nghién ciru d tai: “Cac yéu t6 tac dong dén sy gén két ciia nhan vién véi
doanh nghiép tai Cong ty cd phé‘m Phuc vu mit d4t Sai Gon thugce Cang hang khong Qudc té Tan Son Nhat”.
Két qua khao sat 282 nhan vién lam viéc toan thoi gian tai Cong ty ¢b phan Phuc vu mit dit Sai Gon thude
Cang hang khong Qudc té Tan Son Nhét, cho thiy cac yéu t6 anh huong dén sy gin két bao gdm: (1) Thu
nhap; (2) Khen thudng va phic lgi; (3) Méi trudng lam viée; (4) Ngudi quan 1y trye tiép. Ddng thoi dwa ra
nhiing dé xut ham y quén trj dé ning cao su gin két clia nhan vién véi Cong ty c6 phan Phuc vu mat dét
Sai Gon.

Tir nhitng két qua trén, tac gia da dé xuat mot s6 ham ¥ quan tri nhdm nang cao sy gén két ciia nhan vién
voi Cong ty.

Tir khoa: Yéu té, su ga‘in Kkét.
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Thac si

Tac dong clia céc yéu t hanh vi dén quyét dinh dau tu ciia nha diu tu ca nhan trén thi truong chimg
khoan Thanh phé H6 Chi Minh

Huynh Ngan Thiy

TS. Nguyén Vin
Thuan

Covid — 19 bing phét trén pham vi toan ciu tir lam 13i suét tién giri ngan hang

giam manh, cac nha d4u tu bt dau tim kiém cac kénh dau tu thay thé khi cac khoan
tiét kiém d4o han. Trong bdi canh nay, nhiéu nha diu tu da chuyén sang thi truong
chirng khoan.

Ngay cang c¢6 nhidu nghién ctru vé hoat dong diu tu cia nha dau tu c4 nhén trén thi
truong chimng khoan Viét Nam va Thanh phé H5 Chi Minh, hdu hét du chi ra ring

su tam 1y clia nha dau tu c4 nhan c6 anh huong 16n, mang tinh quyét dinh dén hanh

vi dAu tu cia cac nha dau tw

Nghién ctru vé sy anh hudng cia cac yéu té tim 1y dén hanh vi diu tu ciia nha dau tu
trén thi truong chimg khoan ludn 1a mot trong nhirng ndi dung dugc rat nhiéu nha
nghién ctru chat ¥ dén. Tuy nhién, nhimg nghién ciru nay vin con khé méi ¢ Viét Nam
50 vdi cac nude trong khu vire ciing nhu cac nude trén thé gioi. Vi vay, tac gia chon
d8 tai dé nghién ctru 1a “Tac dong cua cac yéu t& hanh vi dén quyét dinh dAu tu cua
nha dau tu ca nhan trén Thi truong ching khoan Thanh phé Hb Chi Minh” nhim muc
dich xac dinh va phan tich cac yéu t& hanh vi ¢6 tac dong dén quyét dinh diu tr cua
nha dau tu ca nhan trén Thi truong chimg khoan Thanh phé Hb Chi Minh tir d6 dua
ra cdc ham ¥ cho céc nha du tu ¢4 nhan.

Phuong phap chinh trong nghién ciru nay 1a két hop phwong phap dinh tinh va dinh
lugng, thuc hién khao sat nha dAu tu ca nhan trén thi truong chung khoan Thanh phé
H6 Chi Minh, sau d6 4p dung phuong phép phan tich dir liéu bang cach sir dung phan
mém SPSS dé phan tich sy dnh hudng cua céc yéu t6 hanh vi dén quyét dinh dau tw
clia cac nha dau tur ca nhén trén thi truong ching khoan Thanh phé HO Chi Minh.

Két qua ctia nghién ctru cho thiy cac yéu t6 hanh vi dugc dua vao md hinh c6 anh
huéng dén quyét dinh dau tu va hidu qua dau tu cta nha dau tu ca nhan trén thi truong
chtmg khoan Thanh phé H6 Chi Minh theo cac mire d khéc nhau.
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Thac st

Céc yéu t6 tac dong dén viéc huy dong von tién gui tiét kigm khach hang ca nhan tai Ngan hang
TMCP Xing dau Petrolimex - Chi nhanh Sai Gon

Luc Burc Cong

TS. Tran Thi Kim
QOanh

Luan van nham phan tich cac nhan té anh huong dén kha nang huy dong von tién giri ddi voi khach hang ca
nhan va lugng hoa mic d6 anh huong cua cac nhan t6 dén kha ning huy dong von tién gui tiét kiém dbi voi
khach hang ca nhan tai PGBank-Chi Nhanh Sai Gon. Tir d6, dé xuét cac giai phap phat huy cac nhan 6 tich
cuc, han ché cac nhan 6 tidu cuc nhim nang cao kha nang huy dong vén tién gui tiét kiém ddi voi KHCN,
khai thac t6i da ngudn vén nhan rdi trong dan cu, gop phan én dinh va phét trién hoat dong kinh doanh PG
Bank — Chi nhanh Sai Gon trong giai doan sip t6i
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Viéc quan 1y, sir dung ngan séch hiéu qua 1a mot trong nhiing yéu cau hang dau cia bat ky mét don vi, t6
chtrc ndo nhim dam bao thyc hién tét cac nhiém vy vé chinh tri, chuyén mon, phat trién ctia don vi. Pic
biét, trong diéu kién ngudn thu ngan sich ngay cang kho khan, nhu ciu chi ngay cang I6n, tinh trang boi chi
ngén sach thuong xuyén xay rathi viéc nghién ctru nhdm hoan thién cong tac quan 1y ngan sach 1a rat quan
trong, ddi v6i bét ¢t t6 chirc nao.
Trén co sé phén tich thyc trang vé cong tac quan 1y chi NSNN su nghiép gido duc va dao tao tai Phong Tai
chinh — K& hoach Quén 8, d& xuét cac giai phap hoan thién cong tac quan Iy chi NSNN sw nghiép gido duc
va dao tao tai Phong Tai chinh — Ké hoach Quén 8 trong thoi gian toi.
Sir dung cac phuong phép truyén thong: théng ké mo ta, tong hop-phan tich, so sanh, chuyén gia va st dung
Hoan thién cong tac quan 1 chi ngan sach nha nuéc déi véi su nghiép gido duc va dao tao trén dia  [Nguyén Thi Ngoc thém céc phuong phip thl} thaP'S() ligu rthﬁ ?ép’ 0 cap. . Ao . . .
119 | Thacsi bin Quéﬁ 8 ; ) ’ ’ ’ The * =77 |TS. Lé Trung Pao |Luan vin da lam rd tiph cap thiét cua van dé quan ly chi NSNN doi v6i su nghiép gido duc va dao tao tai
’ Phong Tai chinh — Ké hoach Quan 8, phan tich, lam rd thuc trang cong tac quan ly chi NSNN su nghiép
gido duc va dao tao tai Phong Tai chinh — Ké hoach Quan 8 trong giai doan tir ndm 2015-2021.
Sau két qua nghién ciru, luan van d& xuét cac dinh hudng, giai phap dé hoan thién quy trinh quan 1y chi
NSNN dbi véi su nghiép gido dyc va dao tao tir khau lap du toan, chép hanh dy toan, quyét toan, thanh tra,
kiém tra c4c khoan chi NSNN tai Phong Tai chinh — Ké hoach Quan 8 nhim st dung hi¢u qua nguén luc
tai chinh dugc phan cép, dong thoi kién nghi cac co quan, ban nganh moét sb néi dung thude thim quyén
quan Iy nhim hd trg cho viéc thuc hién cac giai phap hoan thién cong tac quan 1y chi NSNN déi véi sy
nghiép gido duc va dao tao tai Phong Tai chinh —K& hoach Quan 8 dat két qua mong mudn trong thoi gian
toi.
120 | Thacst |2 yéuAté anh huong @én sy hai 1ong ctia nguoi ndp thué cho ho kinh doanh gia dinh tai Chi cuc Neuyén Hién Di TS.~Pham Ngoe  |Céc yéu tlé énhﬁhu()ng dén sy hai 1ong cta ngudi ndp thué cho ho kinh doanh gia dinh tai Chi cuc thué
thué Quén Pht Nhuan Dudng Quan Phi Nhuan
. T o Phan Hung Tuin . . o
121 | Thacsi |Su gan két ciia Khach hang voi hé thong ctra hang tién loi Vinmart tai Pleiku- Gia Lai Kiat TS. Bao Trung Su gan ket cua Khach hang véi hé thong cira hang tién loi Vinmart tai Pleiku- Gia Lai
122 | Thacsi |Yéutd anh huong dén hanh vi khong tuan th thué cta ngudi nop thué tai quan Go Vap E;L.Thl Quynh aiéggnh Chi Yéu t6 anh huéng dén hanh vi khong tuan thi thué cua ngudi ndp thué tai quan Go Vap
123 | Thac si ;((;lzysdung chién luge marketing cho cong ty TNHH Thuong mai - Dich vy Vién My giai doan 2021- Bui Pirc Quynh isaﬂ]gtz‘:; Xay dung chién lugc marketing cho céng ty TNHH Thuong mai - Dich vu Vién My giai doan 2021-2025
124 | Thacs [Vhime yéu t8 anh hudmg dén sy hai long ciia khach hang khi mua hang qua mang tai Thanh phé H6 Pham Trin Trung TS. Nguyén Nhimg yéu 6 anh huéng dén sy hai long cua khach hang khi mua hang qua mang tai Thanh phé Hd Chi
Chi Minh Thanh Long Minh
- A N N . A in . . N <A A , PGS.TS.Nguyén . A . N , N in . . I ~ \ 74
125 [ Thacsi |Giai phap nang cao long trung thanh ctia nhan vién tai Chi cuc Thue quan Go Vap Tran Nhuyt Ta Minh Ngoc Giai phap nang cao 10ng trung thanh ctia nhan vién tai Chi cuc Thué quan Go Vap
A A £, 4 , 2 . ~ A 8 ( \ . X by PGS.TS. Trén A , X A, g .\ 2 . ~ X N , . N .
126 | Thacst Nghién e vé qu?/et ;imh'chqn mua san pham dinh dudng cao cap dung ngay cua khach hang tai Nguycn Tran Anh Neuyén Ngoc Anh Nghlcn clru \;c qu'yct.dmh chon mua san pham dinh dudng cao cap dung ngay cua khach hang tai khu vuc
khu vyc thanh phdé Ho Chi Minh Vi Thur thanh pho Ho Chi Minh
_|Cac yéu té anh huong dén quyét dinh sir dung ebanking dé thanh toan tién nudc cua khach hang ca s TS. Pham Ngoc  [Céc yéu té anh huong dén quyét dinh sir dung ebanking dé thanh toan tién nude ciia khach hang ca nhan tai
127 | Thacsi NG O S Pham Hira Bang ~ A PO . 5 R
nhén tai Cong ty C6 phan Cap nudc Nha Bé Dudng Cong ty C6 phan Cap nudc Nha Be
128 | Thacss |Téc dong cia vén tim 1 dén hiéu suét cong viéc ciia nhn vién ngan hang TMCP Phat trién TP. Ho [HO Nguyén My TS. Nguyén Vin Ta'.c dong ctia vbn tim 1y dén hiéu suit cong viéc ctia nhan vién ngan hang TMCP Phat trién TP. Hb Chi
: Chi Minh (HD Bank TP.HCM) Dung Hién Minh (HD Bank TP.HCM)
129 | Thacsi |Céc yéu té anh huéng dén chia sé tri thirc ciia nhan vién Ngan hang BIDV trén dia ban TP.HCM  |Lé Trung Hiéu Eié ggnh Chi Céc yéu té anh huong dén chia sé tri thire cua nhan vién Ngan hang BIDV trén dia ban TP.HCM
_ | Anh huéng ciia vin hoa doanh nghiép dén két qua thuc hién cong viéc ciia ngudi lao dong tai Cong | . - . _|TS. Huynh Thj Anh hudng ctia van hoa doanh nghiép dén két qua thuc hién cong viéc ctia ngudi lao dong tai Cong ty Co
130 | Thac st PO Lé Thi Thu Huong X
ty C6 phan BDS Okamura Sanyo Thu Suong phan BBS Okamura Sanyo
131 | Thac st Ké hogch thyc hi¢n gidi php kinh doanh san phém sira bot pha sin ciia Cong ty Cd phan Sira Viét Trdn Vin Lim TS. Nguyén Ké hoach thu.'c hién giai phap kinh doanh san pham sira bot pha sin ciia Cong ty C6 phan Sita Viét Nam tai
: Nam tai TP.HCM giai doan 2022-2025 Thanh Long TP.HCM giai doan 2022-2025
132 | Thacst Cac yéu tb anh huong dén quyét dinh mua hang may mic truc tuyén ctia nhan vién van phong khu Nguyén Van Liém TS. Poan Ngoc  |Cac yéu t6 anh huong dén quyét dinh mua hang may mic tryc tuyén cta nhan vién van phong khu vuc phia

vuc phia Tay TP.HCM

Phic

Tay TP.HCM
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133 | Thacst C{“;: yé'_u téAénh hudng dén dong luc 1am viéc ctia nhan vién tai Cong ty C6 phan Nha may Trang Tein Tuéng Ngan |TS. Neo Thi Thu C:'lc yéu tb anh huong dén dong lyc lam viéc cua nhan vién tai Cong ty C6 phan Nha may Trang thiét b y
thiét bi y t¢ USM t¢ USM
Gia tri th hi¢u anh hudng dén ¥ di U ima i 6 0 at liéu xa 6 |Bui Thi Pa . o A . A s oa , . . 2 . X
134 | Thac si 1_12Trép uong hi¢u nh huong dén y dinh st dung xi méng Fico Tong cong ty Vat lidu xdy dung 5o Nl;hia 1 Dang TS. Bao Trung Gia tri thuong hi¢u anh huéng dén y dinh sir dung xi méang Fico Tong cong ty Vit li¢u xay dyng s6 1-CTCP
. |Cac yéu té anh huong dén quyét dinh mua hang tryc tuyén ciia khach hang déi voi san pham thoi . TS. Tran Nhin Céc yéu t6 anh huong dén quyét dinh mua hang truc tuyén cua khach hang dbi véi san pham thoi trang
135 | Thac st I o Pham Thi Ngoc , a - en
trang thuong hiéu Giordano tai Viét Nam Phuic thuong hiéu Giordano tai Viét Nam
_ | Céc yéu t6 anh huéng dén sy hai long ciia khach hang tai cac chung cur thudc khu vie Tay Sai Gon |~ . . PGS.TS. Do Duy |Céc yéu té anh huong dén sy hai 1ong cua khach hang tai cic chung cu thude khu vuc Tay Sai Gon ddi voi
136 | Thac si PR , ; V& Thi Bich Ngoc A . . .
d6i voi dich vu Internet cap quang cia VNPT Huan dich vu Internet cap quang ciia VNPT
137 | Thacst Cac yéu t6 anh huong dén long trung thanh cua nhén vién tai khach san Tan Son Nhat L& Thanh Tuén TS; Doan Liéng Céc yeu to anh huong dén long trung thanh cua nhan vién tai khach san Tan Son Nhat
Diém
_|Sw hai long cua sinh vién déi véi chat lugng dich vu dao tao trye tuyén ciia cc truong Pai hoc trén R o Su hai long ciia sinh vién déi voi chit lwgng dich vu dao tao truc tuyén cua céc truedng Dai hoc trén dia ban
138 | Thac st | 4. ban thanh phé Hé Chi Minh Truong Anh Tuan |TS. L& Thi Giang 1, ) o1& HS Chi Minh
139 | Thacst Quan tri rti ro tin dyung thong quan 4p dung chimg chi ISO/IEC 27001:2013 tai Ngan hang TMCP ~ [Nguyén Thj PGS.TS. Phan Thi |Quan tri ri ro tin dung thong quan ap dung chung chi ISO/IEC 27001:2013 tai Ngan hang TMCP Ngoai
: Ngoai Thuong Viét Nam Phuong Thanh Hang Nga Thuong Viét Nam
- T A T SV N £rA PO PGS.TS. Nguyén che g . P U . £ iR L nge
140 | Thacsi |Giai phap thu hoi ng Bao hiém xa hdi trén dia ban Thanh pho Ho Chi Minh Nguyén Vian Anh Thi My Linh Giai phap thu hoi ng Béo hiém xa hoi trén dia ban Thanh pho H6 Chi Minh
141 | Thacs Nang cao hiéu qua cong tic giam sat ap dung hé thng "giam sat hai quan tw dong" tai Chi cuc Hai Vii Tuén Anh PGS.TS. Nguyén Nang cao hi¢u qua cong tac giam sat ap dung hé théng "giam sat hai quan tu dong" tai Chi cuc Hai quan
. quan Ctra khau Cang Sai Gon Khu vuc 4 Thi My Linh Cira khau Cang Sai Gon Khu vuc 4
142 | Thac st Giai phap hoan thi¢n cdng tac quan Iy chi Bao hiém xa hoi tai Bao hiém xa hoi Quan 4, Tp.HCM Tran Thi Ngoc PGS.TS. Tran Huy |Giai phap hoan thi¢n cong tac quan ly chi Bao hiém xa hoi tai Bao hiém xa hoi Quan 4, Tp.HCM giai doan
: giai doan 2021-2025 Dung Hoang 2021-2025
Nang hié a co ac thanh tra chuyén nganh Hai tai Hai tha 6 HO Chi PGS.TS. boan . Y. . . R .
143 | Thacsi M?;lr:ﬁ cac hi¢u qua cong téc thanh tra chuyén nganh Hai quan tai Cyc Hai quan thanh pho HO Chi Vi Huy Doan H(grslg I_Sé od Nang cao hiéu qua cong tac thanh tra chuyén nganh Hai quan tai Cyc Hai quan thanh pho H6 Chi Minh.
144 | Thac st Giai phap mo rong hoat dong tin dung tai trg xuat nhap khau tai Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Quéch Héng Ha TS. Tran Quéc Giai phap mo rong hoat dong tin dung tai tro xuét nhap Kkhau tai Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét
%CSTlviet Nam - Chi nhanh Binh Phude uach Hong Ha - ruan Nam - Chi nhanh Binh Phuéc
145 | Thacst HO?]’I t;hlefl cong tackquan ly thué xuat khau, thué nhép khéu tai Chi cuc Hai quan ctra khau san bay Neuyén Thu Hidn TS. bang Thi Hf)an thién Cxong tac quan ly thué xuat khau, thué nhap khau tai Chi cuc Hai quan ctra khau san bay quoc t&
quoc t& Tan Son Nhat Ngoc Lan Tan Son Nhat
Hoan thién cong ta an li chi tra ché d6 Bao hiém xa hoi trén dia ba an Bi én na R TS. Nguyén Thi \ A A , PV £ aa .2 PO A Ton ;
146 | Thac st 2(;);(;1 i¢n cong téc quan Ii chi tré che 49 Bao hiem xa hoi trén dia ban quén Binh Thanh dén nim Tang Thi Hién My Dil;cn ! Hoan thién cong tac quan li chi tra ché d¢ Bao hiém xa hdi trén dia ban quan Binh Thanh dén nam 2030
- N £ o N . N o A pps 17 A PGS.TS. Phan Thj s aia £ PR , . . N A
147 | Thacsi [Hoan thién co ché tu chu tai chinh cta trudng Pai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh HO Thi Hiéu Héng Nga Hoan thi¢n co ché tu chu tai chinh cta truong Pai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh
- e A a o .. T, . s 3 U PGS.TS. Nguyén e A s © e . T, . s X
148 | Thacsi |Giai phap nang cao hiéu qua thu tuc hai quan dién tir tai Chi cuc Hai quan quéan 1y hang Pau tu Pham Van Hiéu Thi My Linh Giai phap nang cao hiéu qua thu tuc hai quan dién tr tai Chi cuc Hai quan quan ly hang Pau tu
~ JY 2 12 £ N z in 2 1.2 O A A 1s Y X TS. DéngThi POY . <R £ . £ N . <2 J O A A sy
149 | Thacsi |[Phat trién Bao hiém y t€ hudng dén muc tiéu Bao hiém y t€ toan dan trén dja ban TP.HCM Cao Thi Anh Hong Neoc Lan Phat trién Bao hiém y té hudng dén muc tiéu Bao hiém y t¢ toan dan trén dia ban TP.HCM
150 | Thacst Caf yeu o Vanh' hudng dén quyét dinh tham gia Bao hiém xa hdi tw nguyén ctia ngudi déan tai Thanh Neuyén Héng Nea TS. Tran Thi Kim Ca(f yeu to anh huong dén quyét dinh tham gia Bao hiém xa hoi tu nguyén ctia ngudi dan tai Thanh pho HO
phé Hb Chi Minh Oanh Chi Minh
x A A . » 3 ~ ” A ~ Ar A ) A A A PR ™ . N D Ch I3 A . X . " . ‘. . , , . .
151 | Thacst |F104n thién cong téc quan I quy Bao hidm x& hoi doi vi che o om dau, thai san trén dia ban uong Chanh— PGS.TS. Neuyen |y o isn cong téc quan 1y quy Bao hiém xa hi déi véi ché do ém dau, thai san trén dia ban TP.HCM
TP.HCM Nguyén Thi My Linh
152 | Thacsi |0 thién cong téc quan Iy rii ro bi véi hang hoa xudt nhap khau tai Cuc Hai quan Thanh phé Hd |Lé Nguyén Hiru  |PGS.TS. Poan Hoan thién cong tac quan ly rui ro ddi voi hang hoa xudt nhap khau tai Cuc Hai quan Thanh phé HO Chi
: Chi Minh Phic Hong L& Minh
153 | Thac st Hoan thién cong tac Quan ly rai ro déi véi thii tuc hai quan dién tir va hé thdng théng quan Nguyén Tién PGS.TS. boan Hoan thién cong tac Quan ly rui ro dbi véi thit tuc hai quan dién tir va hé théng théng quan VNACCS/VCIS
‘ VNACCS/VCIS tai Cuc Hai quan thanh phé H3 Chi Minh Hdng Phuc Hong Lé tai Cuc Hai quan thanh phé H5 Chi Minh
S N S U .. Lién Thi Hong  [PGS.TS. Doan . R S DU S
154 | Thacsi |Nang cao hiéu qua chong gian lan xuat x{ ciia hang héa nhap khau tai Cuc Hai quan Tp.HCM Phude o ng Lé Nang cao hi¢u qua chong gian 1an xuat xr cia hang héa nhap khau tai Cuc Hai quan Tp.HCM
. . . Pham T PGS.TS. Hb Thi ; ; . .
155 [ Thacsi [Cac nhan to anh huong dén kha nang huy dong von ciia ngén hang thwong mai Phi?;c rung T%?\ . Ho Thiy Céc nhan t6 4anh huong dén kha niang huy dong von ctiia ngan hang thuong mai
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Trinh d¢ ' Hovaté o1 | Hovaté 01 . 2
STT r%n N Tén dé tai ovaten l}gu ! ° va' en n:gu ! Noi dung tom tat
dao tao thyc hién hudéng dan
156 | Thacst Cac yéu tb anh huong dén kha nang tiép cin vén vay ciia cic doanh nghi¢p vira va nho tai Ngan Pham Thanh Pan TS. Trin Thi Dién Cac yéu t6 anh huong dén kha ning tiép can von vay clia cac doanh nghiép vira va nho tai Ngan hang
: hang TMCP DPiu tr & Phat trién Viét Nam trén dia ban Tp.HCM Quyén : * 77 |TMCP Dau tu & Phat trién Viét Nam trén dia ban Tp.HCM
] . . Nguyén T PGS.TS. Doan .
157 | Thacsi |[Nang cao hiéu qua quan ly thué nhap khau tai Chi cuc Hai quan ctra khau Cang Sai Gon KV IV Sii?]yen rong I ng Lé 04 Nang cao hiéu qua quan ly thué nhap khau tai Chi cuc Hai quan ctra khau Cang Sai Gon KV IV
4t trién di 4n ha ién tir tai Ngan ha o iép va Phat trién No on - Chi Hoang Quan PGS.TS. Phan Thi o . . . 2 .
158 [ Thac st th,lt trién dich vu Nean hang Dién tir tai Ngan hing Nong nghiép va Phat trin Nong thon - Chi . g Quang (_} A phat trién dich vu Ngan hang Dién tir tai Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon - Chi nhanh 9
nhéanh 9 Thinh Hing Nga
~ A 2 A z 2 . A A A A A A . I X A ’ N X Ph TS. Dv Th . X . ; . ; . . . . .
159 | Thacsi Ne}ng cao hi¢u qud cong téc quan [ thu¢ xuat khau, thu¢ nhdp khau tai Cyc Hai quan TP. HO Chi guy?n ! ans Nang cao hi¢u qua cong tac quan ly thu¢ xuat khau, thué nhap khau tai Cuc Hai quan TP. H6 Chi Minh
Minh Thuyén Ngoc Lan
IO P I . A N U PGS.TS.Nguyén | ... .. . L . A N
160 | Thacsi |Giai phap ning cao hiéu qua ing dung Cong nghé thong tin trong hoat dong Hai quan Lé Van Trién Thi My Linh Giai phap nang cao hiéu qua ung dung Cong nghé thong tin trong hoat dong Hai quan
N i ~ . 2 Ap o a . £ ~ FA . . 3 £ TTA . N 3 Manh P TS.T A H . L , ; A . , . .
161 | Thac si H(.)an thién cong tic Kiem tra xuat xir hang héa Xuat nhap khau qua dia ban Thanh pho Ho Chi g?yen an G? S. Tran Huy Hoan thién cong tac Kiém tra xuat xr hang hoa Xuat nhap khau qua dia ban Thanh pho Ho Chi Minh
Minh Tuan Hoang
~ N A A . £ £ o . - N P PR A X PGS.TS. TrﬁnHuy N ia N . X % o . L. , 2 N N
162 | Thacsi [Hoan thién cong tac chong that thu thué tai Chi cyc Hai quan ctra khau cang Sai gon khu vyc 3 Tran Anh Tuan Hoang Hoan thi¢n cong tac chong that thu thué tai Chi cuc Hai quan ctra khau cang Sai gon khu vuc 3
163 | Thacsi Quan tri rui ro cho vay doanh nghiép vira va nho tai Ngén hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam - Dinh Hane Tuvén TS. Tran Thi Kim |Quan trj riii ro cho vay doanh nghiép vira va nho tai Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam - Chi nhanh
4C S| Chi nhanh Thanh phé Hb Chi Minh Ong TUYE | hanh Thanh phé Ho Chi Minh
164 | Thacst T%ll,rc}ll@{l co }yneu L}ua corig tahc qL{an‘ ly rl:ll 1o trong h0§t dfpng xyuat "r}ha'p khal:l hang ‘hoa nh'am dam Neuyén Manh Viét|TS. Lé Trung Dao TAhu'c I?l@n C;O hi¢u AquaAcon‘g tgc qlian ly rui ro tern{% hoat' dQl:lg x'uat n}{ap kha‘u hang héa nham dam bao tot
bao tot cong tac chong budn lau va gian lan thuong mai; cong tac cai cach thu tuc hanh chinh cong tac chong budn 1au va gian 1an thwong mai; coéng tac cai cach thu tuc hanh chinh
165 | Thacsi |Giai phap hoan thi¢n cong tic quan 1y thu Bao hiém xa hoi tai Bao hiém xa hoi huyén Nha Bé Tran Thi Kim Chi |TS. Lé Trung Pao Gii phip hodn thién cng téc quan Iy thu Bao hiém x hoi tai Bao hiém x3 hoi huyén Nha Bé
. . . T Thi TS. Bui Hix . 2 i 1iA o Taa s A ox LA
166 | Thacsi [Hoan thién cong tac xdy dung va phan bo dy toan chi Bao hiém y té tai Bao hiém xa hoi TP.HCM ruong L S . i Hoan thién cong tac xay dung va phan bo du toan chi Bao hiém y té tai Bao hiém xa h¢i TP.HCM
Phuong Diem Phudc
167 | Thcst Agh huéng ctia céc nhan 6 kinh té vi mé dén thi truong chimg khoan - Bing chimg thyuc nghiém tai L& Thi Neoc Han PQS.TS. Ho Thuy [Anh huéng cia cac nhan t6 kinh té vi mé dén thi trudong chimg khoén - Bang chimg thyuc nghiém tai Viét
Viét Nam Tién Nam
_|Cac nhan t6 anh huong dén hiéu qua hoat dong cuia cac doanh nghiép nganh dugc phim, y té niém R TS. Nguyén Vin  |Céc nhan tb anh huong dén hidu qua hoat dong ctia cac doanh nghiép nganh duoc phém, y té niém yét trén
168 | Thacsi | ;. . ... . A AR Pham Thi Hau N R , T ea
yét trén thi trudng ching khoén Viét Nam Thuan thi truong chung khoan Viét Nam
169 | Thacsi |Gian lan thué gi4 tri gia ting ctia cdc doanh nghiép thuong mai tai Viét Nam Hoang Thi Hién |TS. Tran Thi Dién |Gian lan thué gia tri gia tang ctia cac doanh nghiép thuong mai tai Viét Nam
A o N A A A 1 ea gt A . o . ~ ‘A A N . o\ B T .Ph A Ahh o o hA 1 h hA A < s i A -t o z ~ I A t,\ h \ hr
170 | Thacst An'h huong cuafhat luong thu nhap dén nam gifr tién mat cua cac cong ty niém yet trén thi truong Pham Quang Hiéu S am Quoc n ; uo*.nAg cua chat lugng thu nhap dén nam gitr tién mat cua cac cong ty niém yét trén thi truong chung
ching khoan Viét Nam Viét khoan Viét Nam
| Anh hudng ciia dong tién dén ngudn tai trg bén ngoai cuia cac cong ty niém yét trén thi truong P4 Thi Ngoc TS. Nguyén Van  |Anh hudng cta dong tién dén ngudn tai trg bén ngoai ctia cac cong ty niém yét trén thi trudng chimg khoan
171 | Thac si . AR 3. . N s N n A A 1. PO
chimg khoan Viét Nam trong dieu kién bi han ché tai chinh Huyén Thuan Viét Nam trong diéu kién bi han ché tai chinh
. Nguyén Thi N; PGS.TS. Nguyé aa , A aA A , N . A1
172 | Thacsi |Tac dong cua da dang hoa thu nhip dén hiéu qué hoat dong tai cdc Ngan hang thwong mai Viét Nam Lagr:lyen 1 Ngoc T;}iSM;Liniuyen Téc dong cua da dang hoa thu nhap dén hi¢u qua hoat dong tai cac Ngan hang thuong mai Viét Nam
, Tran Thi Bich PGS.TS. Trin H 1 . . . . .
173 | Thacsi |Kiém soat rui ro hoat dong tai NH TMCP Ngoai Thuong Viét Nam!-CN Thu Thiém L:;?] 1 Ble H(;asngs ran Huy Kiém soat rui ro hoat dong tai NH TMCP Ngoai Thuong Viét Nam!-CN Thu Thiém
e . R ‘. e R N A Céc yéu t6 anh huong dén hanh vi gian l4n thué ctua doanh nghiép vira va nho trén dia ban Quéan Binh
174 | Thacs Céc yéu t0 anh huong dén hanh vi gian lan thué cua doanh nghiép vira va nho trén dia ban Quén Neuvdn Vin Minh TS. Tran Thi Kim Thanh. TP.HCM
*CSU | Binh Thanh, TP.HCM guyen va Oanh i, 2
Hodn thién cbng thc kid 4t chi thut 51 Nedn sich nha nuo Kho bac Nha nuée HS Hoan thién cong tac kiém soat chi thuong xuyén Ngan sach nha nuée qua Kho bac Nha nude Hon Quan -
175 Th{lC s OZ}KI lC‘n cong "dC 1€m soat chi thuong Xxuyen Ngan sach nha nuoc qua 0 bac a nuoc Hon Hf) Thl Ngél’l TS Lé Trung Dao Binh Phu‘dc
Quan - Binh Phuéc
Nguyén Thi Bich |PGS.TS. Tran H C s ..
176 | Thacsi [Quan tri rui ro tin dung ngan hang thoi COVID Nggzen HBIe Hoang ran Huy Quan tri rui ro tin dung ngén hang thoi COVID
&n Thi Bich |PGS.TS. Tran H o
177 | Thacsi |Quan tri rui ro hiéu qua hoat dong ngan hang Neuyen Thi Bic GS S. Tran Huy Quan tri rui ro hi¢u qua hoat dong ngan hang
Ngoc Hoang
5 A PGS.TS.HOThiy [, x . o o
178 | Thacsi |Cac yéu to tic dong dén rii ro thanh khoan cta cic Ngin hang thwong mai ¢ phan Viét Nam Tran Thyc Ni Cac yeu to tac dong dén rui ro thanh khoan ctia cac Ngan hang thuong mai c6 phan Viét Nam

Tién
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Trinh d6 s Hovaté oi | Hovaté o . A
STT r%n N Tén de tai ovaten 2gu01 © va' en n:gu o Noi dung tom tat
dao tao thyc hién hudéng dan
Hoan thién cong tic quan 1y thanh toan vat tw y t& kham, chita bénh Béo hiém y té tai Bao hiém xa TS. Bii Hitu Hoan thién cong tic quan 1y thanh toan vét tu y t& kham, chira bénh Bao hiém y té tai Bao hiém xa hoi
179 [ Thacsi [hoi TP.HCM Nguyén TG Oanh s TP.HCM
Phudc
- A A T S A Uk Y TS. Lé Thi Thay S AL AL . R TS W A s A
180 | Thacsi [Hoan thién cong tac thanh toan khong dung tién mat tai kho bac quan Go Vap Ngo6 Hong Phong Hz"mg Hoan thién cong tac thanh toan khong dung tién mat tai kho bac quan Go Vap
| Méi quan hé giita chu ky chuyén déi tién mat va hiéu suit hoat dong cia cc cong ty niém yét tren  |Nguyén Thi Xuan |TS. Dang Thi Méi quan hé gitra chu ky chuyén déi tién mat va hiéu suat hoat dong ciia cac cong ty niém yét trén san giao
181 | Thac si L . , L ia : . , , n
san giao dich chimg khoan Viét Nam Thi Ngoc Lan dich ching khoan Viét Nam
182 [ Thac st ‘?Ejg tri rui ro tin dung tai Nean hang TMCP Viét A - Thyc trang va gidi phdp giam thicu ri ro tin Bui Thanh Toan T?(Ij\ . Ho Thuy Quan tri rai ro tin dung tai Ngan hang TMCP Viét A - Thyc trang va giai phap giam thiéu rui ro tin dung
183 | Thacst |CiC yéu t6 anh hudng dén viéc tuan thi thué thu nhap doanh nghiép déi véi doanh nghiép cé von  [Nguyén Thuy TS. Pham Thi Céc yéu t6 anh huong dén viée tudn thi thué thu nhap doanh nghiép ddi voi doanh nghiép c6 von dau tu
* 7 |déu tu nude ngoai tai Cuc thué TP.HCM Trang Thanh Xuan nuée ngoai tai Cuc thué TP.HCM
( 6 hi an tri rii Au tur trén thi trrdmg chi an Vigt  |Bui Thi Ki PGS.TS. Nguyén | . N 5 o } s
184 | Thac si Ung dung m6 hinh Copula trong qun trf i ro danh myc dau tu trén thi trudng chifng khodn Viet ut N Hm G? S X gu}/en Ung dung mo hinh Copula trong quan tri rii ro danh muc dau tu trén thi truong chirng khoan Viét Nam.
Nam. Tuyén Khac Quoc Bao
185 | Thacs |Quanly Thué déi voi hoat dong Thuong mai Dién tir tai Viét Nam Luu Thi Ngoc PGS.TS. Nguyén |Quan Iy Thué dbi v6i hoat dong Thuong mai Dién tir tai Viét Nam
- Tuyét Thi My Linh
186 | Thacsi Cac nhan t anh huong dén quan tri rii ro tin dung theo Hiép udc Basel I tai Ngan Hang Thuong Neb Dane U TS. Pham Thi Céc nhén tb anh huong dén quan tri rui ro tin dung theo Hiép udc Basel II tai Ngan Hang Thuong Mai Co
: Mai C) Phan Tién Phong & S Thanh Xuan Phin Tién Phong
187 | Thacsi |Hoan thién cong tic kiém soét chi thuong xuyén Ngan sach Nha nude tai Kho bac Nha nuéc Cit Chi [Ngd Thi Bich Véan |TS. Tran Thi Dién [Hoan thién cong tac kiém soat chi thuong xuyén Ngan sach Nha nudce tai Kho bac Nha nude Ci Chi
- A2 o x A ia . PGS.TS.PhanThi | ., ., . Ao oo e A A
188 [ Thacsi |[Cac yeu to anh huong den rui ro thanh khoan tai cac ngan hang thuong mai Viét Nam Phan Quang Vinh Hing Nga Cac yéu t0 anh hudng dén rui ro thanh khoan tai cac ngan hang thuong mai Viét Nam
189 | Thacsi Céu triic v6n va hidu qua hoat dong kinh doanh ctia cic doanh nghiép Xay dung va Bat dong san Doan Thi Thity V- PGS.TS. Nguyén CAu trac vén va hiéu qua hoat dong kinh doanh cua cac doanh nghiép Xay dung va BAt dong san niém yét
’ niém yét trén s& giao dich chimg khoan TP.HCM : y vy Thi My Linh trén so giao dich chirng khoan TP.HCM
R £ . A s i L . " x . w4 |PGS.TS.Phan Thi |, . £ . A A = L 5 "
190 | Thacsi |Néng cao chat luong dich vu ngan hang dién tir tai NHNo&PTNT Viét Nam - Chi nhanh Binh Triéu |Nguyén Bao Yén Hf‘ing Nga Nang cao chat luong dich vu ngan hang dién tir tai NHNo&PTNT Viét Nam - Chi nhanh Binh Tri¢u
) . Nguyén Thi Thay |TS. Nguyén Vi " « . .
191 [ Thacsi |Sy phu hop mo hinh Fama-French 3 nhan t6 va 5 nhén to cho thi trudng chimg khoan Viét Nam Vgrl]l yen  Thuy T}Sluénguyen Van Su phu hop mé hinh Fama-French 3 nhan t6 va 5 nhén t6 cho thi truong chimg khoan Viét Nam
192 | Thacsi Giai phap nang cao hiéu qua kiém tra thyc té hang hoa trong viéc thyc hién tha tuc hai quan déi voi V& Minh Tan TS. Nguyén Ngoc |Giai phap néng cao hi¢u qua kiém tra thuc té hang hoa trong viéc thuc hi¢n thu tuc hai quan dbi voi hang
: hang héa xuét khau, nhap khdu tai Cuc Hai quan TP.HCM Anh hoa xuét khau, nhap khau tai Cuc Hai quan TP.HCM
| Yéu t6 anh hudng dén cu triic vén ciia doanh nghiép niém yét trén S& giao dich chimg khoan . PGS.TS. Lé Phan Lk, ISt T A . - ,
193 | Thac si Chu Thi Trang L Nen \ Ye¢u to anh hudng dén cau triic von ctia doanh nghi¢p niém yét trén S¢ giao dich chimg khoan TP.HCM
TP.HCM Thi Diéu Thao
. . Nguyén Thi Kidu |TS. Ph 6 A . . L
194 | Thacsi |Thuc trang tham dinh gia doanh nghiép - Khao sat chuyén gia tham dinh gia tai Tp.HCM suyen Lhi fieu .SA am Quoe Thuec trang tham dinh gia doanh nghi¢p - Khao sat chuyén gia tham dinh gia tai Tp.HCM
My Lan Huong Viét
_ . &n Hix TS. & L L o
195 [ Thacsi |Cac yeu to tac dong dén hiéu qua hoat dong cua cac Ngan hang thuong mai Viét Nam Ehg;l Z:n u Tﬁa;\:’]g;};]? Cac yeu t0 tac dong den hiéu qua hoat dong ctia cac Ngan hang thuong mai Viét Nam
N £ [ U .+ |TS. Nguyén . £ i B
196 | Thacsi [Nang cao chat luong tham dinh gid doanh nghiép tai Viét Nam Truong Thi Tuyén Thanh Nha Nang cao chat lugng tham dinh gia doanh nghiép tai Viét Nam
N P e o NPT v aria. |TS.NguyénNgoe | ., o .. NN L o
197 [ Thacsi |Cac yeu to anh hudng dén tang trudng tin dung ctia cac Ngan hang thuvong mai Viét Nam Ng6 Thi L¢ Uyén Anh Cac yeu to anh huong dén tang trudng tin dung cua cac Ngan hang thuwong mai Viét Nam
_ |Hoan thién hoat déng thanh tra, gidm sat ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam - Chi nhanh Tinh An  [Nguyén Thi Thiy |TS. Pang Thi Hoan thi¢n hoat dong thanh tra, gidm sat cuia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam - Chi nhanh Tinh An Giang
198 | Thac si X ., . PR o P R
Giang doi voi cac Quy tin dung nhén dan trén dja ban Tinh An Giang Loan Ngoc Lan doi vai cac Quy tin dung nhan dan trén dia ban Tinh An Giang
- A Ao o A ~ N *a - A A N X - . . Bw-Dv Tr . A hh B o \ S A \ A A h h-,\ . r N A A ~ N hr
199 | Thacst Cac yéu t6 anh hudng dén dong luc 1am viéc cua nhan vién Ngan hang Agribank Chi nhanh Nam ui Bang Ta TS. Trdn Vin Thi | ] uo"nAg cua dong tién tu do va no dén dau tu doanh nghiép ctia cac cong ty ni€ém yet trén san chirng
Hoa Khang khoan Viét Nam
. . TS. Bui Hit Céc yéu t6 anh huong dén riii ro tin dung ciia khach hang doanh nghiép tai Ngan hang TMCP C5
200 | Thacsi [Nang lyc canh tranh cua cic ngan hang thuong mai tai TP. Ho Chi Minh sau sap nhap va mua lai Vi Hai bang Phu’(’ycul i T;igﬁ; \;)igtnNarlrI:):nghietrllhra}lri}:(;’hlg Ql:g% cua khach hang doanh nghicp tar Ngan hang ong
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201

Thac si

Tac dong vén chi s¢ hiru dén rii ro tin dung va kha nang sinh 10 cua cac Ngan hang Thuong mai
Viét Nam

Nguyén Thanh
Tuong

TS. Nguyén
Thanh Nh&

Nghién ciru dé thiy dugc tac dong ciia VCSH dén rui ro tin dung va kha niing sinh 10i cua cac NHTM tai
Viét Nam trong thoi gian qua.

202

Thac si

Anh huéng cua dong tién tw do va ng dén dau tw doanh nghiép ciia cac cong ty niém yét trén san
chtng khoan Viét Nam

Nguyén Thi Ta
Uyén

PGS.TS. Nguyén
Khéc Quéc Bao

Anh huéng ciia dong tién tw do va ng dén diu tu doanh nghiép ctia cac cong ty niém yét trén san chimng
khoan Viét Nam

203

Thac si

Téc dong ctia phan cép tai khoa dén ting truong kinh té dia phuong cua Viét Nam

Nguyén Xuan Yén

TS. Tran Thi Kim
Oanh

Nghién ctru nay kiém tra mdi quan hé tac dong ctia phan cAp tai khoa dai dién béi thu - chi tiéu ciia cc cip
chinh quyén tac dong dén TTKT dia phwong ctia Viét Nam duoc do ludong boi GRDP — quy mé tng san
lugng quéc ndi cua tinh theo gia hién hanh. Dya trén dir liéu bang thu thap duogc g(‘Sm 33 tinh thanh tai Viét
Nam trong giai doan 2013 — 2020, nghién ctru sir dung phuong phap kiém dinh S-GMM. Két qua nghién
ctru phét hién tic dong ciia phan cAp tai khoa t6i TTKT dia phuong khac nhau: phan cép thu tic dong tiéu
cuc dén GRDP, nguoc lai phan cép chi tiéu tac dong tich cyc dén GRDP. Mot trong nhitng nhan t6 dan t6i
quan 1y chi NSPP hi¢u qua 1a phan cép chi thudng xuyén duogc co cdu lai. Tuy nhién chi diu tu phat trién
dugc chinh phu chu trong nhung chura dat hiéu qua dén GRDP.

Ngoai ra, bai nghién ctru con dwa vao mé hinh ndm bién kiém soét. Bién dau tu tw nhan (INV), luc lugng
lao dong tir 15 tudi tro 1én (LABO), d6 mé thuong mai (OPN), dau tur tryc tiép nude ngoai (FDI) va déu
cho thiy tac dong duong c6 ¥ nghia dén GRDP véi muc ¥ nghia 5%, riéng bién lam phat (INF) khong tim
thdy y nghia théng ké trong m hinh.

Dua vao két qua nghién ctru, ludn vin da dua ra d& xuit cac khuyén nghi v& co ché chinh sach NSPP nhiam
diéu chinh tién trinh phén cip tai khoa dé duy tri tac dong tich cuc dén TTKT dia phuong bén viing trong
thoi gian téi.

204

Thac si

Céc yéu t6 anh huong dén thu nhap 13i can bién tai cc chi nhanh ctia Ngan hang TMCP Déu tu va
Phat trién Viét Nam trén dia ban TPHCM

Nguyén Ngoc
Quynh Trang

TS. Lé Thi Thay
Hz"mg

Luan van nghién ctru Cac yéu té anh huong dén thu nhap 13i can bién tai cdc chi nhanh ngan hang TMCP
Piu Tu Va Phat Trién Viét Nam trén dia ban TP.H Chi Minh tir d6 d& xuét ra cac phuong 4n dé ning cao
thu nhap 1ai can bién tai cac chi nhanh BIDV trén dia ban.

205

Thac st

Céc yéu t6 anh huong dén rui ro tin dung ciia khach hang doanh nghiép tai Ngan hang TMCP Céng
Thuong Viét Nam - Chi nhanh Phat Quéc

Tran Thi Thity
Linh

TS. Lé Trung Bao

Céc yéu té anh huong dén rii ro tin dung ctia khach hang doanh nghiép tai Ngan hang TMCP Céng
Thuong Viét Nam - Chi nhanh Pha Quéc

31




STT

Trinh do
dao tao

Tén dé tai

Ho va tén nguoi
thyc hién

Ho va tén nguoi
hudng dan

Noi dung tom tit

206

Thac si

Cac nhan t anh huong dén quyét dinh giri tiét kiém cia khach hang tai Vietinbank - Chi nhanh An

Giang - PGD Chau Phu

Nguyén Thanh
Tam

TS. Lé Trung Bao

Pé tai nghién ciru “Cac nhan t dnh huéng dén quyét dinh giri tiét kiém ciia khach hang tai Vietinbank An
Giang - PGD Chau Phi” nhim tim ra cdc nhén té anh huong dén quyét dinh guri tién tiét kiém ciia khach
hang tai Vietinbank An Giang - PGD Chéu Phu, tir d6 dua ra d& xuit gép phin nang cao hoat dong huy
ddng vén tai don vi tac gia hién dang cong tac.

Pé tai nghién ciru cho thiy 69,1% trong quyét dinh giri tiét kiém ciia khach hang tai Vietinbank An Giang -
PGD Chéu Phu c6 thé dwoc giai thich thong qua 09 nhén t6. Trong d6 nhan té “An toan, bao mét thong tin”
12 nhén té ¢6 anh huong cung chiéu va c6 tac dong cao nhat dén quyét dinh guri tiét kiém vdi hé sb 0,271.
Th hai, 12 nhan t§ “Uy tin, thuong hiéu ctia ngan hang” véi hé $6 0,224. Thir ba, 12 nhan t& “Sy thuan
tién” v6i hé s6 0,210. Céc nhan t6 con lai cling c6 tuong quan cung chiéu nhung voi muc do thép hon, nhu
nhén té “Nhan vién” ¢6 hé s6 0,161, nhan té “Chét lugng dich vu ciia ngan hang” ¢6 hé s6 0,144, nhan t&
“Quang céo, chiéu thi” va nhan t6 “Anh huéng boi ngudi thir ba” cing 6 hé s6 0,122, nhén t6 “Chinh sach
cham s6c khach hang” c6 hé s6 14 0,113. Nhén t6 “Loi ich tai chinh” c6 hé s6 0,098 14 nhén t6 c6 dnh
huong thip nhat dén quyét dinh guri tién tai Vietinbank An Giang - PGD Chéu Phu.

Két qua nghién ctru la trong déi phu hop vai thyc trang hién tai ciia Vietinbank An Giang - PGD Chéau
Phu. Piém méi ciia dé tai 13 d& tai chua timg dugc nghién ctu trude ddy tai Ngan hang TMCP Cong
Thuong Viét Nam — Chi nhanh An Giang giai doan 2018-2020. DPéi tugng khao sat 1a cac dbi twong da
tung hodc dang gui tiét kiém tai Vietinbank An Giang - PGD Chau Pht, do d6 bai nghién ciru s€ co tinh
img dung thyc tién vao cong tac huy dong tidn giri tiét kiém tai Vietinbank An Giang - PGD Chéau Phu. Mot
trong nhitng diém han ché ciia dé tai 1a da bo qua cac d6i trong khach hang tiém nang ciia ngén hang 1a
nhitng ngudi chua timg giri tiét kiém, mé ra hudng nghién ctru tiép theo can tién hanh mé réng nghién ciru
cho tét ca cac khach hang ciia ngan hang, ciing nhu kiém dinh sy khéc biét vé cac nhan t anh huong dén
quyét dinh guri tién tiét kiém ctia khach hang tai cac ngén hang khac nhau trén dia ban tinh An Giang.
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Thac si

Céc yéu t6 anh hudng dén dong luc 1am viée cuia nhan vién tai Trung tm thu hdi ng cia Cong ty
TNHH MTV Ngan hang Viét Nam Thinh Vuong

Triéu Thi Tric
Linh

TS. Nguyén Xuin
Hi¢p

Cong tac tao dong luc lam viée cho nhén vién tai Trung tdm thu héi ng cua Cong ty TNHH MTV Ngéan
Hang Viét Nam Thinh Vugng chua nhan dugc nhiéu sy quan tam ctia Can bg lanh dao cong ty. Trong khi
muc tiéu dai han cua Cong ty 1a phai ning cao chit lugng ngudn nhén lyc, ning cao nang sudt lao dong dé
dat muyc tiéu dé ra. N6 doi hoi nhan vién phai hét sirc nd lyc, phan diu hoan thanh nhiém vu trong diéu kién
cong viée ngdy cang ting ma sb lugng nhin vién ngay cang giam do canh tranh trén thi trrong lao dong
ciing nhu 4p luc vé chi tiéu cong viée. Do do, tac gia chon dé tai nghién ciru “Cac yéu td anh huong dén
dong luc lam viéc cua nhan vién tai Trung tm thu hdi ng cua Cong ty TNHH MTV Ngan Hang Viét Nam
Thinh Vuong” vdi mong mudn cung cép moét ludn cir khoa hoc va mot s ham y cho céac nha lanh dao Cong
ty trong cong tic quan tri nguon nhan lyc dé nhan vién ¢6 nhidu dong lyc nhim mang lai hiéu sudt cao cia
lyc lugng lao dong phuc vu cho chién lugce phat trién ciia Cong ty trong twong lai.

Duya trén mé hinh muoi yéu td tao dong lyc dugc phét trién boi Kenneth S. Kovach (1987) Kkét hop véi viéc
tim hiéu cac cong trinh nghién ciru da thyc hién trén thé gidi ciing nhu & Viét Nam, tac gia d& xuét mé hinh
nghién ctru c6 7 yéu 6 anh huodng bao gém: Bén chat cong viéc; Diéu kién 1am viéc; Thu nhap; Cép trén;
M&i quan hé véi ddng nghiép; Su can bang giita cudc sdng ca nhan va cong viée; Su tyr chii trong cong
viéc. Sau d6 tién hanh khao sat 250 nhan vién bang phiéu khao st (do thai diém thuc hién vao thoi gian
dich Covid 19 dang di&n ra cing thing nén céc khao sat thuc hién truc tuyén), s phiéu thu vé 1a 237 va
may mén 237 phiéu déu hop 18 dwa vao phén tich dit liéu bing phdn mém SPSS 22.0 dé danh gia, kiém
dinh thang do va gia thuyét nghién ctru. Két qua nghién ciru cho thiy c6 7 yéu t§ anh huéng dén dong luc
lam viéc ciia nhan vién, bao gdm: (1) Thu nhép; (2) Sw can bing gitta cudc séng ca nhéan va cong viéc; (3)
Pidu kién lam viéc; (4) Mdi quan hé véi ddng nghiép; (5) Cép trén; (6) Ban chét cong viée; (7) Su tu chu
trong cong viéc.
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Thac st

Céc yéu t6 anh hudng dén sw ghn két cua nhan vién vai Cong ty ¢d phan Khoa hoc & K§ thuat Vinh

Khang (OPPO Viét Nam)

Truong Minh
Trung

TS. Nguyén Xuan
Hi¢p

Nghién ciru cac yéu td anh hudng dén su gin két cong viée cua nhan vién tai Cong ty CS phan Khoa hoc &
K3 thuat Vinh Khang, d& tir 46 d& xuét cac ham ¥ quan tri nhdm gia ting su gin két cong viéc ctia nhan
vién tai Cong ty C6 phan Khoa hoc & K¥ thuat Vinh Khang,
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Thac si

Cac nhan t anh huong dén cong tic kiém soat chi thuong xuyén qua Kho bac nha nuéc Phit Nhugn
TP. Hd Chi Minh - Truong hop don vi sy nghiép cong lap

Nguyén Duong
Mai Hoa

PGS.TS. Phan Thi
Héng Nga

Luan van nghién ctru vé& quan 1y chi tiéu cong va cac vin d& co ban cta kiém soat chi NSNN cac don vi sy
nghiép cong lap. Xac dinh va phan tich cac yéu té anh huong dén cong tac kiém soét chi thudng xuyén
ngén sach nha nude. M6 hinh nghién ctru dé xuit cia tic gia c6 mot bién phu thudc 1a cong tac kiém soat
chi thuong xuyén ngan sach nha nude ddi v6i don vi sy nghiép cong lap tai Kho bac Nha nudc quan Phu
Nhuén va 4 bién doc lap gém: viéc ap dung van ban quy dinh, vai tro ctia Kho bac Nha nudc, vai tro cua
don vi su nghiép cong lap, Ung dung cong nghé thong tin.

Theo két qua chay mé hinh c6 4 nhan t6 tic dong cong tac kiém soat chi thuong xuyén dbi véi don vi sw
nghigp cong 1ap qua KBNN Phu Nhudn thi nhan t6 vai tro ctia don vi su nghiép cong 1ap anh huong manh
nhét ¢én KSC véi Beta = 0.317; nhén t6 viéc ap dung van ban quy dinh anh hudng manh thir hai v6i hé sb
Beta = 0.269; nhan t§ cong nghé thong tin anh huong thir ba véi hé s6 Beta = 0.255; nhan t6 vai tro cla
Kho bac Nha nuéc anh huéng thip nhat voi hé sb Beta = 0.182. Tir d6, kién nghi giai phap nhim gop phin
ning cao chét luong kiém soat chi thuong xuyén déi véi don vi sy nghiép cong lap qua hé théng KBNN.
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Thac si

Nghién ciru cac nhan t6 anh huong dén quyét dinh tham gia Bao hiém Y té Ho gia dinh trén dia ban
TP. Hb Chi Minh

Nguyén Thanh
Nhan

TS. Pham Thi
Thanh Xuan

Trong nhimg ndm qua cong tic cham soc sirc khoe cho ngudi dan luén dugc Dang va Nha nude hét sirc
quan tam boi vi day khong chi la nhiém vu DPang, Nha nude, ma con la trach nhiém cua moi nguoi va toan
xi hoi. S nguoi tham gia BHXH, BHYT ngay cang ting qua cc nam; quyén loi ctia ngudi tham gia
BHYT ngay cang dugc mé rong. Tuy nhién, cong tac BHYT van con mét sé han ché, yéu kém, dién bao
pha BHYT ca nudc dat ty 1¢ chua cao. Riéng tai TP. H5 Chi Minh d6 bao pha BHYT van con rat thip so
mit bing chung cua ca nude, tinh dén hét nam 2021, ti 16 tham gia BHYT HGD chi méi dat 90,47%. Vi
nén kinh té da dang, nhiéu thanh phém, su phat trién ddi tuong cia BHYT HGD tai TP. HO Chi Minh vira
¢6 kho khan va thuén loi rét dac thi. Trén co sé phan tich dic diém ddi twong phai tham gia BHYT theo
HGD c6 thé chia thanh hai nhom 1a: nhom déi twong phai tham gia BHYT theo HGP ¢6 dic diém 1a thu
nhap thap, khong én dinh va nhom phai tham gia BHYT theo HGD c6 thu nhap cao nhung chwa tham gia
BHYT, dé tir d6 co cac giai phap cu thé, phu hop hon ddi véi timg nhém. Do d6, muyc tidu ciia nghién ctru
1a phan tich cac yéu tb anh huéng dén quyét dinh tham gia BHYT trén dia ban TP. H5 Chi Minh 1a thuc sy
rét can thidt va tir do dé xuét cdc ham ¥ chinh sach nham nang cao ty 1& tham gia BHYT ho gia dinh.
Nghién ciru sir dung phwong phap dinh lwong dé phén tich cac nhén t6 anh huong dén quyét dinh tham gia
BHYT cua 400 HGD chua, dang va di tham gia BHYT trén dia ban TP. H6 Chi Minh. Nghién ctru tién
hanh khao sat bang bang héi ¢6 cdu trac tir thang 5 nam 2020 dén thang 11 ndm 2021. Phuong phap phan
tich yéu t6 va hdi quy binh phuong t5i thiéu (OLS) duogc su dung dé phan tich thang do va kiém dinh cac
gia thuyét nghién ctru. Két qua nghién ciru cho thiy c6 06 yéu té, bao gdm: Chét lugng dich vu BYHT, Chi
phi tham gia, st dung BHYT; Cai cach thu tuc hanh chinh v& BHYT; Anh hudng tir nhitng nguoi trong gia
dinh, ban be, df‘)ng nghiép; Nhan thitc cua ngudi dan va cam nhan rui ro c6 anh hudng cung chiéu dén sy
hai 1ong ciia khach hang dbi voi BHYT Ho Gia dinh. Nghién ctru ciing d& xuat mét s6 ham ¥ chinh sach
nhur didu chinh gi4 dich vu y té ciing nhu mirc dong BHYT, néng cao chat lugng KCB BHYT, cai cach thu
tuc hanh chinh trong KCB BHYT, diy manh cdng tac tuyén truyén va mét s6 dé xuét khac nhim gop phan
nang cao ty I¢ ho gia dinh tham gia BHYT.
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Thac si

Mo rong tham gia Bao hiém xa hoi tu nguyén trén dia ban Quan 1, Tp. H& Chi Minh giai doan 2022
- 2025

Nguyén Ptic
Phuong

PGS.TS. Trén Huy
Hoang

Pé tai “Mo rong tham gia bao hiém xa hoi ty nguyén trén dia ban Quan 1, TP. HO Chi Minh giai doan 2022
- 2025” tap trung gidi quyét mot sb vn dé sau: thuc trang vé cong tac md rong tham gia bao hiém xa hoi tw
nguyén tai Quan 1 trong giai doan 2017 - 2021 nhu thé ndo va giai phap nhim mé rong tham gia bao hiém
x4 héi tu nguyén trén dia ban Quén 1, TP. H5 Chi Minh giai doan 2022 - 20257 Dé tai da hé théng hoa va
dong gop bd sung lam rd nhitng vén d& 1y luan co ban v& bao hiém xa hoi tur nguyén. Day la co s¢ dé tac
gia tién hanh d4nh gia thyc trang két qua mé rong tham gia BHXH tw nguyén tai Quén 1 trong thoi gian
qua. Thong qua s6 lidu thu thap duoc tir Bao hiém xa hoi Quan 1, tac gia da phan tich thyc trang vé mirc do
bao phii ctia hé théng bao hiém xa hoi ty nguyén; tée do phat trién va ty 16 hoan thanh ké hoach sb lao dong
tham gia bao hiém xa hoi ty nguyén; toe do phat trién va ty 1¢ hoan thanh ké hoach s thu bao hiém xa hoi
tur nguyén; s6 ddi tugng dugc hudng bao hiém xi hoi tw nguyén; tinh hinh thu chi cia bao hiém xa hoi tw
nguyén; cong tic truyén théng, phd bién chinh sach, phap luat vé bao hiém xa hoi ty nguyén. Qua do tic gia
ciing dwa ra d4nh gia chung vé mé rong tham gia BHXH tw nguyén trén dia ban Quan 1 gdm: thuan lgi, kho
khan - han ché va chi ra nguyén nhan. Diéu nay 1am co s dé téc gia d& xudt céc giai phap phi hop, c6 tinh
kha thi cao nhim hoan thién co ché chinh sich va mé rong tham gia BHXH tu nguyén ¢ Quén 1. Cu thé,
tac gia da dé xudit cac giai phap trong thoi gian t6i 6 13: ning cao nhu ciu tham gia bao hiém xi héi ty
nguyén ctia nguoi dan trén dia ban Quan 1; hoan thién cong tac quan ly va td chirc bao hiém xa hoi ty
nguyén; ting cudng cong tac truyén thong phd bién chinh sach bao hiém xi hoi tu nguyén; mé rong cac ché
d6 bao hiém xa hoi twr nguyén; nang cao chét lugng bao hiém xa hoi tu nguyén; dao tao, bdi dudng can bo
phu trach, td chure dich vu bao hiém x3 hoi tu nguyén; dfiy manh tmg dung cong nghé thong tin trong thuc
hién bao hiém x4 hoi tu nguyén
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Thac st

Hoan thién cong tac kiém tra tai Bao hiém xa hoi Quan 1, TP. Hd Chi Minh

Nguyén Thanh
Phuong

PGS.TS. Trn Huy
Hoang

H¢ théng hoéa nhirng nhiing vén dé 1y luan co ban vé kiém tra BHXH, BHYT, BHTN ddi v6i cac don vi tai
Bao hiém xa hoi Quan 1. Ddng thoi luan van thu thap, phan tich danh gia thuc trang cong tac cong tac kiém
tra tinh hinh thue hién chinh sach thu, chi BHXH, BHYT, BHTN trén dia ban Bao hiém x hoi Q1 quan ly
trong thoi gian qua. Tir d6 danh gia dwgc hiéu qua, han ché, nguyén nhan han ché dé d& xuét giai phap hoan
thién cong tac kiém tra tai BHXH Quan 1 n6i riéng va nganh BHXH no6i chung.

Co 86 1y ludn vé cong tac kiém tra ddi vi don vi 1a ngudn tai liéu tham khao hiru ich cho céc nghién ciru
tiép theo vé cac chu dé co6 lién quan. Cac giai phap dé xut c6 can ctr va tinh kha thi ciing 1a co so va 1a
thong tin hitu ich cho cac nha hoach dinh va quan ly BHXH.
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Thac st

Anh huéng cta gia tri thuong hi¢u dén quyét dinh mua thuc phim chirc nang cta khach hang tai
TP.HCM

Liéu Thanh Trung

TS. Bao Trung

Nghién ctru ndy nhim xac dinh dnh huéng cta gia tri thuong hiéu dén quyét dinh mua TPCN cta khach
hang tai TP.HCM. Nghién ctru da téng hop nhiéu 1y thuyét khac nhau vé gia tri thwong hiéu, mé hinh do
ludng gié tri thwong hiéu ciing nhu 1y thuyét v& quyét dinh mua sim, tir ¢6 dwa ra md hinh trong nghién
clru gdbm nhén biét thuong hiéu, lién tuéng thuong hiéu, chit lwong cam nhan, ham mudn thuong hidu va
trung thanh thuong hiéu, 12 5 yéu t§ anh huéng dén quyét dinh mua TPCN cua khach hang tai TP.HCM.
Nghién ciru khao sat truc tiép khach hang da va dang mua TPCN tai khu vue TP.HCM béng bang ciu hoi
(dwoc hoan thién thong qua nghién ciru dinh tinh), v&i kich thuée mau 1a 400 nguoi tham gia.

Sau khi d4nh gia d¢ tin cay thang do bang kiém dinh Cronbach’s Alpha va phan tich nhan t6 kham pha
EFA, két qua cho thdy mé hinh giit nguyén duoc 5 yéu t6 dé xuat ban dau va c6 1 bién quan sat bi loai bo.
Cac thang do déu dat két qué kiém dinh v6i do tin cdy cao.

Két qua phan tich hdi quy boi cho thiy 5 yéu t6 céu thanh gi4 tri thuong higu anh huong dén quyét dinh
mua TPCN cuia khach hang tai TP.HCM theo muc d giam déan 1a: CLCN (Beta = 0.413); NBTH (Beta =
0.329); TTTH (Beta = 0,110); LTTH (Beta = 0,084) va HMTH (Beta = 0,080)
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Thac si

Cac yéu tb anh huong dén hidu qua cia He théng quan 1 chit lugng theo Tiéu chudn ISO 9000 tai
Cong ty C6 phin Phan phdi hang tiéu dung PAN

Nguyén Phuong
Tra My

TS. Huynh Thé
Nguyén

Cac yéu t6 anh huong dén hi¢u qua ciia Hé théng quan 1y chit luong theo tiéu chuan ISO 9000 tai Cong ty
C phan phan phdi hang tiéu dung PAN

Luén vén thue hién nhdm muc dich xac dinh cac yéu t anh huong dén hiéu qua cua HTQLCL theo tiéu
chuén ISO 9000 tai Cong ty C6 phin phén phdi hang tiéu ding PAN. Luan vin két hop phuong phap
nghién ctru dinh tinh va phuong phap nghién ciru dinh lugng. Nghién ciru dinh tinh duoc thuc hién bing
phuong phap théo ludn nhém véi kich thude miu nghién ctru dinh tinh 13 14. Nghién ctru dinh lugng dugc
thuc hién thong qua khdo sat vai kich thude mau 220 khao sat nhim muc dich xac dinh cac yéu tb tac dong
dén hidu qua cia HTQLCL theo tiéu chuan ISO 9000 tai Céng ty C6 phin phan phéi hang tiéu dung PAN.
Két qua phan tich héi quy cho théy cdc yéu tb 4nh huong dén higu qua cua HTQLCL gém 7 thanh ph?in
theo mirc d6 giam dén 1a: (1) Hé thng thong tin ndi bg; (2) Sw cam két cua lanh dao; (3) Hé thong tai liéu
quan 1y chét luong; (4) Su hop tac ciia khach hing va nha cung cp; (5) Chuyén gia tu vén; (6) Su tham gia
ctia nhan vién; (7) Vai trd ctia quan 1y cap trung. Tir két qua nghién ciru, tac gia rat ra duge mot sb ham y
quaén tri.
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Thac si

Céc yéu t6 anh huong dén dong luc lam viée ctia nhén vién tai Cong ty ¢b phan phan phdi hang tiéu

dung PAN

Phan Chi Nguyén

PGS.TS. Tran
Nguyén Ngoc Anh
Thu

Nghién ctru nhim muc dich xéac dinh cac yéu t6 anh huong dén dong luc lam viéc cua 367 nhan vién tai
cong ty ¢b phan phan phdi hang tiéu dung PAN nham dinh vi mirc d6 anh huéng (tim quan trong) dén dong
luc 1am viéc ciia nhan vién bang phwong phap chon mAu phi xac suét.

Két qua phén tich hdi quy da tham s6 cho thiy cac yéu t§ anh hudng dén dong luc lam viée ciia nhan vién
gdm 07 thanh phén 1a (1) Didu kién 1am viéc; (2) Dic diém cong viée; (3) Mdi quan hé trong cong viée dbi
v6i lanh dao; (4) Mbi quan hé trong cong viée dbi voi ddng nghiép; (5) Su cong nhan déng gop ciia nhan
vién; (6) Thu nhép phuc l¢i; (7) Co hoi dao tao, thang tién.

Bén canh do, tac gia tién hanh kiém dinh sy khéc biét vé dong lyc lam viée gitra cac quan sat ¢6 dic diém
nhan khau hoc khéc nhau. V& tic dong ctia yéu t§ dic diém ca nhan cua nhan vién, trong bai nghién ctru
nay tac gia da xem xét sy tac dong cia cac bién gidi tinh, chure vu/ vi tri, thu nhép, kinh nghiém lam viéc,
trinh d6 hoc vén. Két qua phén tich cho thdy, khdng c6 sw khac biét vé dong luc 1am viée giita cac nhém
Kkhao st vé gidi tinh, vi tri 1am viéc va kinh nghiém lam vi¢c. Tuy nhién thu nhap va hoc vén khac nhau s&
anh huong dén dong lyc 1am viée cia nhan vién tai cong ty ¢ phan phan phéi hang tiéu dang PAN.
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Thac st

Céc yéu t6 anh hudng dén quyét dinh Iya chon chudi cira hang tién lgi Co.op Food dé mua sém cia

khach hang tai TP.HCM

Tran Thi Kim
Thay

TS. Nguyén Xuin
Hi¢p

Nghién ciru thye hién nhdm muc dich do luong “céc yéu té anh huong dén quyét dinh lua chon chudi cira
hang tién loi Co.op Food dé mua sim ctia khach hang tai Tp.HCM " nhim dit co s& khoa hoc cho viée gia
tang kha nang thu hiit khach hang théng qua nang cao cac yéu tb anh hudng.

Két qua kiém dinh thang do Cronbach’s Alpha cho théy, cac yéu t& doc 1ap va yéu t phu thuge co do tin
cdy tbt. C6 35 bién quan sat duoc sir dung trong bude phan tich nhan t6 kham pha EFA.

Nghién ciru ciing da dénh gia dugc mirc d6 anh hudng ciia timg nhan t6 anh hudng dén quyét dinh lya chon
chudi ctra hang tién lgi Co.op Food dé mua sdm cua khach hang. Trong d6 yéu t6 CLSP anh huéng manh
nhét dén yéu t6 QD véi trong s6 hdi quy 12 0,345, ké dén 1a yéu t6 HATH anh huéng manh thir hai dén yéu
6 QD, v6i hé sé hdi quy la 0,269; anh huong manh thi ba la yéu t5 CT v6i hé s6 chuan hoa 1a 0,228; anh
huéng manh thi tu 13 yéu t6 STL v6i hé s6 hdi quy 14 0,220; anh huéng manh thir nam 1a yéu t6 GCCN véi
hé s6 chuén hoa 1a 0,138,anh huong manh thir sau 1a nhém tham khao véi hé sé hdi quy chuén héa 14 0,108.
V& anh huong cia nhan t6 ddc diém ca nhan khach hang, két qua phan tich cho thiy, khong c6 sw khac biét
v& quyét dinh lya chon chudi cira hang tién lgi Co.op Food dé mua sim giita cic nhom quan sat c¢6 gidi
tinh, d¢ tudi, trinh d6 hoc vén, thu nhap va nghé nghiép khac nhau khi phan tich ANOVA

T khoa: Quyét dinh mua sim, ctra hang tién lgi, Co.op Food.
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Thac si

Nhimng yéu t§ anh huong dén y dinh mua san pham Han Qudc dé chdm soc da cia khach hang tai
c4c cira hang & Thanh phd Thu Dau Mét, Binh Duong

Lé Phude Toan

PGS.TS. Nguyén
Minh Ngoc

Nghién ctru nay nhdm muyc dich hiéu 16 hon céc yéu té nao anh huong dén y dinh

mua cac san phim cham soc da cia Han Quéc ciia nguoi dan trén dia ban tinh Binh
Duong. T4c gia chon dé tai nghién ciru “nhiing yéu t6 anh huéng dén ¥ dinh mua san
phédm Han Quéc dé cham soc da ctia khach hang tai cc cira hang ¢ thanh phd Tha

Déu Mot, tinh Binh Duong” lam ludn van tht nghiép thac si ctia minh. Pé tai nay dua
trén co s6 1y thuyét vé cac yéu té anh huong dén ¥ dinh mua hang cua khach hang va
két qua tdng hop cac nghién ctru trude trong, ngoai nudce lién quan dén y dinh mua hang
d6i véi cac loai my phim. MAu khao st trong nghién ciru 1a 370 khach hang di va dang
c6 y dinh mua céc san phém chim s6c da ciia Han Quéc tai cic cira hang trén khu vuc
dia ban Thi Dau Mét, tinh Binh Duong. Nghién ctru dugc thuc hién thong qua hai
phuong phap: nghién ciru dinh tinh va nghién ctru dinh lugng, str dung cong cu SPSS
20 dé phén tich db tin ciy thang do qua hé s6 Cronbach’s Alpha, phan tich EFA, phan
tich hdi quy va kiém dinh sy khac biét.

Tir m6 hinh va gia thuyét tic gia d& xuit ban d4u véi ndm nhén t6 anh huéng dén

y dinh mua hang ctia khach hang. Sau khi thu thap dir li¢u va stir dung cac cong cu nghién
ctru dinh lugng, két qua nghién ctru cho thdy nim nhén t6 anh huéng dén y dinh mua
hang cua khach hang véi cac loai my pham cham séc da ciia Han Quéc. Nam yéu t&
duge tac gia chon dé nghién ciru bao gdm: (1) Sy chimg thyc cua ngudi ndi tiéng; (2)
Bao bi san phim; (3) Hinh anh thwong hiéu; (4) Su cong bang vé gia; (5) Sw nhan thirc
vé chét lugng. Két qua nghién ctru mang lai mét s6 y nghia thyc tidn, n6 s& gitp giai
quyét cac van dé lién quan y dinh mua san phim cham séc da ¢ Viét Nam hién nay, tir
do6co nhitng diéu chinh chién luge xdy dung va phat trién nhim ning cao hi¢u qua kinh
doanh va la co s¢ cho cac nghién ciru sau nay. Ngoai ra, tac gia ciing dua ra nhirng han
ché con thiéu trong nghién ctru cia minh va goi y nhitng hudng nghién ctru tiép theo.
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Thac si

Kiém tra sau thong quan tri gia hang nhap khiu tai Cuc Kiém tra sau thong quan - Téng cuc Hai
quan

Pham Thi Tu

TS. Mai Thi Van
Anh

Kiém tra sau thong quan tri gi4 hing nhap khiu tai Cuc Kiém tra sau théng quan - Téng cuc Hai quan
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Thac st

Céc nhan t6 anh huong dén sy lya chon Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam - Chi nhanh Gia
Dinh dé vay von mua nha du 4n ciia khach hang ca nhan

Duong Nguyén
Thién

PGS.TS. Lé Thi
Man

Céc nhén t6 anh huong dén sw Iya chon Ngan hang TMCP Ngoai Thuong VN - Chi nhanh Gia Dinh dé vay
v6n mua nha du 4n cua Khach hang Ca nhan
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Thac si

Kiém soat chi dau tu cong qua Kho Bac Nha Nuéc Huyén Ninh Son Tinh Ninh Thuan

V& Thi Thanh
Thay

PGS.TS. Nguyén
Hong Thing

Noi dung chinh cta luan van nay la vén Pau tu xay dung co ban trén dia ban Huyén Ninh Son tir do déra
dinh hudng va mot sb giai phap nhim néng cao hidu qua thanh toan vén DPTXDCB qua Kho bac Huyén
Ninh Son.
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Thac si

Tang cuong kiém tra, thanh tra Thué tai Cuc thué Thanh phé Ho Chi Minh

Trinh Cim Linh

GS.TS. Duong
Thi Binh Minh

CAC GIAI PHAP TANG CUONG THANH TRA, KIEM TRA THUE DOI VOI DOANH NGHIEP TAI
CUC THUE THANH PHO HO CHI MINH

222

Thac si

Céc yéu t6 anh huong dén kha nang tiép can tin dung ctia khach hang c4 nhan tai ngan hang
Agribank chi nhanh Pha Quéc

Tran Ngoc Son

PGS.TS. Nguyén
Thi My Linh

P& tai nghién ctru “Céc yéu tb anh huong dén kha ning tiép cn tin dung ciia khach hang ca nhan tai ngan
hang Agribank - chi nhanh Pha Quédc” duoc thue hién thong qua khao sat, thu thap dir li¢u tir 204 khach
hang ¢4 nhan c6 ndp hd so vay vdn tai Agribank chi nhanh Pha Qudc. D8 tai sir dung ca hai phuong phap
nghién ciru dinh tinh va nghién ctru dinh luong; trong d6 vé phuong phap dinh luong tac gia sir dung md
hinh Binary Logistic v6i 08 bién doc 1ap va 01 bién phu thudc dé phan tich.

Két qua nghién ctru chi ra 05 yéu t6 c6 anh huéng dén kha nang tiép can tin dung ciia khach hang c4 nhan
tai Agribank chi nhanh Pha Quéc c6 ¥ nghia théng ké bao gdm trinh do hoc vAn, tinh trang cu tra, thu
nhap, gia tri tai san dam bao va phuong an san xuat kinh doanh
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Thac si

Phat trién cho vay khach hang doanh nghiép tai Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon
Viét Nam - Chi nhanh Phii Quéc

Hb Hiéu Trong

PGS.TS. Pham
Tién Pat

Phat huy loi thé ciia ngén hang thuong mai hoat dong 1au nam, trong nhitng ndm qua, Agribank Pht Quéc
da dat dwoc nhiéu thanh tich trong viéc tai trg vén cho cac thanh phan kinh té trén dia ban. Két qua budc
dhu thé hién & ty trong dong gop ctia hoat dong nay trong tdng thu nhap ctia ngan hang ting dan qua mdi
nam, bén canh dé ngay cang c6 nhidu KHDN thiét 1ap va duy tri quan hé tin dung véi chi nhanh. Xuat phat
tir vAn dé trén tc gia di chon dé tai nghién ctru 1 “Phat trién cho vay khach hang doanh nghiép tai ngan
hang Néng Nghiép va Phat Trién Nong Thén Viét Nam — Chi nhanh Phu Quéc”.

Véi muc tiéu nghién ctru 1a: Phén tich thuc trang phat trién hoat dong cho vay va dé xudt cac giai phap phat
trién hoat dong cho vay KHDN tai Agribank Phu Qudc. Téc gia sir dung phuong phap nghién ciru dinh tinh
thong qua phuong phap thong ké va phan tich s6 lidu, dong thoi tac gia st dung phuong phap khao sat ¥
kién thuc t& khach hang dé tim ra mat dat dwoc va mat han ché trong hoat dong cho vay KHDN tai
Agribank Phu Quéc.

Két qua phén tich hoat dong phat trién cho vay KHDN tai Agribank Pht Quéc giai doan 2019 — 2021 cho
thdy s6 lugng KHDN ciing nhu du ng cho vay KHDN déu c6 xu huéng ting din qua mdi nim, mic di co
céu cho vay KHDN theo thoi han vay, nganh nghé, han mtrc vay cé su thay di tuy nhién ty trong cho vay
KHDN vén ting dan trong nhitng nam gin day. Bén canh d6 ty 18 ng xdu KHDN duoc kiém sodt chit chg,
thép hon so vai ty 1¢ ng x4u cua Agribank Viét Nam hang nam. Mot $6 mat con han ché trong hoat dong
phat trién cho vay KHDN nhu: Chinh sach cho vay KHDN thiéu linh hoat, chit luong thim dinh con han
ché, doi ngii can bg chua déng déu vé trinh do, cong tac thu ng qua han con lo la. Tl nhitng han ché trén
tac gia da d& xuit mot s6 giai phap nhim phat trién hoat dong cho vay KHDN trong thoi gian toi.

Tir khoa: Cho vay, Agribank Phu Quéc, Khach hang doanh nghiép.
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Thac si

Giai phap tang lgi nhun trong hoat dong kinh doanh ciia Cong ty C6 Phin Ba An

Lé Thi Phuong
Anh

PGS.TS. Nguyén
Thi My Linh

Luén van phan tich tinh hinh lgi nhuan ctia Céng ty Cé phan Ba An thng qua bén chi s tai chinh gdm Ty
56 1oi nhudn trén tdng tai san (ROA), Ty sb loi nhuan trén doanh thu (ROS), Ty s6 loi nhuén trén vén chu
s¢ hitu (ROE), Ty s6 tong ng trén tdng tai san (TD/TA) giai doan 2017 — 2021. Di liéu sir dung trong luan
van duoc tong hop tir cac Béo céo tai chinh di qua kiém toan ciia Cong ty C6 phan Ba An giai doan 2017 -
2021. Tir két qua phan tich két hop so sanh vdi chi s6 trung binh nganh va mét s6 cong ty hoat dong trong
nganh coéng nghiép nhya, tac gia rat ra dugc nhiing han ché ma cong ty dang gap phai d6 14 ngudn nhén lyc
clia cong ty chua thyc sy dép img dugc yéu cu ciia cong viée ciing nhur chi phi tién luong chua hop 1y, gia
thanh san pham chua phai 1a gia canh tranh, déi v6i mot s6 hop ddng 16n cong ty van chua hoan thanh dang
thoi han . Tir nhitng han ché trong hoat dong kinh doanh cua cong ty, tic gia dé xuét céc giai phap nhim
gia tang loi nhuan trong hoat dong kinh doanh ctia Cong ty Cé phan Ba An trong thoi gian t&i bao gdbm
néng cao chit lugng ngudn nhén lyc, xiy dyng thang bang lwong phu hop; Ti wu hoa chi phi san xuét,
dinh gia canh tranh va cac giai phap khac nhu x4c dinh nhu cau vén hru déng va mé rong thi truong kinh
doanh.
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Thac si

Su hai 1ong cua khach hang déi vai chat lugng dich vu Logistics tai Cong ty TNHH Cang Qudc té
Cai Mép

Pham Anh Kiét

TS. Pham Ngoc
Dudng

Luén vin “Sy hai 1ong ctia khach hang dbi vai chit lugng dich vu logistics tai Cong ty TNHH Cang Qudc
Té Cai Mép” do tac gia thyc hién tir thang 08/2022 dén thang 10/2022. Muyc tiéu chinh ctia luan van 1a phan
tich cac yéu tb anh huong dén chét luong dich vu logistics va su hai 1ong cta khéch hang tai Cong ty
TNHH Céng Quéc Té Cai Mép nhim dé xuat cac ham y quén tri va giai phap dé nang cao chit lugng dich
vu clia cang quéc té CMIT.

Luan van dua trén hé thong 1y thuyét va mé hinh nghién ciru cua céc tac gia trong va ngoai nude dé phan
tich, xay dung mé hinh nghién ctru so b. Sau do, tac gia tién hanh nghién ctru dinh tinh thong qua thao
ludn nhém véi cac chuyén gia trong cac linh vuc lién quan dé hoan chinh mé hinh nghién ctru, xay dung
thang do va céc bién quan sat phii hop. Theo do, c6 06 yéu t6 bién doc 1ap 1a Nang luc phuc vu; Qua trinh
phuc vu; Nang lyc quan 1y; Ngudn lyc; Hinh anh/Danh tiéng va Trach nhiém xa héi tac dong dén bién Hai
long khéch hang. Téc gia da khao sat 288 khach hang cua cang Qudc t& Cai Mép CMIT va thu vé 250 bai
khao sat phit hop dé dwa vao phan tich dinh lwong chinh thirc.

Két qua nghién ctru dinh lugng da cho thdy cac yéu tb tac dong dén Hai long khach hang (HLKH) theo thir
tur giam dén 1a: Nang luc quan 1y (NLQL), Qua trinh phuc vu (QTPV), Ngudn luc (NL), Hinh dnh/Danh
tiéng (HADT), Tréch nhiém xa hoi (TNXH) va cudi cing 1a Nang luc phuc vu (NLPV). Tir két qua nay, tac
gia dwa ra ham ¥ quén tri va céc giai phap nang cao chét luong dich vu cho Cong ty TNHH Cang Quéc Té
Cai Mép, xoay quanh viéc cai tién cong tac quan trj va hoat ddng van hanh dé ngay cang dap tmg sy hai
long cua khach hang. Nghién ctru nay ciing gop phan bd sung vao hé théng do ludong chit lwong dich vu
logistics & Viét Nam noi chung va cang CMIT néi riéng. Diéu nay gitp cho cac nha nghién ctru trong linh
vuc dich vu logistics c¢6 thém hé théng do luong trong cac nghién clru cua minh tai thi truong Viét Nam.
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Thac si

Céc yéu t6 anh huong dén nang lyc canh tranh cua Cong ty Geodis Viét Nam

Nguyén Thanh
Nam

TS. Nguyén Gia
Ninh

Luan van “Cac yéu t6 anh huong dén nang lyc canh tranh cta cong ty Geodis Viét Nam” do téc gia thyc
hién tir thang 07/2022 dén thang 10/2022. Muc tiéu chinh cta ludn vin 14 phan tich cac yéu t§ anh huéng
dén nang Iyc canh tranh ctia cong ty Geodis Viét Nam nhdm d& xudt cac ham ¥ quan tri va giai phap dé
nang cao nang luc canh tranh cua cong ty tai thi truong Logistics Viét Nam.

Luan van di phan tich cac 1y thuyét va mé hinh nghién ctru ciia cac téc gia trong va ngoai nude dé xay
dung mo hinh nghién ctru so bg, sau do, tién hanh nghién ctru dinh tinh thong qua thao luan nhém voi nhan
vién cong ty dé hoan chinh mé hinh nghién ciru, cac bién quan sat va thang do. Gdm c6 05 bién la Gia ca,
d6 tin cdy, chuyén mon nhan vién, kha ning cung cip thong tin va kha ning dap (g dich vu 1 ¢6 tac dong
dén 01 bién Nang luc canh tranh. Téng ¢ 26 bién quan sat va tic gia da khao sat 208 khach hang co sir
dung dich vu ctia cong ty Geodis Viét Nam.

Két qua nghién ctru dinh lwong d cho thiy tac dong dén Nang luc canh tranh (CT) giam dan theo thir ty 1a
Gia ca (GC), P tin cdy (TC), Kha ning cung cip dich vu (DV), Kha ning cung cp thong tin (TT), Chuyén
mon nhan vién (NV). Ba dua ra nhitng ham y quan tri va giai phap nang cao nang luyc canh tranh cho cong
ty, xoay quanh viéc cai tién hoat dong van hanh nhim gitp dich vu c6 gia ca phai ching va phi hop voi
chit lwgng, chinh x4c va ding hen, da dang theo nhu cau khach hang, tng dung CNTT dé s héa quy trinh
va tuong tac hi¢u qua hon vdi khach hang, ...

Mic du dé tai vin con mot s6 han ché nhung Kkét qua nghién ctru ¢ d tin cdy cao, hon nita, Geodis Viét
Nam con 1a cong ty da quc gia 16n trong linh vuc Logistics nén két qua nghién ciru 1a tai liéu tham khao
gié tri cho céc cong ty, nha quan 1y cing linh vire Logistics tai thi truong Viét Nam, dong thoi, cung cép Iy
thuyét hoc thuat va bang chirng thic nghiém vé nang luc canh tranh ctia cac doanh nghiép Logistics & cac
nén kinh té méi ndi nhw Viét Nam.

Tur khoa: Nang luc canh tranh, Logistics, Thi truong Viét Nam
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Thac si

Téc dong cta yéu t6 Vén tam ly dén higu sudt lam viéc ciia giang vién cac truong Pai hoc khu vuc
TP.HCM

Nguyén Thj Hoai
Thu

TS. Nguyén Vin
Hién

Muc dich cia nghién ctru nay 1a do luong mirc d6 anh huéng cia cac thanh phan thuge Vén tam Iy gom:
Su tu tin, Su hy vong, Su lac quan, Su vitng vang dén hiéu suat 1am viéc cua giang vién tai cac truong dai
hoc. Trén co s& nén tang 1y thuyét vé& Vén tam 1y va cac yéu t6 ciia Vén tam 1y tac dong dén hidu suét lam
viée clia nhan vién, tac gia da thiét ké mo hinh nghién ciru, xay dung thang do va bang hoi. Nghién ciru nay
da dugc khao sat 165 giang vién ciia mot s6 truong dai hoc thude khu vue TP.HCM bao gém truong dai
hoc cong lap va truong dai hoc tur thuc, cac nganh thude khbi nganh kinh té va khéi k§ thudt — cong nghé.
Bai nghién ctru dugc thuc hién qua 3 giai doan bao gém: nghién ctru dinh tinh, nghién ctru so by dinh
lwgng, nghién ctru chinh thirc dinh lwong. Ban dau ¢6 20 bién quan sat dugc tac gia ké thira tir nghién ciru
ctia Luthans va ctg (2007) va cac nghién ctru khic trong nude, ddng thoi bd sung thém 5 bién quan sat méi
sau khi thyc hién nghién ctru dinh tinh. Nghién ctru so bd dinh lugng khao sat trén mau 14 50 giang vién Két
qua sau khi phan tich do tin cdy va gia tri thang do thi loai di 3 bién do khong dat yéu cdu. Nghién ctru
chinh thirc dugc thuc hién vdi 150 giang vién, thang do dat dugc dg tin cay va gia tri, tir 18 bién quan sat
dwa vao rut trich dugc 4 nhan t6. Két qua phan tich hdi quy xac dinh 4 nhan t6 déu c6 anh hudng tich cuc
dén hidu qua 1am viéc dat murc y nghia 5% va giai thich dugc 58.7% bién thién cua bién phu thuge. Trong
d6, nhan t6 S tu tin ¢6 anh huong manh nhét voi B = 0.314, nhan t6 Sy hy vong c6 anh huéng manh thir
hai v6i f = 0.289, Su viing vang va Sy lac quan 1a hai nhan t6 anh huéng it hon véi B 14n luot 14 0.265 va
0.229.

Két qua nghién ctru nay ¢6 thé 1a ngudn tu liéu tham khao hiru ich cho lanh dao ciia cac truong dai hoc
trong viée d& ra cac giai phap quan tri nhdm ning cao hiéu suét lam viéc cua doi ngii giang vién. Ddng thoi,
déy ciing c6 thé 1a tai liéu tham khao bé ich, bd sung thém céc Iy thuyét lién quan dén hoat dong quan tri
nhan su.

(Tir khéa: Vén tdm 1y, Hiéu sut 1am viéc, Giang vién dai hoc)
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Thac st

Cac nhan t5 anh huong dén dong lyc lam vigc ca nhan vién khéi vin phong tai céc truong PH tw
thuc trén dia ban TP.HCM

Nguyén Thi Ngoc
Thuy

TS. Nguyén Xuin
Hi¢p

Nghién ctru nhdm xac dinh céc nhén t6 anh huéng dén dong luc lam viée ctia nhan vién khdi van phong tai
cac truong PH tu thuc trén dia ban TP.HCM, trén co s¢ do d& xudt mot sb ham y quan tri nhim cung cbdva
gia tang dong luc lam viéc cua nhan vién tir d6 nang cao hi¢u qua va chét lugng cong viéc cua nhan vién tai
cac truong PH tu thuc trén dia ban TP. HCM.

Nghién ciru str dung phwong phéap nghién ciru dinh tinh két hop phuong phap nghién ciru dinh luong. Trong
do:

- Nghién ctru dinh tinh st dung ky thuét thao luan nhom tap trung véi 3 nhom gém: 02 nhoém nhén vién
khong gitr chirc vu quan 1y va 01 nhdm nhén vién gilt chirc vu quan ly (truong phong, pho truong phong).

- Nghién ctru dinh lrgng, kich thude mau nghién ciru n = 359 dugc chon ra bing phuong phap 1y miu
dinh muc két hop chon mau hé théng xéc xudt duoc xac dinh tir két qua nghién ctru dinh tinh.

Dit lidu nghién ctru dugce phén tich bing: Cronbach's Alpha, phan tich nhan t6 kham phéa (EFA) va phan
tich hdi qui tuyén tinh boi.

Két qua nghién ctru cho théy, & thoi diém hién tai c6 07 yéu 6 anh huong dén dong lyc lam viée cua nhan
vién van phong tai cac truong PH tu thyc trén dia ban TP.HCM duoc sip xép theo trinh tw mirc d6 quan
trong tir cao xubng thép bao gdm: (1) Luong, thuéng va ché do phuc lgi (beta = 0.295); (2) Hoat dong dao
tao va thang tién (beta = 0.273); (3) Quan hé véi dong nghiép (beta = 0,186); (4) Quan hé vdi cp trén (beta
=0,185); (5) Piéu kién lam viéc (beta = 0,130); (6) Cong nhén thanh tich (beta = 0,104); (7) Dac diém
cong viéc (beta = 0,099).

Tuy nhién, 07 yéu t dugc kiém dinh trong m6 hinh nghién ciru nay chi giai thich dugc 68% bién thién
d6ng luc 1am viée cua nhan vién khéi van phong tai cac truong PH tu thuc. Diéu d6 chimg t6, kha ning
con ¢6 nhitng yéu t6 khac, cac bién quan sat khac ciing tham gia vao giai thich vé dong lyc 1am viée ctia
nhan vién nhung chua dugc cd dong trong mé hinh ctia nghién ciru nay.
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Thac si

Cac yéu t6 anh hudng dén dong luc 1am viéc cua nhan vién tai Cuc Hai quan TP.HCM

Vii Thi Thiy

TS. Nguyén Quyét

Luén vin nghién ctru cic nhan té anh huong dén ning suat lao dong tryc tiép tai cong ty TNHH CMI
TP.HCM (CMI), trén co s& ké thira cac mé hinh nghién ctru trude day, luan van da d& xuét mé hinh nghién
ctlru va bang hoi khao sat. M6 hinh nay di dugc kiém tra 150 nhan vién va khach hang ctia cong ty CML
Vi nhitng két qua thu dugc, nghién ctru nay c6 nhitng dong gop tich cuc trong thue tidn quan 1y, cu thé
nhu sau:

V& thang do sir dung trong nghién ctru nay. Két qua nghién ctru cho thay rang toan b thang do dugc sir
dung trong nghién ctru 1a dang tin cdy (Cronbach’s Alpha > 0,7)

Céc nhén t6 anh huong dén nang suét lao dong ciia nhan vién cong ty CMI bao gdm: Phan hdi cua ngudi
giam sat (PH), Su hd tro tir td chirc (TC), Dong lyc san xuét (DL), Kha nang thich nghi (TN), Khong khi
tdm 1y canh tranh (CT). Dua trén két qua nghién ctru dinh lwong luan van ciing dé xuit cac ham y quan trj.
Ngodi ra ludn vin ciing phan tich sy khac biét gitra cac nhén 6 luong, gi6i tinh, nghé nghiép anh huong
dén nang suét lao dong tryc tiép tai cong ty CMI.

Tir khoa: nang suét lao dong, phén tich nhén t6...
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Thac st

Cac nhan t6 anh huong dén nang suét cia lao dong tryc tiép tai Cong ty CMI TP.HCM

Lé Ngoc Tuyét
Trinh

TS. Nguyén Quyét

Luan van nghién ctru cdc nhén t§ anh hudng dén ning suét lao dong truc tiép tai cong ty TNHH CMI
TP.HCM (CMI), trén co s& ké thira cic md hinh nghién ctru truée déy, ludn vin da d& xudt mo hinh nghién
clru va bang hoi khao sat. M6 hinh nay di duoc kiém tra 150 nhan vién va khach hang ciia cong ty CMI.
Véi nhitng két qua thu dugc, nghién ctru ndy c6 nhitng déng gop tich cuc trong thuc tién quan 1y, cu thé
nhu sau:

V& thang do sir dung trong nghién ctru nay. Két qua nghién ctru cho thdy ring toan bo thang do duoc sir
dung trong nghién ctru la dang tin cdy (Cronbach’s Alpha > 0,7)

Cac nhan t anh huong dén nang suét lao dong ciia nhan vién cng ty CMI bao gdm: Phan hdi cua ngudi
giam sat (PH), Su hd tro tir t& chirc (TC), Pong luc san xuét (DL), Kha nang thich nghi (TN), Khéng khi
tdm 1y canh tranh (CT). Dya trén két qua nghién ciru dinh lugng luén vin ciing dé xut cac ham ¥ quan tr.
Ngoai ra luén van ciing phén tich sy khac biét gitra cac nhan t6 lwong, gi6i tinh, nghé nghiép anh hudng
dén nang suét lao dong truc tiép tai cong ty CML.

Tir khoa: nang suét lao dong, phan tich nhan t5. ..
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Thac si

Céc yéu t6 tac dong ctia Cach mang Cong nghiép 4.0 dén hoat dong quan tri tai Téng cong ty Dién
lyc Thanh phé H6 Chi Minh

Vo Vian Ty

TS. Pham Ngoc
Dudng

Céach mang Cong nghiép 4.0 dang 1 xu hudng phat trién chung ctia toan cau va s& cé tic dong sau sic dén
nén kinh té - xa hoi cac nude trén thé gidi, trong do co6 Viét Nam va cac doanh nghiép dang hoat dong. pé
tai nghién ciru nay dugc thuc hién nhiam muc dich kham pha, xac dinh cac yéu t6 tac dong ciia Cach mang
Cong nghiép 4.0 dén hoat dong quan tri tai Téng cong ty Dién luc Thanh phd HS Chi Minh, dé tir d6 dé
xuét mot sé ham ¥ chinh xé4c gitip nang cao chat lwvgng hoat déng quan tri ciia Téng cong ty trong thoi gian
toi.

Dé tai sir dung phuong phéap nghién ciru hdn hop, két hop giita nghién ciru dinh tinh va nghién ctru dinh
lugng. Dya trén co s6 1y thuyét, phan tich danh gi4 thuc tién v& hoat dong quén tri tai Téng cong ty Dién
lyc TP.HCM, céc nghién ciru c6 lién quan cting véi cac tai liéu, bao céo gidi thidu vé Cach mang Cong
nghigp 4.0, tic gia da xay dung d& xuét va tién hanh kiém dinh mo hinh, gia thuyét nghién ciru thong qua
phuong phap dinh lugng véi s6 lwgng mau 6 kich thuéce 1a 325. Dbi twgng khao sat bao gdm ban lanh dao,
can bd quan ly va nguoi lao dong tai Tf)ng cong ty Bién lyc TP.HCM. Dit liéu thu thap dugc sé dugc xu ly
bang phin mém SPSS 20.0 va phan mém AMOS 24.0.

Tac gia tién hanh kiém dinh lai mé hinh nghién ctru, trong do gia thuyét r?lng c63 yéu tb cong nghé cua
Céach mang Cong nghiép 4.0 1a tri tué nhén tao (Artificial Intelligent), dit liéu 16n (Big Data), Internet két
ndi van vét (Internet of Things) c6 anh huong dén 03 chirc nang chinh cta hoat dong quan tri doanh nghiép
12 hoach dinh, t6 chirc va kiém soat. Két qua phan tich di liéu thu thap dugc cho thiy yéu t6 cong nghé dir
liéu 1n va Internet két ndi van vat ¢6 vai trd quan trong dén cac chirc nang ciia hoat dong quén tri. Ngoai
ra, yéu t cong nghé tri tué nhan tao ciing dong gop khong nho dén hoat dong quén tri.

Nhin chung, két qua nghién ctru ctia dé tai gop phan gitip cho Téng cong ty Dién luc TP.HCM c6 mot
thang do twong dbi hoan chinh khi mudn do luong anh huéng ciia Cach mang Cong nghiép 4.0 dén hoat
d6ng quan trj cia doanh nghiép. Trén co s& d6, Tong cong ty Dién lyc TP.HCM c6 thé tham khao cac kién
nghi v& ham ¥ chinh sach dé xem xét ng dung hidu qua, phit hop céc thanh tyu cong nghé 4.0 vao hoat
dong thuc té nhim ning cao chét lugng quén tri va phat trién doanh nghiép trong thoi gian toi.

Tur khoa: Cong nghiép 4.0.
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Thac si

Céc yéu t6 anh hudng dén dong luc lam viée ctia nhan vién Ngan hang TMCP Tién Phong — Chi
nhanh TP.HCM

Nguyén Thi Diém
Kiéu

TS. Huynh Thé
Nguyén

Dong Tuc thé hién sy nhit tinh noi tai cua nhan vién thuc day ho hoan thanh cong viéc clia minh tot hon.
M3i vén dé trong cudc sdng clia c4 nhan ngudi lao dong déu 1a yéu t6 chu thanh dong luc 1am viée cia ho.
Viéc tao dong luc trong cong viée cho nhan vién 1a sy két hop giita viéc thoa min yéu cau, mong muébn cua
ho trong cong viéc va trang thiét bi tai noi lam viéc. Sy két hop gilra nhiéu yéu t6 trén da khién viéc thic
déy, tao dong luc cho nhén vién tré thanh mot thach thirc cho cac doanh nghiép. Miac du hién nay c6 rét
nhiéu tai liéu thong tin vé cach tao dong lyc lam viéc cho nhan vién, tuy nhién thyc té rat kho dé ap dung
khi van con mot sb t chire, doanh nghiép van giit quan niém ngudi lao dong nén cam thiy may mén khi ho
¢6 cong viéc. Chinh diéu nay dd gop phin giam nang suét lam viéc ctia ngudi lao dong, din dén giam higu
qua kinh doanh cua t6 chirc.

Dic biét trong tinh hinh dich bénh Covid 19 dang di2n bién phtre tap, anh hudng dén hoat dong kinh doanh
clia cac cong ty, doanh nghiép trén toan thé gidi thi viéc 1am sao dé thuc déy dong luc lam viée ciia nhan
vién trong giai doan nay nhim gitip cong ty 6n dinh hoat dong vuot qua giai doan khiing hoang 1a diéu cac
td chirc doanh nghiép quan tdm nhét hién nay. Chi cuc Thué Quén 3 1a mét don vi thu thude Cyc thué
Thanh phd Hb Chi Minh ciing chiu tic dong truc tiép ciia dich bénh lam dnh hudng dén sé thu chung cta
nganh Thué.

Bai nghién ctru nay sir dung phuong phap nghién ciru dinh tinh két hop phuong phap nghién ctru dinh
lugng. Trong do:

Nghién ctru dinh tinh st dung k¥ thuat théo ludn tay doi tir 15 phut dén 30 phit v6i 8 nguoi giir chire vu
quan ly (B9i trudong, Doi pho).

Nghién ctru dinh lugng, kich thude mau nghién ctru n = 300 dugc chon ra béng phuong phap thuén tién,
mot trong cac hinh thirc chon mau phi xac suét.

Dit liéu nghién ciru dugc phan tich bing: Cronbach's Alpha, phan tich nhan t6 kham pha (EFA) va phéin
tich hdi qui tuyén tinh boi.

Két qua nghién ctru cho thdy, & thoi diém nghién ctru c6 4 yéu t6 anh huong dén dong lyc lam vige cua
nhan vién tai Chi cuc Thué Quan 3 trong giai doan dich Covid-19 dugc sz“ip xép theo trinh ty mirc d§ quan
trong tir cao xudng thép bao gdm: (1) Tién luong va phu cp (beta = 0,793); (2) Cép trén va giam sat (beta
=0,114); (3) Ban chét cong viéc (beta = 0,102); (4) Diéu kién lam viéc (beta = 0,101).

Tuy nhién, 4 yéu t§ duoc kiém dinh trong mé hinh nghién ciru nay chi giai thich dugc 73,1% bién thién
ddne hire 1dm viée ciia nhan vién 1am viée tai Chi cuc Thué Ouén 3. Pién dé chime té. kha niing con cb
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Thac si

Anh huéng ctia phong cach lanh dao trao quyén dén hanh vi lam viéc chu dong va sy sang tao ciia
nhén vién tai Cong ty Cb phan Tap doan PC1

Lé Hoang Minh

TS. Pham Thi
Ngoc Mai

Nghién ciru nhim kiém dinh dnh huéng cua phong céch ldnh dao trao quyén dén hanh vi lam viéc chu dong
va sy séng tao ctia nhan vién tai Cong ty ¢b phan Tap doan PC1 tir d6 dé xuét cic ham ¥ quéan trj nhdm
hoan thién phong cach lanh dao theo huéng trao quyén, tir d6 gop phan thuc day hanh vi lam viéc chu dong
va gia tang sy sang tao cua nhan vién tai Tap doan PC1. Nghién ctru dinh tinh v6i muc tiéu 1a tim hiéu,
khao sat vé khai niém ciia cac nhan t6 nghién ciru, bao gdm: phong cach linh dao trao quyén, hanh vi lam
viéc chu dong va sy sang tao ctia nhan vién. Nghién ctru dinh tinh dugc thuc hién thong qua k¥ thudt phong
van tay déi vi lanh dao tai cac phong ban ciia Tap doan PC1 va k¥ thuat phong van nhém véi cac chuyén
gia dang cong tac tai tap doan dé didu chinh mé hinh, thang do. Nghién ctru dinh luong véi muc tiéu 1a phat
trién va sir dung mé hinh toan hoc, 1y thuyét hodc cac gia thuyét c6 lién quan tryc tiép t6i cac dbi tuong
duoc nghién ctru. Nghién ciru dinh luong dugc thuc hién bf?mg cach khao sat truc tuyén va thu vé duge 330
mau khao sat cia CBNV dang lam viéc tai Cong ty ¢d phan Tap doan PC1 & TP.HCM va Ha Noi, két qua
xt 1y thu vé 302 phiéu hop 1¢. Cac k¥ thuat nhu thong ké mé ta mAu khao sat, kiém dinh do tin cdy cla
thang do Cronbach’s Alpha, phan tich EFA, CFA, kiém dinh SEM dugc st dung phan tich thong qua mém
SPSS va AMOS. Két qua nghién ctru cho théy phong cach ldnh dao trao quyén tac dong thuan chidu dén
hanh vi lam viéc chu dong va sy sang tao cua nhan vién, trong khi d6 hanh vi lam viéc chu dng cling co
tac dong duong dén sy sang tao ctia nhan vién. Két qua nay dugc thao luan dé 1am co s& cho cac ham y
quan tri nhim hoan thién phong cach lanh dao theo hudng trao quyén, tir 46 gép phin thuc ddy hanh vi lam
viée chi dong va gia tang sy sang tao cia nhan vién tai Tap doan PC1. Tir két qua nghién ctru gitp goi mo
cho céc lanh dao Téap doan PC1 xdy dung va hoan thién phong cach lanh dao theo phong cach lanh dao trao
quyén nhim nang cao két qua lam viéc thong qua hanh vi 1am viéc chi dong va sy sang tao ciia doi ngi
CBNV hién hiru.
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Thac si

Céc yéu t6 anh huong dén dong luc lam viée cua nhan vién tai Téng Cong ty Cong nghiép Sai Gon -

TNHH MTV (CNS)

Pham Thanh
Phong

TS. Doan Ngoc
Phuc

Qua viéc phan tich cac Iy thuyét lién quan, nghién ciru thyc trang cua dong luc 1am viéc néi chung va tai
Téng Cong ty noi riéng, tac gia da phén tich va tbng hgp mot cich co hé théng cac vin dé 1y thuyét lién
quan dén dong luc 1am viéc cta nhén vién tai Téng Cong ty. Trén nhiing co s& d6 tac gia dé ra mot s giai
phap c6 tinh thyc té va kha thi cao dé ap dung cho Téng Cong ty trong thai gian téi.
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Thac si

Céc yéu t6 anh huong dén dong luc lam viée cho nhan vién tai Chi cuc Thué Quén 3 trong giai

doan dich Covid 19

Lé Danh Trung

TS. Nguyén Thi
Diém Kiéu

Dong Tuc thé hién sy nhiét tinh ndi tai cua nhan vién thuc day ho hoan thanh cong viéc clia minh ot hon.
MB&i van d& trong cudc song cua ca nhan ngudi lao dong déu 1a yéu t6 cdu thanh dong luc 1am viéce cua ho.
Viéc tao dong luc trong cong viéc cho nhan vién 1a su Kkét hop gitta viéc thoa méan yéu ciu, mong mubn cua
ho trong cong viéc va trang thiét bi tai noi lam viéc. Su két hop gitra nhiédu yéu tb trén da khién viéc thic
déy, tao dong luc cho nhan vién tré thanh mot thach thirc cho cac doanh nghiép. Mac du hién nay co rat
nhidu tai liéu thong tin vé& cach tao dong luc lam viéc cho nhan vién, tuy nhién thuc té rat kho dé ap dung
khi vin con mét sb t6 chire, doanh nghi¢p vAn giit quan niém ngudi lao déng nén cam thdy may mén khi ho
¢6 cong viée. Chinh didu nay da gop phan giam nang sudt lam viéc ctia ngudi lao dong, din dén giam hiéu
qua kinh doanh ctia td chitc.

Pic biét trong tinh hinh dich bénh Covid 19 dang dién bién phure tap, anh hudng dén hoat dong kinh doanh
clia cac cong ty, doanh nghiép trén toan thé gidi thi viée lam sao dé thic déy dong lyc lam viéc cua nhan
vién trong giai doan nay nhim gitip céng ty én dinh hoat déng vuot qua giai doan khung hoang 1a diéu cac
td chitc doanh nghiép quan tam nhét hién nay. Chi cuc Thué Quén 3 1a mot don vi thu thudc Cuc thué
Thanh phé H6 Chi Minh ciing chiu tac dong truc tiép cua dich bénh lam anh huéng dén sé thu chung cua
nganh Thué.

Bai nghién ctru nay sir dung phwong phap nghién ctru dinh tinh két hop phwong phéap nghién ciru dinh
luong. Trong do:

Nghién ciru dinh tinh st dung k¥ thuat thao luan tay doi tir 15 phit dén 30 phut véi 8 ngudi gitr chirc vu
quan ly (D61 truong, Doi pho).

Nghién ciru dinh lrgng, kich thudc miu nghién ctru n = 300 dwgc chon ra bang phwong phap thuan tién,
mdt trong cac hinh thirc chon mau phi xac sudit.

Dir liéu nghién ciru dugc phan tich bang: Cronbach's Alpha, phan tich nhan t6 kham pha (EFA) va phan
tich hoi qui tuyén tinh boi.

Két qua nghién ctru cho thdy, ¢ thoi diém nghién ciru 6 4 yéu td anh huong dén dong luc lam viée ciia
nhén vién tai Chi cuc Thué Quén 3 trong giai doan dich Covid-19 dugc sip xép theo trinh ty mirc d quan
trong tir cao xudng thap bao gom: (1) Tién lwong va phu cip (beta = 0,793); (2) Cap trén va giam sat (beta
=0,114); (3) Ban chét cong viéc (beta = 0,102); (4) Pidu kién lam viéc (beta = 0,101).

Tuy nhién, 4 yéu t6 dugc kiém dinh trong mé hinh nghién ctru nay chi giai thich dugc 73,1% bién thién
done he 1am viée ciia nhan vién 1am viée tai Chi cuc Thué Oudn 3. Pidu dé chime té. kha nine con cd
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Thac si

Méi lién hé giita phong cach lanh dao chuyén dang, sw thoa man trong cong viéc va nang suét lao
ddng cua nhan vién trong bi canh dai dich Covid-19: truong hop nghién ctu tai cong ty TMA

Pham Minh Tuén

TS. Pham Thi
Ngoc Mai

Vi myc dich phan tich mi lién hé giita phong cach lanh dao chuyén dang, sy théa mén trong cong viéc va
nang suit lao dong cua nhén vién cong ty TMA trong bdi canh dai dich Covid-19. Tir nhitng két qua thu
dugc, nghién ciru s& gitip cho cac nha lanh dao ¢6 sy bd sung cin thiét va didu chinh hop 1y, ddy cao s
théa man trong cong viéc va ning suét lao dong ctia nhan vién. Nghién ciru dugc timg budc thuc hién qua
hai giai doan: (1) giai doan nghién ctru dinh tinh (thong qua phong vén tay doi va thao luan nhém) va (2)
giai doan nghién ctru dinh lwong (khao sat va lay s6 liéu ciia hon 300 nhén vién dang lam viéc tai cong ty
TMA), va dit liéu chon loc s& dugc tién hanh phan tich EFA, CFA va phan tich SEM. M6 hinh nghién ctru
dugc ké thira va tong hop tir md hinh nghién ciru cua (Bodla & Nawaz, 2010), (Shamir & House, 1993) va
(Timothy va cong sur, 2001). Két qua nghién ctru cho thiy co sy tac dong tich cuc ctia cac thanh phéan
phong cach lanh dao chuyén dang dén sy thoa mén trong cong viéc va ning suat lao dong ctia nhan vién.
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Thac si

Téc dong cia cac yéu tb hanh vi dén quyét dinh du tu cia nha du tu ¢4 nhan trén thi truong chimg
khoén Thanh phé HO Chi Minh

Huynh Ngan Thuy

TS. Nguyén Vin
Thuan

Covid — 19 bung phat trén pham vi toan ciu tir 1am 13i suat tién giri ngdn hang giam manh, cac nha dau tu
bét dAu tim kiém cac kénh dau tu thay thé khi cac khodn tiét kiém do han. Trong bbi canh nay, nhidu nha
déu tu da chuyén sang thj truong

chirng khoan. Ngay cang c6 nhiéu nghién ciru vé& hoat déng dau tw ciia nha dAu tu ca nhan trén thj trudng
chimg khoan Viét Nam va Thanh phé Hb Chi Minh, hiu hét déu chi ra ring sy tdm Iy ciia nha dau tu ca
nhan c6 anh hudng 16n, mang tinh quyét dinh dén hanh vi ddu tu clia cac nha dau tu. Nghién ciru vé sy anh
huéng ciia cac yéu t6 tim 1y dén hanh vi diu tu ciia nha ddu tu trén thi truong ching khoan ludn 1a mot
trong nhitng ndi dung dugc rat nhiéu nha nghién ciru chii y dén. Tuy nhién, nhimg nghién ciru nay vin con
kha méi & Viét Nam so vdi cac nude trong khu vure ciing nhu cac nude trén thé gioi. Vi vay, tic gia chon
d& tai dé nghién ctru 1a “Tac dong cua cac yéu t& hanh vi dén quyét dinh du tu ctia nha dau tu c4 nhén trén
Thi truong chimg khoan Thanh phé H6 Chi Minh” nhim muc dich xac dinh va phén tich cac yéu té hanh vi
¢6 tac dong dén quyét dinh dau tu ciia nha ddu tu ca nhan trén Thi trudng chimg khoan Thanh phd HS Chi
Minh tir d6 dwa ra cac ham ¥ cho cc nha dau tu ca nhan. Phuong phép chinh trong nghién ctru nay 1a két
hop phuong phép dinh tinh va dinh lugng, thuc hién khao sat nha dAu tu ca nhan trén thi truong chl'rng
khoan Thanh pho H& Chi Minh, sau d6 ap dung phuo‘ng phap phan tich dit lidu bang cach sir dung phin
mém SPSS dé phan tich sy anh hudng clia cac yeu t6 hanh vi dén quyét dinh dau tu ciia cc nha dau tucd
nhén trén thi tredng chimg khoan Thanh phé HS Chi Minh. Két qué ciia nghién ctru cho théy cac yéu té
hanh vi dugc dwa vao mé hinh ¢6 anh huéng dén quyét dinh du tu va hiéu qua dau tu ciia nha diu tu ca
nhan trén thi trudng

chtmg khoan Thanh phé H6 Chi Minh theo cac mire d¢ khéc nhau.
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Thac si

Hoan thién cong tac tuyén truyén, hd trg nguoi ndp thué tai Chi cuc Thué Quén 4

Tran Van An

PGS.TS. Nguyén
Hong Thing

pé cong tac tuyén truyén, hd tro NNT tai Chi cuc Thué Quan 4 dat dugc hiéu qua cao va la by phan quan
trong hang du hd trg cong tac quan ly thué c6 hidu qua thi cin phai danh gia thuc trang cong tac tuyén
truyén, hd tro NNT tai Chi cuc Thué Quén 4, phan tich nhirng mat dat duogc dé phat huy va nhitng han ché
con tdn tai, tim ra nguyén nhan va dé xuét cac giai phap nhim nang cao, hoan thién cong tac tuyén truyén,
hd trg NNT tai Chi cuc Thué Quan 4. Do tinh cAp thiét cua dé tai, tac gia chon nghién ctru dé tai “Hoan
thién cong tac tuyén truyén, hd tro nguoi nop thué tai Chi cuc Thué Quén 4” 1am luﬁn vin thac s kinh té.
Luan van st dung phuong phap phan tich théng ké mé ta va didu tra qua phong van dé phan tlch danh gia
thyuc trang cong tac tuyén truyén, hd trg NNT tai Chi cuc Thué Quén 4, cy thé: Dit ligu thir cdp duoc thu
thap tir céc bao céo vé cong tac tuyén truycn hd tro qua cac nam 2020 - 2022, bao cao Kkét qua phét phiéu
tham do y kién NNT... va dit lidu so cAp duoc thu thap tir két qua thyc hién phong vén cac ddi tugng co
lién quan t&i cong tac tuyén truyén, hd trg NNT tai Chi cuc Thué Quan 4.

Qua két qua nghién ctru cho théy cong tac tuyén truyén, hd trg NNT tai Chi cuc Thué Quan 4 con ton tai:
cong tac tuyén truyén chua dwoc thye hién déng bé, cong chirc thiéu kinh nghiém, hinh thire tuyén truyén
chua da dang, phong pht, cong téc h tro con nhiéu han ché. ..

Dé khéc phuc nhirng ton tai, tac gia d& xuét cac nhom giai phap sau Nang cao chit lwong ké hoach tuyén
truyén hd trg NNT dam béo chit ché, khoa hoc va ¢6 sy dau tu; Chuyén nghiép hoa cong tac 6 chirc tuyén
truyén, hudng din thong tin cho ngudi ndp thué; Bdi dudng, nang cao ning luc trinh do va phdm chit cia
cén b, cong chirc 1am cong tac tuyén truyén hd tro ngudi ndp thué; Tang cuong kiém tra, giam sat doi voi
hoat dong tuyén truyen va hd trg NNT va Mot s6 giai phap khac.

Tir khoa: Tuyén truyén; HO trg ngudi ndp thué; Hudng din; Giai dap.
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Thac si

Phén tich yéu t6 tic dong dén viéc chdp hanh thué Thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué Quéan 3

Dinh Thi Van Anh

TS. Nguyén Vin
Thuan

Vi muyc tiéu phén tich cac yéu td tac dong dén viec che”ip hanh thué thu nhap doanh nghié¢p cia doanh
nghiép dé dé xuét goi y cac chinh sach nham cai thién murc d6 tuan tha thué ctia doanh nghiép trén dia ban
Quén 3, Thanh phé HS Chi Minh. D& tai xdy mo hinh hdi quy Binary Logistic 14 mot trong nhitng mé hinh
dugc str dung phd bién trong phan loai va du bao, bén canh viéc cung cip thong tin vé méi quan hé giita
céc bién, phuong phap hi quy nay con tinh toan xac sudt xay ra bién ¢b cin dy béo. S6 ligu dugc 1y tir
Chi cuc thué Quén 3, giai doan nam 2021. Két qua nghién ctru cho théy cac vé thué suét hiéu dung, tubi
doanh nghiép, quy mé doanh nghiép, ty suét sinh lgi c6 tic dong dong bién véi mirc dd vi pham thué. T
nhitng két qua nay co quan thué c6 thé dua ra cac giai phap nhim phat huy tét hon céng tac quan ly thué
nhu ting cudng tuyén truyén, dén déc, nhic nho déi voi nhitng doanh nghiép ¢6 kha nang vi pham thué
cao; phbi hop kién nghi véi cac co quan chirc ning ban hanh cac chinh sach thué kip thoi dé hd tro t6i da
nguoi ndp thué trong vide khic phuc vi pham thué

240

Thac st

Tac dong ciia ng cong 1én bét binh déng thu nhép & cac nudc ASEAN-8

Pang Vian Budce

TS. Nguyén Vin
Bén

Nhitng ndm qua da ching kién sy gia tang manh m& ng cong clia cac qudc gia thong qua viec vay ng nham
thuc hién ddu tu bit kip toc do tang truong kinh té thé gioi. Tuy nhién, viéc gia ting no cong khong duogc
kiém soét c6 thé trd thanh mét trong nhitng nguyén nhan din dén tinh trang doi nghéo va gia tang bét binh
ding. Pé dat dugc muc tiéu binh ddng thu nhp thi chinh phu cin phai c6 cac chinh sach kinh t& phi hop,
phai x4c dinh duoc cac dong luc dwa dén sy ting truedng, binh ding thu nhap. C6 nhiéu yéu 6 tac dong lén
su bét binh ddng thu nhap ctia mét quc gia nhu 12 ting truong kinh té, co s& ha ting, ty 1¢ thit nghiép, do
mé thuong mai, ... D& danh gi4 tac dong ciia ng cong tac dong 1én bét binh déng thu nhép, tir d6 1am co s&
dwa ra cac khuyén nghi v& mit chinh sach kinh t&, gop phan thuc ddy binh déng thu nhap, tac gia quyét dinh
chon dé tai “T4c dong ctia ng cong 1én bit binh ding thu nhap & cac nudc Asean-8” dé phan tich va danh
gia thyc nghiém.

Muc tiéu nghién ciru tdng quat cua ludn van 1a danh gia thuc nghiém tac dong cua ctia ng cong 1én bat binh
dang thu nhép tai cac nudc ASEAN-8 trong giai doan 2002 - 2020. Tir két qua nghién ciru, luan vin ciing
s& thao luén va rat ra nhitng ham y vé mat chinh sach nham thiic ddy binh déng thu nhép tai cac nude
ASEAN-8 n6i chung va dbi voi Viét Nam noi riéng.

Tac gia sé& sir dung phuong phéap wéc lwrgng cho mé hinh hdi quy véi dit liéu bang can bing bao gdm: mod
hinh FEM (Fixed Effects Model) vi md hinh REM (Random Effects Model), sau do tién hanh kiém dinh
Hausman lya chon ra mé hinh phu hgp. Vi mé hinh dugc lya chon phu hop, tac gia sé kiém dinh tinh tu
twong quan chudi va phuong sai sai sb déng nhét va dung phuong phap GLS (Generalized Least Square) dé
hiéu chinh.

Két qua nghién ctru thuc nghiém tic dong ciia ng cong, ting truéng kinh t&, d6 mo thuong mai, ty 18 thét
nghiép va co sé ha ting dén bét binh déng thu nhép tai cac nuéc ASEAN trong giai doan 2002-2020. Két
qua nghién ctru cho thdy ng cong tac dong manh 1én bat binh déng thu nhap. Cu thé:

- No cong c6 quan hé cting chiéu véi bit binh déng thu nhap, khi ng cong ting 1én tac dong lam bét binh
déng thu nhap tang theo.

- Tang trudng kinh té, d6 m& thuong mai, ty 16 thit nghiép c6 mdi quan hé cing chiéu, dong nghia ring khi
nén kinh té phat trién, ty 1& thit nghiép cao s& gy tac dong tich cyc lam ting bit binh ding thu nhap trong
x& hoi.

- Co s6 ha tAng c6 tic dong nguoc chidu bét binh ding thu nhap.

Mat s6 ham ¥ chinh sach:
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Thac si

Quan 1y thué thu nhap doanh nghiép ddi véi chi phi tai chinh trong cac giao dich lién két cuia cac
doanh nghiép tai cuc thué TP.HCM

Lé Phudc Bao
Chéu

TS. Nguyén Thé
Khang

Thét thu Ngan sach Nha nudc, dac biét 1a tur nguén thu chu yéu thué Thu nhdp doanh nghiép khong con la
mot van dé xa la. Chinh phii, B Tai chinh da khong ngimg hoan thién co ché, chinh sach nhdm dam bao
hiu qua trong cong tic quan 1y thué dbi véi cac doanh nghiép trong nén kinh té n6i chung va céc doanh
nghiép co phat sinh quan hé lién két, giao dich lién két néi riéng. Hiéu qua dem lai trong thoi gian qua la
khéng thé phu nhan qua viée giam 13, xir phat va truy thu nép vao NSNN déi voi cac doanh nghiép c6 sai
pham trong viéc ké khai, dic biét 1a dbi véi cac doanh nghiép c6 phat sinh quan hé lién két, giao dich lién
keét.

Bai luan van da tng hop co s 1y luan vé giao dich lién két, quan hé lién két; chi phi tai chinh; thué thu
nhap doanh nghigp va méi quan h¢ giira cic yéu t nay. Pong thoi, tac gia ciing néu thuc trang quan 1y thué
thu nhap doanh nghiép déi véi chi phi tai chinh trong céc giao dich lién két qua viéc phan tich nhing thuan
loi, kho khin, két qua dat dugc va cac bién phap da thuc hién, nhirng han ché con ton tai va nhitng nguyén
nhan cua nd. Tir d6 tac gia ciing dé xudt mot sb giai phap va mot s6 kién nghi thyuc hién nhim cai thién,
ning cao hon nita hidu qua quan 1y thué thu nhap doanh nghiép dbi vdi chi phi tai chinh trong cac giao dich
lién két tai Cuc Thué Thanh phd HS Chi Minh noi riéng va nganh thué noi chung.

242

Thac si

Giai phap phat trién san pham dich vu tai Ngan hang Agribank chi nhanh Nam TP.HCM

Pham Thi Kim Chi

TS. Lé Thi Thay
Hz"mg

Nghién ciru ndy nhim muc tiéu phén tich thyc trang phat trién san phim dich vu tai Agribank Chi nhanh
Nam Thanh Phé H Chi Minh. Tir d6, nghién ctru d4nh gi nhitng két qua dat dwgc, han ché va nguyén
nhéan d6i vai viéc phat trién san phdm dich vu tai Agribank Chi nhanh Nam Thanh Phé H5 Chi Minh. Luan
vin di téng hop va hé théng hoa khung 1y thuyét vé phat trién san phim dich vu tai cic NHTM, trong do,
nghién ctru dua ra cac chi s6 danh gia hoat dong dich vu va cac nhan tb anh hudng dén dich vu. Pé 1am 13
cac vin dé cAn nghién ctru, luan van sir dung phuong phép nghién ctru dinh tinh thong qua céc k¥ thuat
phan tich, so sanh, di chiu sb liéu ctia cac chi tiéu d néu qua cac nam. Trén co sé téng hop birc tranh
téng thé vé thuc trang phat trién san phém dich vu tai ngan hang giai doan 2017 — 2021, luan van da danh
gia nhirng thanh tyu dat dwoc va phan tich cdc nguyén nhan chu quan va khach quan dan dén céc han ché
trong qué trinh phat trién san pham dich vu cta ngan hang giai doan qua dé lam co s& d& xudt cac giai phap
nhim khéc phuc cac han ché ton tai dé phat trién san phém dich vu tai Agribank Chi nhanh Nam Thanh
Phé H) Chi Minh dat két qua 5t hon trong thoi gian téi, ngén hang trong giai doan phan tich. Bén canh do,
luén van ciing c6 d& xudt mot sb kién nghi dbi veéi Agribank va NHNN nhim tao didu kién thuan loi cho
viéc phat trién san phﬁm dich vu tai Agribank Chi nhanh Nam Thanh Phé Hd Chi Minh trong thoi gian toi.

243

Thac st

Han ché rui ro tin dung chuong trinh cho vay quy giam nghéo tai chi nhanh Ngan hang Chinh sach
Xa hoi TP.HCM

Nguyén Van Ding

TS. Pham Québc
Viét

Nbi dung luan van “Han ché rui ro tin dung déi véi chuong trinh cho vay Quy giam nghéo tai chi nhanh
Ngan hang Chinh sach Xa hoi Thanh phé HO Chi Minh” dugc téc gia tip trung vio cac ndi dung chinh nhu
sau:

- Thir nhét, luan van di khai quat cc vén dé co ban vé 1y thuyét lién quan dén tin dung ddi véi ngudi
nghéo, tin dung dbi voi chuong trinh cho vay H nghéo tai NHCSXH; rui ro tin dung, quan tri rui ro,
nguyén nhén va cac yéu t6 anh huéng dén rui ro tin dung va mét s6 chi tiéu phan 4nh tinh hinh va mirc do
riii ro tin dung trong cho vay Quy giam nghéo tai chi nhanh Ngan hang Chinh sach xa hoi Thanh phé Hd
Chi Minh.

- Thtr hai, phan tich va danh gia thuc trang cong tac quan tri rui ro tin dung tai Chi nhanh, thyc trang rui ro
tin dung dbi vi chuong trinh cho vay Quy giam nghéo, danh gia chung hoat dong quan tri rii ro tin dung
tai chi nhanh Ngan hang Chinh sach xa hoi Thanh phd Ho Chi Minh, tim ra c4c nguyén nhan dan dén rui ro
tin dung ddi véi chuong trinh cho vay ho nghéo tai chi nhanh Ngan hang Chinh sich xa hoi Thanh ph6 Ho
Chi Minh.

- Thtt ba, trén co s& muc tiéu hoat dong ciia chi nhanh Ngan hang Chinh sach xa héi Thanh phd HS Chi
Minh giai doan 2022 - 2025, dinh hudng tang trudng tin dung chinh sach ma trong tam 1a tin dung cho vay
Quy giam nghéo trén dja ban, tac gia d& xuit mot sé giai phap nhdm han ché rii ro tin dung déi véi chwong
trinh cho vay Quy giam nghéo tai Chi nhanh, gop phan nang cao chit luong tin dung, dam bao hoat dong
ctia chi nhanh Ngan hang Chinh sach xa h¢i Thanh phé H6 Chi Minh phat trién bén vimg.
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Thac si

Céc yéu t6 anh huong dén hanh vi tranh thué cua cac doanh nghiép xay dung va bit dong san dugc
niém yét trén san chimg khoan

Ng6 Minh bat

PGS.TS. Hb Thuy
Tién

Muc tiéu nghién ctru ciia d& tai 1a nghién ctru, chi ra cac yéu t anh hudng dén hanh vi tranh thué TNDN
ctia cac doanh nghi¢p xdy dung va bat dong san niém yét trén S Giao dich Chimg khoan Thanh phé Ho
Chi Minh trong giai doan nghién ciru, tir & dua ra nhimg ham y chinh sach nham néng cao hidu qua trong
cong tac quan 1y thué TNDN dbi v6i cac doanh nghiép xay dung va bit dong san tai Viét Nam.

245

Thac si

M&éi quan hé giita gi4 vang, chi sb thi truong chimg khoén va ty gia tai Viét Nam: Trong giai doan
dai dich COVID-19 va xung dot chinh tri Nga - Ukraina

Lé& Quéc Dinh

TS. Tran Thj Kim
Oanh

Bai viét nghién ctru mdi twong quan giita thi truong chimg khoan, gid vang va ty gia USD trong bbi canh
dai dich COVID-19 va xung d6t chinh tri Nga-Ukraina. Dir liéu tir 03/02/2000 dén 10/05/2022, duoc chia
thanh 3 giai doan: 03/02/2020 dén 22/07/2020 (dich COVID-19 méi bét dau), tir 23/07/2020 dén
23/02/2022 (bt ddu ¢6 ca tir vong vi COVID-19 du tién tai Viét Nam), tir 24/02/2022 dén 10/05/2022
(xung dot chmh trj Nga-Ukraina). Bang mé hinh tw hdi quy (VAR) ket qua ham phan ting day cho thdy co
su diéu chinh cu tric gitra cac thi trudng & céc giai doan tdn tai mdi quan hé nghlch chiéu giira thi truong
chirng khoan va Vang trong giai doan 1 va 3, nhung méi quan hé nay lai cing chiéu & glal doan 2. Ca ba
giai doan cho thay mdi quan h¢ nghich chiéu giira gia chimg khoan va ty gia, nghich chiéu giita gia vang ty
gia o g1a1 doan 1 va ciing chiéu & giai doan 2 va 3. Tir ddy bai viét d& xuét cac ham ¥ chinh sach giup én
dinh nén kinh té Viét Nam.

246

Thac si

Téc dong clia hanh vi tranh thué dén gia tri doanh nghiép niém yét trén so giao dich chimg khoan
TP.HCM

Nguy&n Diéu Hién

TS. Nguyén Vin
Thuéan

Théng qua cac két qua nghién clru ciia dé tai, cac nha ddu tu ¢6 thé van dung dé danh gia tét hon cac doanh
nghigp c6 gia tri doanh nghiép cao ciing nhw nhn dinh dugc nhiing ri ro tiém 4n bén trong doanh nghiép
thong qua nhén dién hanh vi tranh thué cua cac doanh nghiép trong danh muyc dau tu cia minh, tir d6 dua ra
céc quyét dinh ddu tu phu hcp hon. Méi quan h¢ giira hanh vi tranh thué va gla tri doanh nghiép duoc giai
thich boi hai quan diém dbi lap. Cu thé, quan diém thir nhit cho rang ton tai mbi quan hé cung chiéu glua
hanh vi tranh thué va gia tri doanh nghi¢p. Quan diém nay nhan duoc sy tng ho tir 1y thuyet hop tac. Két
qua 1 c6 thé céc nha quan 1y khong thuc hién hanh vi tranh thué hodc thyc hién hanh vi tranh thué nhung
khong vi myc dich i da hoa gia tri doanh nghi¢p ma str dung cac nguf)n luc cho lgi ich ca nhan hoac xay
dung “dé ché (empire) riéng cho ho, khi d6 c6 thé s& 1am giam gi4 tri doanh nghiép. Cac nghién ciru trude
day cho ring quy md doanh nghiép 1a yu t§ quan trong di voi qué trinh hoat dong kinh doanh, cung nhu
dbi véi cac quyét dinh cua mot doanh nghiép. Do do, quy mé doanh nghiép c6 tac dong dang ké dén gia tri
doanh nghiép. Tir khoa: Gié tri doanh nghiép, hanh vi tranh thué, quy mo doanh nghi¢p

247

Thac si

Céc yéu t tai chinh tac dong dén hidu qua hoat dong kinh doanh ciia cdc doanh nghiép nganh xay
dung niém yét trén thi truong chimg khoan Viét Nam.

Dinh Pham Trung
Hiéu

PGS.TS. Phan Thi
Héng Nga

Két qua nghién ciru cho thy, trong cic bién xem xét Ty 1& ng trén vén chi s& hitu (TDE), Quy mé doanh
nghiép (SIZE), Téc dé tang trudng cua doanh nghiép (GROW), Kha ning thanh toan (LIQ), Ty 1¢ tai san cb
dinh trén tong tai san (PS), Vong quay tong tai san (AT), Téc d tang truong kinh t& (GDP) va Ty 1é lam
phat (INF) thi ¢6 3 bién déu tac dong dén hiéu qua hoat dong kinh doanh dugc do ludng boi chi s ROA,
ROE. Trong d6, Quy md doanh nghiép, Ty 18 tai san ¢4 dinh trén tdng tai san, Vong quay tong tai san va
Téc do tang truong kinh té tac dong theo chiéu duong va co ty 1 tac dong manh nhit dén hiéu qua hoat
d6ng kinh doanh cta doanh nghiép. Ty 1& ng trén von chii s¢ hitu tac dong theo chidu am dén hiéu quéa hoat
ddng kinh doanh. Cac bién khong c6 y nghia théng ké 1a Téc do tang trudng ciia doanh nghiép, Kha nang
thanh toan va Ty I¢ lam phat.
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Thac si

Chéng that thu thué Thu nhap doanh nghiép ddi v6i doanh nghiép nha hang, dn uéng trén dia ban

Quan Pht Nhuan

Nguyén Ding
Khoa

PGS.TS. Nguyén
Hong Thing

Thué TNDN la sic thué quan trong trong hé thdng thué ciia cic quéc gia, dong gop ty trong 16n trong tong
thu thué va 1a cong cu gitip Nha nudce thuc hién viéc dam bao cong bang xa hoi, phan phdi thu nhap va diéu
tiét cac hoat dong vi mo khac. Quan Phi Nhuén TP. HCM la noi c6 nhiéu doanh nghiép dich vu trong do
dich vu an uéng phat trién manh, nén quéan Iy thué TNDN dbi véi cac doanh nghiép dich vu nay dat ra
nhiéu thach thirc nhim dam bao sb thu, cong bang va duy tri ting truong kinh té trén dia ban. Luan van st
dung phwong phap nghién ctru théng ké mé ta va so sanh s6 liéu quan 1y thué va khao sat y kién cong chirc
tai don vi qua d6 di x4c dinh nguyén nhan din dén that thu thué TNDN ciia céc nha hang in udng trén dia
ban 1a do hanh vi trén thué, tranh thué va ng thué TNDN cita NNT. Céc hanh vi nay bi tac dong boi nhidu
yéu t6 khac nhau bao gom: hoat dong quan 1y thué; chinh sach, phap luat vé thué va cac vin dé lién quan,
théi quen st dung tién mat trong thanh toan, du luén xa héi va cac yéu t§ chu quan cta ngudi ndp thué.
Ngodi ra, ludn vin di danh gia két qua dat dugc, nhitng mit han ché va nguyén nhan cuia nhimg ton tai
trong hoat déng chdng thit thu thué TNDN dbi véi nha hang an udng trén dia ban. Gop phan tang thu
NSNN ciing nhu ddy manh vai trd quan ly ctia co quan thué. Tir khoa: thué thu nhap doanh nghiép, thit thu
thué, doanh nghiép nha hang an uéng

249

Thac si

Bitcoin va thi truong chimg khoan cac nudc Asean-6. Tiép can bang mé hinh hdi quy phan vi

Lai Minh Khoi

TS. Ngb Thai
Hung

Luan van nay danh gia tac dong ctia loi nhudn thi truong Bitcoin dén lgi nhuan thj truong ching khoan cac
nuée ASEAN-6 (gdm Viét Nam, Thai Lan, Singapore, Indonesia, Malaysia va Philippines) trudc va trong
giai doan COVID-19. MAu nghién ciru kéo dai tir thang 01/2015 dén thang 04/2022. Bé ¢6 céi nhin tong thé
vé mbi quan hé giita thi truong Bitcoin va thi truong chimg khoan, tac gia sir dung phuong phap hdi quy
Quantile-on-Quantile dugc phét trién béi Sim & Zhou (2015) va kiém dinh nhan qua Granger trong timg
phén vi dugc phat trién boi Troster (2018). Két qua cho thiy loi nhuan thj truong Bitcoin ¢6 tic dong bit
d6i ximg 1én lgi nhuan céc thi trudong chimg khoan trong giai doan nghién ciru va tic dong nay thay ddi
theo diéu kién thi truong. Nhin chung, tac dong cta lgi nhudn thi trudng Bitcoin dén loi nhuan thi truong
chirng khoan cac nuéc ASEAN-6 16 rang hon trong giai doan dai dich COVID-19. Ngoai ra, két quéa kiém
dinh nhan qua Granger trong tirng phén vi cho thdy méi lién két hai chiéu gitra loi nhuan thi truong Bitcoin
va lgi nhuan thi truong ching khoan cac nuéc ASEAN-6. Nhitng phat hién nay c6 y nghia véi cac nha quan
1y danh muc diu tu, cac nha dau tu va cdc co quan chinh phu.

250

Thac si

Céc yéu t6 anh huong dén thu nhap 13i can bién ctia cac Ngan hang Thuong mai C6 phan Viét Nam

Nguyén Vin Lam

TS. Nguyén
Quang Minh

Ly do lya chon dé tai nghién ctru: viée tim hiéu c4c nhan t6 anh huong dén ty 1¢ thu nhap 1ai cén bién ctua
c4c ngan hang thuong mai ¢ phn Viét Nam 1a rét can thiét. Két qua nghién ctru s 1a co s& khoa hoc dé
céc nha quan tri ngan hang Viét Nam c6 thé dwa ra nhirng quyét dinh hop 1y, dung dén, mang lai hidu qua
cao cho ngan hang va thiic ddy kinh té phat trién.

Muc tiéu nghién ctru: trén co s¢ ké thira két qua nghién ctru vé 1y thuyét va thuc tidn trude ddy, xac dinh
céc nhén t ndi sinh anh huong dén ty 1& thu nhép 13i can bién ciia cac Ngan hang thuong mai c¢b phan Viét
Nam giai doan 2011-2021. D& xuét c4c khuyén nghi tir ham y cta két qua nghién ctru.

Phuong phap nghién ctru: phuong phap thu thap thong tin, phuong phap xu ly va phan tich thong tin:
phuong phap dinh tinh, phuong phap dinh lugng.

Két qua nghién ctru thue nghiém: cho thiy céc yéu t6 rui ro tin dung, rui ro thanh khoan, téc do ting trudng
GDP c6 mbi quan h¢ ti 1¢ thuan vai ty 1€ thu nhép 1ai can bién, trong khi mirc ngai rui ro, qui mo ngan
hang, tdc do tang truong GDP tac dong ti 1& nghich dén ty 18 thu nhap 13 can bién ctia cac ngin hang
thuwong mai ¢ phan Viét Nam giai doan 2011-2021. Nghién ciru di gop phan giai thich 16 hon vé cac yéu
t5 anh hudng dén ty 16 thu nhap 13i can bién cia cac ngan hang thwong mai c¢6 phan Viét Nam giai doan
2011-2021.

Rit ra dugc nhitng ham ¥ va dwa ra nhitng khuyén nghi dbi véi cac ngan hang thwong mai Viét Nam, déi
v6i ngan hang Nha nude va dbi voi cac nha dau tu nham ting ty 18 thu nhap 13i c4n bién ctia cic ngén hang
thuong mai Viét Nam. Bén canh do, tac gia ciing néu ra nhitng déng gop va han ché cua dé tai nghién ctru.
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Thac si

Giai phap nang cao chat lugng tin dung déi voi chuong trinh cho vay hd tro viée 1am, duy tri va mé
rong viée lam ciia Ngan hang Chinh sach Xa hdi trén dia ban Quan 8

Lé Nguyén Thanh
Long

PGS.TS. Trén Huy
Hoang

Trong nhitng ném qua, voi1 su quan tam cua Chinh phu, cap ty, chinh quyén dai phuong, cac co quan ban
nganh va su nd lyc phn ddu cia NHCSXH trén dia ban quén 8 da g0p phén quan trong vao sy phat trién
kinh té - xa hoi, dac biét 1a da gop phan tich cuc vao Chuo‘ng trinh myc tiéu quoc gia x6a doi giam ngheo
g6p phan thic ddy tang truong kinh té, chuyén dich co céu kinh té theo hudng tién bo va nang cao chét
lwgng cuge séng dan cu & dia phuong. Dé tai nghién ctru: “Giai phap nang cao chét lugng tin dung dbi véi
chuong trinh cho vay hd tro tao viéc 1am va duy tri mé rong viéc lam cta ngan hang chinh sach xa hoi trén
dia ban quén 8, thanh phd H Chi Minh” dat dugc mét sb két qua nhur sau:

Két qua nghién ctru ciia de tai da 20p ph?in hé théng hoa co so 1y luan va thuc tién vé tin dung chinh sach;
chit lugng tin dung chinh séch; vai trd ctia tin dung chinh sach trong thyc hién chwong trinh muc tiéu quéc
gia vé giam ngheo bén virng, dam bao an sinh xa hdi va phi hop véi dinh hudng chién lugce phat trién cia
Ngén hang Chinh sach xa hoi. Tir d6 van dé tit yéu cin dat ra phai ning cao chit lwgng tin dung chinh sach.
Phan tich, danh gia thuc trang chat lugng tin dung tai Ngan hang chinh sach xa hoi trén dia ban quén 8,
TP.HCM qua 4 nam 2018-2021. Két qua nghién ciru cho thiy cac chuong trinh tin dung dugc trién khai tai
NHCSXH trén dia ban quan 8 kip thoi va dung chinh sach, ché do. Chinh sach diu tr dugc tap trung cho
vay ho nghéo, viing nghéo, cho vay hoc sinh, sinh vién, cho vay giai quyét viéc 1am, h¢ san xuat kinh doanh
ving kh6 khan. Du ng tin dung va sb lugt ho duoc vay von ting qua cic nim. Céc chuong trinh tin dung uu
dai dang thuc hién trén dia ban di bam sat cac muc tiéu phat trién kinh té- xa hoi tai dia phwong, gop phan
dang ké vao cong cudc giam nghéo bén vimg, xdy dyng nong thén mdi tai cac phudng, tir d6 tao nén strc
manh téng hop hoan thanh thing loi cac muc tiéu phat trién kinh té- xa hoi cia quan. Bén canh nhirng két
qua dat dugc, hoat dong tin dung tai NHCSXH trén dia ban quan 8 con mét sb ton tai, han ché nhw ngudn
vén tin dung chinh sach chu yéu do Trung wong chuyén vé, vén ngan sach dia phuong con han ché; Vong
quay vén tin dung thip; Ty 18 ng qua han ¢6 xu huéng ting; Dia diém giao dich tai cac phuong chua thudn
lgi cho khach hang; Viéc kiém tra céc ho vay vén chwa duoc thuong xuyén; Thoi gian giao dich chua dugc
nhanh chong, thuan tién va hé so, thi tuc giao dich chua dugc don gian, cho khach hang.

TUr nhitng phan tich, danh gia thuc trang vé& chét lugng tin dung tai NHCSXH trén dia ban quén 8, luan van
d& xuét 5 nhom giai phap nhim nang cao chit lugng tin dung tai Ngan hang. Cu thé: (1) Hoan thién mang
ludi hoat dong; (2) Giai phap xay dung, tao 1ap ngudn vén phu hop; (3) Thuc hién cong khai héa - xa hoi
hoa hoat dong Ngan hang chinh sach xa hoi; (4) Giai phap ngan ngua va xir Iy ng qua han; (5) Giai phap

hoan thién co ché cho vav: (6) Giai nhan tine cirdne cone tac kiém tra. sidm sit cdc hoat déne tin dune.
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Thac si

Nang cao higu qua cho vay H3 trg giam nghéo tai Ngan hang Chinh sach Xa hi huyén Cén Gio

Phan Trong Lt

TS. Pham Quéc
Viét

Giai phap dé nang cao hiéu qua cho vay Hd trg giam nghéo tai Ngan hang Chinh séch x4 hoi huyén Can
Gio giai doan 2022-2025
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Thac si

Thué déi véi hoat dong thwong mai dién tir tai Thanh phd Thu Dic

Nguyén Ngoc Luan

PGS.TS. Nguyén
Hong Thing

Nghién ctru nay nhdm muc dich tim hiéu quan 1y thué déi véi hoat dong thuong mai dién tir tai TP. Thit
Pirc duge quan tam nhiéu trong thoi gian qua. Quén 1y thué déi v6i hoat dong thuong mai dién tir thoi gian
qua dugc thyc hién ddng nhét voi thuong mai truyén théng trong cac néi dung quén ly. Trong qua trinh
trién khai thuc hién Chi cuc thué TP. Thi Pirc tap trung chu trong vao nhirng hinh thire thuwong mai dién tir
phat trién manh va c6 nhiéu rii ro cao nhu kinh doanh trd choi truc tuyén (game online), cung cép dich vu
quang cdo tryc tuyén, hoat dong kinh té chia sé. Doanh nghiép hoat dong thwong mai dién tir thuong xuyén
giao dich trén méi truong dién tir nén trong viéc thuc hién nghia vu thué déi voi nha nude duoc cac doanh
nghiép chi trong va quan tam 16n dén viéc thuc hién ké khai thué qua mang nhim c6 duge nhiéu tién ich
trong thye hién ndp to khai cho co quan thué.

Tir khoa: Thué déi véi TMBT, Quan 1y thu thué véi TMBT....
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Thac si

Nghién ciru cac yéu t6 tac dong dén kha nang sinh 10 cua doanh nghiép nganh dugc phdm niém yét
trén thi truong chimg khoan Viét Nam.

Lé Thi Kim Ngéan

TS. Nguyén Viét
Hong Anh

Chuong I: Gidi thiu tong quan vé Iy do chon dé tai, muc tiéu va cau hoi nghién ctru, pham vi nghién ctru,
phuong phap nghién ctru, ¥ nghia thyc tién va két cdu noi dung cta luén van.

Chuong 2: Co s& 1y thuyét va téng quan céc nghién ctru thuc nghiém c6 lién quan.

Muc tiéu nghién ctru: nghién ciru tbng quét ciia d& tai nhim danh gia cic yéu tb tac dong dén kha nang sinh
10i ctia doanh nghiép nganh dugc pham niém yét trén thj truong chimg khoan Viét Nam. Tir d6 dé xuit mot
s6 ham ¥ chinh sich nhim ndng cao kha ning sinh 16 ciia nganh dugc phim.

Phuong phap nghién ciru: phwong phap phan tich dinh tinh va phuong phap phan tich dinh luong.

Khio sat céc 1y thuyét lién quan va khao lugc cac nghién ciru trude ddy vé cac nhan t dnh hudng dén suat
sinh 1gi doanh nghiép cho thdy hau nhur ¢6 rat it bai nghién ciru vé cac yéu té anh hudng t6i suét sinh 1o
nganh duoc phim, dic biét trong giai doan Covid-19. Ngoai ra, phan tich thyc trang kinh nghi¢m ctia cac
doanh nghiép cho thiy quy mé doanh nghiép, tinh thanh khoan, chi phi, don bay tai chinh... rit quan trong
dén loi nhuan ciia doanh nghigp. Cac co so ly thuyét, khodng trong nghién ciru va két qua nghién ciru &
chwong 2 sé 1a tién dé dé tac gia thiét 1ap mé hinh nghién ctru & chwong 3.

Chuong 3: Tac gia khao lugc nghién ctru thue nghiém va co so 1y thuyét tac gia s& thuc hién phuong phap
nghién ciru, xay dung cac biét m ta cin thiét dé hdi quy mé hinh bang phuong phap OLS, FEM va REM.
Sau qua trinh tong hop céc nghién ciru thuc nghiém, tac gia ké thira nghién ciru cia Margaretha va
Supartika (2016) ap dung tai Maylaysia (2011-2012), Lim va Rokhim (2020) ap dung tai Indonesia (2014-
2018). T4c gia thit 1ap m6 hinh nghién ciru tac déng clia cac bién: Size (Quy mé doanh nghiép), Gr (Tang
truong doanh thu), FL (don bay tai chinh), Liq (Hé sb thanh khoan), gdpg (tang trudng kinh té), Inf (ty 18
lam phat), Tur (vong quay s tai san) 1én ROA (ty sudt loi nhuan trén tong tai san) va ROE (kha nang sinh
101 ctia doanh nghiép).

Chuong 4: Trong chuong 4, tac gia thyc hién cac hdi quy OLS, FEM, REM dé danh gia cac yéu t6 tac dong
1én kha nang sinh 101 ctia nganh dugc. Qua viée kiém dinh, mé hinh REM lwa chon mé hinh phu hop nhung
mo hinh vAn ton tai khuyét tat. Tac gia st dung hdi quy FGLS dé khic phuc cac khuyét tit md hinh. Két
qua hdi quy FGLS cho théy:

- Péi voi phuong trinh 1 bién phy thude 1a ROA: Két qua cho thiy c6 5/7 gia thiét nghién ctru duoc kiém
chimg ¢6 ¥ nghia théng ké, cu thé: Quy mé doanh nghiép (Size), ting truéng kinh doanh (GR), don biy tai
chinh (FL), hé s thanh khoan (LIQ) va vong quay tai san (TUR). Riéng hai bién vi mé 1a téc d¢ ting
trirdme kinh té (GDP) va lam nhat (INF) khone cd ¥ nehia thone ké.
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Thac st

Hi¢u qua cho vay x6a d6i giam nghéo thong qua ty thac cac t chirc Chinh tri - Xa hoi tai Ngan

hang chinh sach xa hgi Viét Nam - Chi nhanh TP.HCM

V& Vian Nho

TS. Lé Thi Thay
Hin g

Luan van nay nhdm muc tiéu phén tich thyuc trang cho vay x6a déi giam nghéo thong qua uy thac cac t6
chirc chinh trj - xa hoi tai NHCSXH Thanh Phé Hd Chi Minh. Tir d6, nghién ctru danh gia nhing két qua
dat dugc, han ché va nguyén nhan di véi viée cho vay x6a doi giam nghéo thdng qua ty thac céc t chirc
chinh tri - xa hi tai don vi. Luan van da téng hop va hé théng hod khung 1y thuyét vé cho vay 1y thac h
nghéo ctia NHCSXH, trong d6, nghién ctru dua ra cac tidu chi danh gia hidu qua va cac nhan t§ anh huéng
dén cho vay uy thac dbi véi ho ngheo théng qua céc t6 chirc chinh tri - xa hoi. Pé 1am 13 cac van dé can
nghién ctru, ludn van str dung phuong phap nghién ctru dinh tinh thong qua cac ky thuét phan tich, so sanh,
dbi chiéu s lidu cua cac chi tidu da néu qua cac nam. Ludn van da tdng hop birc tranh tong thé vé thyc
trang cho vay x6a d6i giam nghéo thong qua ty théc td chirc chinh trj - xa hoi tai NHCSXH Thanh Phé HO
Chi Minh giai doan 2017 — 2021. Trén co s do, luan van da danh gia nhiing thanh tyu dat dugc va phan
tich cac nguyén nhan chii quan va khach quan din dén cac han ché trong qua trinh cho vay x6a déi giam
nghéo théng qua ty thac t chire chinh tri - xa hdi cia ngan hang giai doan 2017 — 2021. Tir d6, luan van
dua ra cac giai phap va co de xuét mot so kién nghi dbi véi NHCSXH Thanh phd HS Chi Minh, Hoi s&
NHCSXH Viét Nam, céc cap chinh quyén, dia phuung, t6 chire chinh trj - xa hdi nhim nang cao hiéu qua
cho vay x6a d6i giam nghéo tai NHCSXH Thanh Phd HS Chi Minh trong thoi gian t6i.
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Thac si

Tac dong ty do hoa thuong mai dén ngudn thu thué ciia cac qudc gia dang phat trién trén thé gioi

Poan Thi Kiéu
Oanh

TS. Nguyén Vin
Thuan

Luan van viét vé tac dong cua ty do hoa thwong mai d6i dén ngudn thu thué cua cac quéc gia dang phat
trién trén thé gioi cu thé 1a 46 quéc gia dang phat trién. Két qua thue nghiém, dya trén udc lugng tac dong
¢b dinh, cho thiy tu do hoa thuong mai dudi hinh thitc mé ctra thwong mai dudng nhu khéng c6 tac dong
manh dén cac ngudn thué chinh cia cic nuée dang phat trién. Thay vao do, cac quéc gia thanh vién didu
chinh céu truc thué dé khéc phuc hodc bu dép cho céc tac dong gy bién dang thi truong bai sy khac biét
trong ganh ning thué trong qué trinh hoi nhap kinh té. Piéu nay khong c6 nghia 1a cac yéu 6 ciia cdu tric
thué giéng hét nhau ma céc diéu chinh nay huéng dén sy phat trién chung.

257

Thac si

Mot s6 bién phap chéng that thu thué khi thuc hién EVFTA ciia Hai quan thanh phd Ho Chi Minh

Nguyén Nhu
Quang

TS. Lé Trung Bao

Trudc thuc trang cong tac chéng thit thu thué tai Cuc Hai quan Thanh phé HS Chi Minh con ton tai mot s6
han ché, cac bién phap chdéng thit thu thué da duoc trién khai nhung hiéu qua dem lai chwa cao, tac gia
thuc hién dé tai luan van “Mot s6 bién phap chéng that thu thué khi thuc hién EVFTA ciia Cuc Hai quan
TP. H Chi Minh”. Ludn vén st dung phuong phap nghién ctru dinh tinh nhu théng ké, mé ta, quan sat tric
tip, phan tich SWOT; phan tich va tong két kinh nghi¢m; nghién ctru tai lidu tht cép tir co quan Hai quan
va co quan nha nude c6 lién quan dé danh gia thyc tién; khao sat bang phiéu cau hoi diéu tra.

Trong giai doan nghién ctru, Cuc Hai quan thanh phé H6 Chi Minh d thyc hién t6t cong tac chdng thét thu
thué, tuy nhién bén canh nhitng mit da dat dugc, don vi van con mot s6 ton tai, han ché can khéc phuc nhu:
cong tac chéng that thu thué chua mang tinh théng nhét, déng bo; hi¢u qua chéng that thu thué chua dat két
qua nhu mong doi; cong tac tuyén truyén, di thoai, gip g& doanh nghiép cin da dang déi twgng, hinh thirc
hon. Trong bbi canh thuc hién EVFTA, cac bién phap chéng that thu thué déng bo, hién dai, bao quat vira
dam bao thong thoang thu tuc hai quan vira dong vai tro quan trong trong vi¢c thu ngan sach nha nudc.
Luan van dugc thuc hién vi muc tiéu phan tich, 1am rd thuc trang cong tac chéng that thu thué tai Cuc Hai
quan Thanh phd HS Chi Minh trong béi canh thuc hién EVFTA, tim ra diém manh, diém yéu, co hoi va
thach thure, tir d6 d& xudt nhimg bién phap dé hoan thién.

Tir nhitng vén d8 trén, luan van dua ra mot sé bién phap hoan thién cong tac chéng thét thu thué khi thue
hién EVFTA, két hop bién phap chéng that thu thué truyén théng véi bién phap chéng nht thu thué hi¢n
dai. Ddng thoi, dé nang cao chét lugng gidi phap dua ra, tic gia cling dé xut mot s6 kién nghi véi cac chu
thé ¢6 lién quan nhu Cuc Hai quan Thanh phé HO Chi Minh, Téng cuc Hai quan va cac doanh nghiép.

Tir khoa: Chéng thit thu thué; Hiép dinh EVFTA; Cuc Hai quan Thanh phé HO Chi Minh.
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Thac si

Chét lugng tin dung tai Chi nhanh Ngan hang Chinh sach xa hoi TP.HCM

Huynh Minh Son

TS. H) Thi Lam

Luan van tién hanh hé théng hoé nhitng van dé 1y luan vé chét lugng tin dung ciia Ngan hang Chinh séch xa
hoi nhdm 1am rd nhitng khai niém, co s¢ 1y luan c6 lién quan dé tir d6 tién hanh phan tich thyc trang chit
lwong tin dung tai Chi nhanh Ngan hang Chinh sach xa hoi Thanh phé H Chi Minh. Théng qua qua trinh
phén tich thyc trang, tac gia da trinh bay nhirng thanh tyu dat dugc song song v6i nhing han ché trong chat
lwong tin dung, tir 46 d& xuét giai phap nang cao chit lwong tin dung tai Chi nhanh Ngan hang Chinh sach
x4 hoi Thanh phd H5 Chi Minh.
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Thac si

Nang cao chét lugng quan 1y Thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué quan Phti Nhuén

Bui Phuong Thanh

TS. Nguyén
Thanh Nh&

Thué 13 ngudn thu chi yéu va quan trong nhit di véi Ngan sach Nha nude. Trong do, thué thu nhap doanh
nghiép van luén 1a séc thué giit vai tro dac biét quan trong trong viéc dam bao 6n dinh ngudn thu Ngan sach
Nha nude va thye hién phan phéi thu nhép. Chinh vi vy viéc hoan thién chat lugng cong tac quan ly thué
thu nhap doanh nghiép nhim dam bao cac doanh nghiép, céc t6 chirc kinh doanh thyc hién ding nghia vu
ndp thué vio Ngan sach Nha nude, ning cao ¥ thirc tuan thii, chip hanh cac quy dinh cia Phap luat thué
hién hanh 1a myc tiéu hang d4u cua céc co quan quéan 1y thué noi chung va Chi cuc Thué quan Phu Nhuan
noi riéng.

Str dung phuong phap thng ké, tdng hop dé phan tich cac s6 lidu thir cp tir cac Bao céo tong hop tir nam
2016 dén nam 2021 cia Chi cuc Thué quan Pha Nhuén va hé thng Quan 1y thué tap trung, nghién ctru da
chi rd thuc trang cong tac quan ly thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué quan Pht Nhuan. Bén canh
nhiing mit manh nhu: S6 luong t khai quyét ton thué thu nhap doanh nghiép da ndp so véi sb lugng to
khai quyét toan thué thu nhap doanh nghiép phai ndp ludn dat ty I¢ cao; Qua trinh thyc hién nhi¢m vu thu
thué thu nhap doanh nghiép ludn co su quan tam, giam sat, chi dao kip thoi ciia Lanh dao Chi cuc; Chét
lwgng céc cuge kiém tra tinh hinh chdp hanh chinh sach phap luét thué timg budc dwogc nang cao; Cong tac
quan 1y ng va cudng ché ng thué dugc thuc hién theo ding quy trinh, dam béo tinh khach quan, cong
béng..., cong tac quan ly thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué quan Pht Nhuén van con tn tai mot
s6 han ché nhu: Viée xtr Iy céc truong hop doanh nghiép ndp to khai quyét toan thué thu nhap doanh
nghiép qua han con cham; S liéu theo doi thué thu nhap doanh nghiép con sai s6t; Cong tac phbi hop giita
cac co quan chitc nang d6i khi con mang tinh hinh thtrc... Tir thuc trang d6, ludn van da nghién ctru, chi rd
nguyén nhén va d& xuét mot sb giai phap nhdm gop phan hoan thién cong tac quan Iy thué thu nhap doanh
nghiép tai Chi cuc Thué quan Phu Nhuén nhu: Tang cudng quan 1y doanh nghiép theo murc d6 rii ro; Dy
manh tng dung cong ngh¢ thong tin; Nang cao trinh d§ chuyén moén nghiép vu...
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Thac si

Tac dong cia chu trac s¢ hitu dén hiéu qua kinh doanh ciia cic Ngan hang Thuong mai Viét Nam

Huynh Thi Minh
Thu

PGS.TS. Phan Thi
Hing Nga

Nghién ciru méi quan hé giita c4u tric s¢ hitu va hiéu qua kinh doanh cta cc ngén hang tai Viét Nam
trong giai doan quy 01/2015 dén quy 2/2022 bang mé hinh GLS két qua cho thiy : S& hitu nha nudc (SO)
¢6 trong quan am hi¢u qua kinh doanh NHTM, s¢ hitu nude ngoai (FO) twong quan duong hi¢u qua kinh
doanh NHTM. S¢ hitu quan 1y (MO) va sé hiru thé ché (I0) twong quan duong véi ROA, ROE, EPS va
twong quan am v&i NIM va c6 nghia théng ké va 1am giam hoat dong cua ngan hang thuong mai Viét Nam.
Tir d6 tac gia dé xudt cac ham ¥ chinh sach can thiét.
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Thac st

Hoan thién cong tic quan 1y thué thu nhap c4 nhan tai Cuc Thué Thanh ph HO Chi Minh

Nguyén Thij Tra

TS. L& Qubc
Thanh

Hoan thién céng tac quan 1y thué thu nhap c4 nhan tai Cuc Thué Thanh phé H6 Chi Minh

262

Thac si

Tac dong cia sb hoa 1én dong vén FDI & cac nén kinh té dang phat trién Chau A

Phing Anh Tuin

TS. Nguyén Vin
Bén

Muc tiéu chinh cua luan van la danh gia thuc nghi¢ém tac dong cua sb hoa 1én dong vén FDI & cac nuéc
dang phat trién Chau A trong giai doan 2002 - 2020. Tir két qua nghién ctru, luan vin ciing thao ludn va dé
xudt mot s6 ham ¥ chinh sach dé chi ra nhimg tim quan trong ctia ha ting ICT nhim thic ddy cac dong vén
FDI tai céc nu6e Chau A.
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Thac si

Khéc phuc tinh trang ng thué ctia céc doanh nghiép tai Chi cuc Thué khu vyc Tan Uyén tinh Binh

Duong

Nguyén Thanh
Tuén

PGS.TS. Nguyén
Ngoc Hung

No thué 1a mét thyc trang phd bién trong cong tic quan Iy thué hién nay. Tinh trang ng thué luén dién bién
phtrc tap véi nhiéu nguyén nhan, mirc do va tinh chét khac nhau. No thué néu khong dugc theo ddi chinh
xéc, quan 1y chit ché va cé cac bién phap don ddc kip thoi, hiéu qua s& tao ra sy bit binh ding trong kinh
doanh giita nhimg ngudi ndp thué (NNT), anh hudng truc tiép dén ngudn thu ciia ngan sach nha nuée
(NSNN), dé lai nhitng hau qua x4u, lam giam hiéu luc phép luat va giam chit lugng cong tic quan 1y thué.
Céng tac quan 1y thué tai Chi cuc Thué Khu vyc Tan Uyén, tinh Binh Duong ciing khong ngoai thuc trang
trén. Do vay, tac gia da chon d8 tai “Khic phuc tinh trang ng thué cia cac doanh nghiép tai Chi cuc Thué
Khu vyc Tan Uyén, tinh Binh Duong” 1am luén vin thac si kinh té. Muc tiéu ctia luan van 1 danh gié thuc
trang no thué va cong tac quan Iy ng thué ciia doanh nghlep (DN) trén dia ban nhim tim ra nhiing ton tai
cung nguyén nhan ciia n6; Tir d6 d& xuét cac giai phap nhim gop phin nang cao hidu qua cong tac quan 1y
no thué tai Chi cuc.

Pé thyc hi¢n muyc tidu nghién ctru ctia dé tai, tic gia di sir dung cac phuong phap théng ké mo ta, so sanh
va khao sat bang bang cau hoi diu tra. Théng ké so sanh duoc thyuc hién duya trén viéc thu thap va phan
tich céc s6 liéu tir cac bao céo ctia Chi cuc giai doan 2017-2021. Bang khao sat dugc gui dén can bo cong
chirc va DN dugc quan ly. Két qua nghién ctru cho théy, trong giai doan 2017-2021, cong tac quan 1y ng
thué da dat nhiéu két qua, song vin con nhitng ton tai: No dong & mot s6 DN con kéo dai; DN cham thich
imng déi v6i nhitng quy dinh méi vé thué dan dén tinh trang no thué; can bé thué da c6 nhiéu sang kién, cai
tién cong tac quan 1y thué nhung hiéu qua vin con chua cao. Dé khic phuc nhﬁmg ton tai, tac gié d& xuét
cac nhom giai phap sau: (1) Tang cudng cong tac quan 1y, dbc dbe va cudng ché ng thué; (2) Day manh
cong tac tuyén truyen huéng dAn ngudi ndp thué NNT; (3) Tang cudng trach nhlem ctia bo phan Quan ly
ng va céng chire thué trong cong tac quan Iy ng thué; (4) Hoan thién cac phan mém tin hoc hd tro cong tac
quan 1y ng; (5) Nang cao hiéu qua cong tac phdi hgp v cic co quan chirc ning trén dia ban vé cong tac
quan Iy ng thué.

Tir khod: Quan 1y ng thué, Cudng ché ng thué, No thué doanh nghiép.
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Thac st

Phén tich mbi quan hé giita rai ro thanh khoan va hiéu qua hoat dong kinh doanh ciia cic Ngan hang
Thuong mai Viét Nam.

Le Quéc Tuén

PGS.TS. Phan Thi
Héng Nga

Pai dich Covid-19 dang can quét khéc liét trén pham vi toan thé gi6i, gay nhidu tac dong tiéu cuc chwa
tirng c6 tién 1¢ 1én nén kinh té thé gi6i. Dich Covid-19 da anh hudng toan dién, siu rong dén tit ca cac quic
gia trén thé gioi va dang tiép tuc didn bién rit phirc tap. Nén kinh té toan cu roi vio suy thoai nghiém
trong. Déc biét dai dich Covid-19 da tac dong rat 16n dén céc hoat dong thuong mai va déu tu cua céc nude
trén thé giéi. Gidn cach xa hoi & nhidu qudc gia giy ra suy giam gia trj xuét, nhap khiu hang héa va dich
vu, kém theo d6 1a thu nhap giam, tiéu dung giam va hoat dong Xuét, nhap Kkhau bj dinh tré. Chinh nhiing
anh huong nay lam tac dong rit 16n dén doanh nghiép trong va ngoai nudc, nhirng anh hudng nay con dic
biét nghiém trong dén 1a hé théng ngén hang. Diéu nay lam gia ting no x4u, mit kha nang thanh khoan dan
dén gia tang rui ro thanh khoan (RRTK) ctia ngén hang déng thoi lam giam manh hiéu qua hoat dong kinh
doanh ctia ngan hang.

Bai nghién ctru tap trung phan tich RRTK tac dong dén hiéu qua hoat dong kinh doanh ciia ngén hang
thuong mai tai Viét Nam. Nghién ctru st dung bao cao tai chinh ctia 19 ngan hang thuong mai giai doan
2012-2021, twong tng 190 quan sat. Phuong phép st dung trong nghién ctru 1a hdi quy di lidu bang (panel
data) theo phuong phap binh phwong bé nhét tdng quat GLS (Generalized Least Square) va cac kiém dinh
lién quan dé thyc hién d@ tai.

Két qua nghién ctru cho thiy rui ro thanh khoan (LR), ty 1& an toan vén (CAR) tac dong tich cuc dén hiéu
qua hoat dong kinh doanh cuia ngan hang. Rui ro tin dung (CR), Dich Covid-19 (COV) tac dong tiéu cuc
dén hidu qua hoat dong kinh doanh ciia ngan hang. Bén canh yéu t6 RRTK thi quy mé ngén hang ciing
dugc tim thiy 1a c6 tac dong ciing chiéu dén hidu qua hoat dong ngan hang v&i ¥ nghia nhét dinh trong
pham vi bai nghién ctru. D& nang cao hiéu qua quan trj riii ro thanh khoan nhim mang lai hiéu qua hoat
dong t6t nhit cho hé thong ngén hang thwong mai Viét Nam.

Keywords: rui ro thanh khoan, hiéu qua hoat dong kinh doanh cua ngan hang, liquidity risk, bank
profitability.
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Thac si

Cac yéu tb anh huong dén hidu qua sir sung vén tin dung ciia Ho nghéo tai chi nhanh Ngan hang

Chinh sach xa hoi Chi nhanh TP.HCM

Nguyén Xuan
Tuyén

PGS.TS. Trin Huy
Hoang

Chuong trinh cho vay Xo6a déi giam nghéo la mét trong nhitng chuong trinh chii dao cua Ngan hang Chinh
sach xa hoi Chi nhanh TP.HCM (NHCSXH CN TP.HCM). Chinh sach hd trg vay vbn da tao diéu kién cho
hang ngan h¢ ngheo, ho can ngheo tiép can dugc nguf)n vén dé dau tu vao san suét, kinh doanh, tang thu
nhap, cai thién cudc séng, giam nghéo bén virng. Mot trong nhiing tiéu chi dé quan trong dé xem xét hiéu
qua hoat dong cua chuong trinh nay la hiéu qua sir dung von vay cta HO ngheo Hiéu qua st dung ngudn
vbn tin dung nay 1a mot vén d& hét sirc duge quan tam tir cdp Uy, Chinh quyén dia phuong va NHCSXH
CN TP.HCM. Ciing v6i phuong phap thao ludn nhom va phong vén sau nhimg dbi trong lién quan, dé tai
da sir dung phuong phép diéu tra bang phiéu didu tra da chuin bi trudc dé thu thap thong tin ¢6 lién quan
theo cac ndi dung nghién ciru xc dinh trén day tai 200 ho ngheo vay vén tir NHCSXH CN TP.HCM. Pé
néng cao hiéu qua sir dung vén vay tir ngan hang CSXH, gop phan giam nghéo va phat trién kinh té can
thuc hién déng thoi mot sb giai phap chii yéu nhu: Nhém giai phép d6i v6i cac nhom dbi tuong tham gia
trong hé théng tin dung, nhom giai phap, bién phap sir dung vén tiét kiém va hiéu qua

Téc gid nhan thirc ring, cin co nhiing nghién ctru tiép theo mot cach toan dién va diy du hon nhim di sau
tim hiéu hiéu qua su dung vén vay tir ngan hang CSXH thong qua nghlen ctru so sanh, déi chiéu giira cac
nhom h¢ c6 vay vén tir ngan hang CSXH va nhom ho khong vay vén, cung nhu thuc hién cac nghién ctru
tac dong giam nghéo cua cac hd nghéo trude khi vay vén va sau vay von.
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Thac si

Nang cao hiéu qua cong tac kiém tra thué tai Cuc Thué TP.HCM

Hoang Ha Lan Anh

TS. Nguyén
Quang Minh

Cung voi sy phat trién cua dat nudc, hé théng thué Viét Nam ngay cang dugce déi méi va hoan thién, phu
hop voi nén kinh té thj trudong va hdi nhap thé gidi. Bén canh nhitng mit tich cyuc cta chinh sach thué thi
viée thye thi phap luét thué con nhiéu phirc tap va kho khan, do d6 d& din dén tinh trang cac don vi loi
dung nhiing ké hé trong cong tic quan ly thué dé thuc hién cac hanh vi gian 14n, lach thué, trén 1au thué
gdy that thu cho NSNN. Théng qua viéc kiém tra thué chat ch& s& gitp cho CQT thu ding, thu d, kip thoi
va chinh xdc céc khoan thué cho NSNN. Diéu nay doi hoi Chinh phi, nganh thué phai d& ra dugc nhiing
bién phap phu hop nhét trong cong téc quan 1y thué, dac biét 1a cong tac kiém tra thué nhdm han ché thép
nhét nhitg hanh vi gian 14n, trén thué, ddng thoi gop phan xay dung CQT trong sach, vitng manh. Do do,
tac gia da lya chon d8 tai: “Nang cao hiéu qua cong tac kiém tra thué tai Cuc Thué TP.HCM” cho ludn vin
thac si cia minh.

Luan van trinh bay céc van dé lién quan t6i tinh cip thiét cua dé tai nghién clru, muc tiéu nghién ciru, déi
tuong va pham vi nghién ctru, phucmg phap nghlen clru. Bén canh do, phan mo dau cung néu 1én nhirng
d6ng gop méi ciing nhur két cAu cua luan van dé ngum doc c6 cai nhin tong quan vé& d& tai. Noi dung chinh
cta luan van khai quat nhitng thong tin chung vé& Cuc Thué TP HCM bao gdm qué trinh thanh, chirc nang,
nhiém vu va co cdu tb chirc quan 1y, tap trung lam 13 1y ludn vé hiéu qua cong tac kiém tra thué, lam nén
tang cho viéc nghién ctru, xdy dung mé hinh nghién ctru dé x4c dinh mdi twong quan giita cac bién cua
nhén té, danh gia thyc trang va dé xuét cac kién nghi. Dya trén dinh huéng phat trién va nghién ciru vé
cong tac kiém tra thué tai Cuc Thué TP.HCM, tac gia d@ xudt mot sb kién nghi nang cao hiéu qua cong tac
quan 1y thué néi chung va cong téc kiém tra thué néi riéng.

Tir khoa: Hiéu qua, Kiém tra thué, Giai phap, Thuc trang, Cuc Thué TP.HCM
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Thac si

Céc giai phap chdng chuyén gia dbi voi doanh nghiép FDI trén dja ban Tinh Ba Rja — Viing Tau

Nguyén Truong
Duy

PGS.TS. Ding
Van Cuong

Lun van tong hop co so ly luan vé chuyén gi4, ndi dung phén tich cac loai hinh chuyén gia ddi voi doanh
nghiép FDI. Qua co s& 1y luan trén, dé tai danh gia thuc trang hoat dong chuyén gia déi voi doanh nghiép
FDI trén dia ban tinh Ba Ria — Vﬁng Tau giai doan 2018 -2020, qua d6 tim ra nhirng nguyén nhan gay ra
chuyén gi4 anh huo‘ng dén nguon thu ngan sach nha nudc. D8 tai s dung tong hop cac phu’o‘ng phap nghlen
ctru nhu phén tich - tong hop, thong ké mo ta d01 v6i cac co 8O ly luan cling nhu cac 56 lidu, dong thoi tién
hanh khao sat y kién cia cua céc can bd dau méi & cac Phong, cac CCT va mot s6 doanh nghiép thugc Cuc
Thué tinh Ba Ria - Viing Tau quan 1y dé rut ra nhitg nhan xét vé& cac két qua dat dugc. Tir nhitng n6i dung
trén, tac gia dua ra cic giai phap nham cai thién cong tac quan 1y thué dbi vai linh vuc chuyén gia ddi voi
cac doanh nghiép FDI trén dia ban tinh Ba Ria — Viing Tau.

Tir khoa: Thué TNDN, Chéng chuyén gia, giao dich lién két, giao dich doc lap.
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Thac si

Hoan thién cong tic quan 1y thué Gia tri Gia tang tai Chi cuc thué Quan Téan Phi, TP.HMC

Dinh Thi Hoai
Huong

TS. Lé Trung Bao

Phan tich, danh gia, dé xuat bién phap, kién nghi hoan thién cong tac quan 1y thué GTGT tai chi cyc thué
quan Tan Pha thanh phd H5 Chi Minh

269

Thac si

Nang cao hiéu qua quan 1y thué dbi véi doanh nghiép tai Cuc Thué TP. HCM

Lam Truong
Nguyén

PGS.TS. Pham
Tién Pat

Luan van dugc thyc hién nhdm dua ra céc kién nghi dé nang cao hiéu qua cua cong tac quan 1y thué déi voi
doanh nghiép tai Cuc Thué Thanh phé Ho Chi Minh. Cin ¢t vao tinh hinh thyc trang cong tac quan ly thué
ctia Cuc Thué va dinh huéng cai cach nganh thué ciia Nha nuéc, tac gia khao sat y kién tir 322 cong chire
ctia Cuc Thué Thanh phd H Chi Minh va phén tich dir liéu thu dugc bang phuong phap phén tich nhan t6
kham phé. Céc nhén t§ dugc dé xuét ban dau bao gdm sau nhan t6: hidu qua quan ly thué, quyén tw chu ciia
co quan quén ly thué; tmg dung cong nghé thong tin; thanh tra — kiém tra; hiéu biét cia ngudi ndp thué;
dong luc 1am vige cua cong chirc. Bang cau hoi gdm 24 bién da duogc sir dung dé thu thap ¥ kién tir cac
cong chirc. Két qua phan tich cho thiy, nhan t6 dong luc 1am viée cta cdng chirc khong théa man yéu cu
khi dugc kiém dinh d6 tin cdy, quan diém cua cong chirc thué d01 véi hoat dong quan 1y thué c6 khac biét
véi tac gia. Dong thoi, két qua nghién ciru cling thé hién cac vén d& con ton tai dbi vai viéce st dung hé
théng théng tin ndi bd va cong tac dao tao, bdi dudng cong chirc. Can cir ndi dung trén, tic gia goi y mot s6
giai phap dé gia tang hiéu qua quan ly thué déi véi doanh nghiép tai Cuc Thué Thanh phd Hd Chi Minh.
Tir khoa: quan 1y thué, hiéu qua quan 1y thué, Cuc Thué Thanh phé Hb Chi Minh

270

Thac st

Nang cao hi¢u qua cong tac quan ly vé kiém tra thué tai Chi cuc Thué Khu vuc Quén 12 - Huyén

Hoc Mén

Nguyén Thi Hong
Nhung

TS. Tran Thi Dién

Hoat dong kiém tra thué dbi voi cac doanh nghiép trén dia ban khu vuc Quan 12-huyén Hoc Mon, Thanh
phd HO Chi Minh thoi gian qua da dat dugc nhimg két qua déang khich 18 nhung vAn con mot s§ han ché
nhat dinh nhu viée lap ké hoach kiém tra chwa thuc su sat voi thuc té, sb lugng doanh nghiép kiém tra thué
twong dbi thip so voi s& doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban quén, ty 1& doanh nghiép vi pham phap
luat thué khé cao,... Vi vy, dé tim giai phap khic phuc, tac gia chon nghién ciru dé tai “Nang cao hiéu qua
cong tac quan ly vé kiém tra thué tai Chi cuc Thué khu vuc Quén 12 - huyén Hoc Mon”.
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Thac si

Céc yéu t6 anh hudng dén thu nhap 13i can bién cua cac Ngan hang thuong mai ¢d phan Viét Nam

Vii Chinh Phuong

TS. Tran Thj Kim
Oanh

Luan van nghién ctru cc yéu t6 anh huong dén thu nhap 1ai can bién ciia cac Ngan hang thurong mai cb
phén Viét Nam trong giai doan 2009-2021. M& hinh nghién ctru hdi quy gdm céc yéu té vi mé nhu: quy md
tong tai san (LNSIZE), ty suit lgi nhudn trén tong tai san (ROA), ty 1& chi phi hoat dong trén thu nhp hoat
ddng (BOPO), tinh thanh khoan (GWM), ty 1é cho vay trén tién giri (LDR), ty 1& ng xAu (NPL) va c4c yéu
t5 vi mé nhu: ty 18 lam phat (INFL), tang truéng kinh t& (GDP).

Sir dung s6 lidu ctia 24 ngan hang thuong mai c6 phan Viét Nam trong giai doan 13 nam tir 2009 dén 2021
va ding cac phuong phap hdi quy nhu M6 hinh Pool OLS, M hinh FEM, M6 hinh REM, M6 hinh GLS va
Mo hinh GMM. Bé dinh luong cac yéu t anh hudng dén thu nhap 13i can bién clia cac ngan hang. Két qua
thue nghiém cho thay ty suit loi nhun trén tdng tai san, ty 1& ng x4u, tang truong kinh té co tac dong tich
cuc dén thu nhap 14i can bién. Trong khi d6, quy mo tong tai san, ty 1¢ chi phi hoat dong trén thu nhap hoat
ddng, ty 1& cho vay trén tién giri va ty 1& lam phét c6 tac dong tiéu cyc dén thu nhép 13i can bién. Va tinh
thanh khoan khong c6 tic dong dén thu nhap 13i can bién. Tir nhimg két qua hdi quy nhan duoc, tac gia dua
ra nhitng khuyén nghi nhim gitp céc ngan hang tang truong thu nhap 13i can bién trong tuwong lai.
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Thac st

Giai phap han ché rui ro tin dung tai Ngan hang Néng nghiép va Phat trién Nong thon Viét Nam -

Chi nhanh Phu Québc

Nguyén Thi Hong
Quyén

TS. Nguyén Viét
Hong Anh

Hoat dong tin dung dong vai tro rat quan trong va chiém ty trong Ion trong doanh thu cua cac ngan hang
thuong mai (NHTM), do d6 khi phat sinh rui ro tin dung (RRTD) s& gy ra nhitng t6n tht 16n, anh hudng
dén hoat dong kinh doanh (HDKD) va uy tin cua ngan hang. Dbi voi Ngan hang Néng nghiép va Phat trién
Nong thon Viét Nam (Agribank) noi chung va Agribank chi nhanh Phu Qudc noi riéng, thi hoat dong tin
dung van la mang kinh doanh mang lai nhiéu rui ro nhit, chinh vi vy, muc tiéu cia dé tai 1a phan tich thyc
trang RRTD cuia Agribank chi nhanh Pha Quée thong qua cac chi tiéu phan anh RRTD trong giai doan
2017-2021 ddng thoi danh gia cac nhan té anh huong dén RRTD, tir d6 dé xuét cac giai phap han ché
RRTD tai chi nhanh.

Tac gia da hé thng hoa cac co so 1y thuyét va thye nghiém co lién quan dén RRTD ngén hang dé hinh
thanh co s& d& xuét mé hinh nghién ctru RRTD tai Agribank chi nhanh Phu Quéc. Pé xac dinh md hinh
nghién ciru phit hop véi thuc trang hoat dong tai Agribank chi nhanh Pha Quéc, tac gia thuc hién phong
vén cac chuyén gia 1a cAp quan 1y tai chi nhanh va thyc hién hi¢u chinh m hinh cho phu hop. Tiép dén, tac
gia tién hanh khao sat 161 can bo lam viéc tai Agribank chi nhanh Phit Quéc trong thoi gian tir 15/9/2022
dén 15/10/2022. Phuong phap nghién ciru 1a sy két hop giita nghién ciru dinh tinh va nghién ctru dinh
lwong véi viée sir dung phdn mém SPSS 26, duoc thuc hién bang nhidu phuong phap khac nhau bao gom:
Phuong phép théng ké so sanh, Phuong phap phong vén chuyén gia, Phuong phap didu tra khao sat,
Phuong phap phén tich nhan t6 kham pha va Phuong phap hdi quy boi.

Két hop két qua nghién ciru thyc trang va xéc dinh cc nhan t6 anh hudng dén RRTD théng qua md hinh
hdi quy, dé tai da duc két duoc cac két qua nhu sau:

Th nhét, v& thuc trang RRTD tai Agribank Phu Quéc qua phan tich cho thdy, mdc du chi nhanh d3 co
nhiéu nd lue trong diéu hanh chi tiéu no x4u, no qué han, tuy nhién hoat dong tin dung tai chi nhanh van
luén tdn tai nhitng rui ro nht dinh.

Th hai, két qua nghién ciru cho thdy cac nhan 6 tac dong chinh t¢i RRTD cua Agribank chi nhanh Pha
Quéc 1an luot 1a: (1) Chat lugng théng tin tin dung (TTTD); (2) Chat lvgng ngudn nhén luc; (3) chit lugng
Quy trinh cép tin dung (QTCTD); (4) Mirc do bién dong ciia méi truong bén ngoai (MTBN), (5) Chat
lwgng chinh sach tin dung (CSTD); (6) Chét lwong hé théng xép hang tin dung (XHTD) va (7) Tu cach
khach hang vay.

Cudi ciing, tir viéc phén tich thyc trang va cc nhan té anh huong dén RRTD tac gia dé xuit cac nhom giai
phan chinh nhim han ché RRTD tai Aeribank chi nhanh Phit Qudc. bao edm: Néng cao chit lrone TTTD.
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Thac si

Tac dong cia tang truong kinh té, phat trién tai chinh, va nang lugng tiéu thu 1én lugng khi thai
CO2 tai Viét Nam

Lé Trung San

TS. Ngb Thai
Hung

Nghién ciru danh gia tac dong ciia ting truong kinh té, phat trién tai chinh va s dung nang lugng dén
lugng phat thai khi CO2 tai Viét Nam giai doan 1995-2020. Stir dung m6 hinh QR, QQR va quan h¢ nhan
qua Granger trén timg phan vi, két qua ciia ching t6i cho thy tai Viét Nam trong giai doan nghién ciru
gifra tang trudng kinh té, phat trién tai chinh va sr dung ning lugng c6 mbi quan hé dai han hai chiéu véi
lugng phét thai khi CO2. Két qua ciing cho thiy ton tai tac dong duong tir ting truong kinh t&, phat trién tai
chinh va str dung nang lugng 1én lwgng khi thai CO2 tai hdu hét cac phan vi, nghia 1a ting truéng kinh té,
phat trién tai chinh va st dung ning lugng lam gia tang lugng khi thai CO2 gy ton hai cho méi truong.
Trong ngén han, tang trudng kinh t& cn sir dung nhidu ning lwgng hon dan dén gia tang lwong khi thai 1a
kho tranh khoi. Tuy nhién trong dai han, dé c6 mot chinh sach tang truong kinh té bén virng tai Viét Nam,
cén quan tam thiic ddy st dung nang heong sach, chu y kiém soat khi thai CO2. Mit khac cac chinh sach tai
chinh c6 thé hé trg phat trién nang luong tai tao, gop phin giam luong phat thai khi CO2.
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Thac si

Hiéu qua viéc img dung cong nghé s6 ddi voi dich vu Bao hiém s6 tai Viét Nam

Nguyén Minh Tan

TS. Tran Thi
Thanh Nga

Pe tai nghién ctru: “Hi¢u qua viéc ung dung cong ngh¢ 6 dbi véi dich vu bao hiém sb tai Viét Nam™ 1a bai
nghién ctru sir dung cac khai ni¢m la sy hitu ich, su kho khan, sy mong doi, su hai long, long tin, hiéu qua
hoat dong, chit luong dich vu dé d4nh gia céc su trong quan cia céc gia thiét tir 46 danh gia dugc hiéu qua
ma InsurTech dem lai cho hoat dong cia DNBH. Trong nghién citu chinh thirc voi N= 235 miu (ddi véi
khach hang st dung ITP), va N=240 miu (d6i v6i nguoi 1am trong DNBH), 2 déi twrong khao sat dang sinh
séng va lam viéc tai TP.HCM. Nghién ctru sir dung két qua phén tich do tin cay Cronbach’s alpha va phan
tich EFA dé danh gia d¢ tin cdy, qua do loai nhirng bién khong c6 y nghia dé phan tich CFA va chay mo
hinh CB-SEM dé xem xét mbi tuong quan giita cac khai niém. Nghién ctru da trinh bay nhitng hiéu biét
méi vé sy tién loi ctia ITP cho ca khach hang va ngudi lam trong DNBH. Cu thé, khi khach hang va ngudi
lam trong DNBH nhén thiy tinh hiru ich ctia ITP va tinh dé st dung trong cong viée ciing nhur céc hoat
dong hang ngay cua ho, ho sin sang chép nhan ITP hon. Két qua ctia nghién ctru nay cho théy ré'mg tinh hiru
ich ctia ITP c6 tac dong tich cuc va dang ké dén sy hai long cua khach hang, sw mong doi hd trg, long tin
cta khach hang d6i v6i DNBH tang 1én. Ngoai ra, kho khan khi str dung ITP cling c6 tac dong tiéu cuc va
dang ké dén sy hai long ciia khach hang va mong doi su hd trg. D(“)ng thoi, ¢ mot mdi quan h¢ tich cuc
gilra tinh hiru ich cta ITP voi chét lugng dich vu va hiéu qua cong viéc, nghia la chét luong dich vu va hiéu
qua cong viée ¢6 thé giam thiéu

mot sb bat cép khi str dung ITP gitip cho hoat dong cia DNBH dat hi¢u qua hon. Véi su trg gitp cua ITP,
c4c DNBH c6 thé thu thap dir liéu va cung cfip cac san phém dich vu dugc ca nhan hda dya trén hanh vi tai
chinh va s¢ thich ca nhan cua

khéch hang, tao dung niém tin va ting long trung thanh ciia khach hang. Doanh thu sau d6 s& tw dong theo
sau. Cac nhiém vu cd nhan nay co thé duoc thuc hién néu cac DNBH tich cuc tim kiém cac ung dung méi.
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275

Thac si

Céc yéu t6 tac dong dén hiéu qua sir dung dich vu Bao hiém sé: Nghién ctru dién hinh mot sé don vi
Béo hiém nhén tho tai Viét Nam

Pang Thi Thu
Thao

TS. Tran Thj
Thanh Nga

Nghién ctru st dung phan mém SPSS xir Iy cho két qua théng ké mo ta va Smart PLS 4.0 phéan tich md
hinh c4u tric tuyén tinh theo phuong phap PLS — SEM nham xéc dinh cac yéu tb tac dong dén hiéu qua sir
dung dich vu bao hiém s (Insurtech) tai thi truong Viét Nam thong qua tac dong cua yéu o cong nghé, I
chirc, moi trudng phat trién cong nghé va kha nang thich ing c6ng nghé, sau d6 phén tich ciu truc da nhom
(Multigroup Analysis — MGA) nhdm danh gi4 sw khéc biét giita hai phan nhém doanh nghiép top dau va va
doanh nghiép top sau. Trén co s& phan tich 200 mau thu thap dugc tir cac dai Iy, nhan vién va quan 1y lam
viéc tai 8 doanh nghiép bao hiém nhén tho tai thi truong Viét Nam. Nghién ctru thye hién phong van
chuyén sau dé xay dung bang cau hoi khao sat so b, sau d6 didu chinh lai dya trén bdi canh thuc té vé viéc
ung dung céng nghé s6 tai cac doanh nghiép bao hiém tai thi truong Viét Nam. Két qua nghién curu chi ra
yéu t6 cong nghé (quy trinh sb hoa, an toan dir liéu va bao mat thong tin, chién luge chuyén déi s6); té chirc
(nhan lyc doanh nghiép); mdi truong tac dong (nhu cAu ciia khach hang, dai dich Covid 19) ¢6 anh hudng
truc tiép dén kha nang thich tng cong nghé ciia cac cong ty bao hiém. Ddng thoi, yéu t kha nang thich wng
cdng nghé cua cac doanh nghiép bao hiém c6 anh huéng quan trong va truc tiép dén hiéu qua st dung dich
vu bao hiém sé (Insurtech) cta céc doanh nghiép bao hiém.

Khi so sanh mirc d6 tac dong giita 2 nhém doanh nghiép bao hiém (top diu va top sau) mic du khong
khéng dinh su khac biét nhiéu nhung mot sé diém luu y ¢6 thé chi ra 1a: quy trinh s héa ciing nhu chién
lugc chuyén dbi sé cia doanh nghi¢p bao hiém top dau tic dong manh hon déi véi kha nang thich tng ciia
ngudi ding, hay kha nang thich tng tac dong tac dong manh hon dén hiéu qua st dung dich vu bao hiém sb
s0 v6i kha nang thich img cong nghé & céc doanh nghiép bao hiém top sau.

276

Thac st

Tac dong cia chu trac vén dén gia tri doanh nghiép cua cac doanh nghiép dau tu xay dung va kinh
doanh bat dong san niém yét tai san chimg khoan Viét Nam

Tran Thi Phuong
Ta

TS. Tran Thi Kim
Oanh

Nghién ciru nay d4nh gia sy tic dong cua cu triic von dén gia tri doanh nghiép ctia cac doanh nghiép dau
tuw xay dyng va kinh doanh bat déng san niém yét tai san chimg khoan Viét Nam, théng qua sé liéu thu thap
trong 14 nam (2008 - 2021) va thong tin tai chinh ctia 70 doanh nghiép dau tw xay dung va kinh doanh bét
dong san Viét Nam.

Két qua cho thiy c4c bién kiém soat: LIQ, GRO va TANG c6 tac dong tiéu cuc dén gia tri doanh nghiép,
ngugc lai bién SIZE va AT tac dong tich cuc dén gia tri doanh nghi¢p

277

Thac st

Chét lugng tin dung khach hang ca nhén tai Agribank Chi nhanh Péng Long An

Huynh Thi Hong
bao

TS. Hd Thi Lam

Trinh bay co s 1y luan v& chat lugng tin dung khach hang ca nhan tai ngan hang thuong mai. Thyc trang
chit lwong tin dung khach hang c4 nhan tai ngan hang ndng nghiép va phat trién néng thon viét nam chi
nhanh Dong Long An va Giai phap nang cao chat lugng tin dung khach hang ca nhén tai Agribank Pong
Long An

278

Thac st

Han ché rui ro tin dung ctia khach hang ca nhan tai Ngan hang Néng nghi¢p va Phat trién Nong thon
Viét Nam - Chi nhanh tinh Long An

Nguyén Khoa
Phuong Minh

TS. Pham Quéc
Viét

Luan van lam rd nhitng vin dé hoat dong tin dung, phan tich va danh gia rii ro tin dung khach hang c4 nhan
tai Ngén hang Nong nghiép va PHat trién Nong thén Viét Nam-chi nhanh tinh Long An giai doan 2017-
2021. Néu 1én nguyén nhan dac thu tir phia Ngan hang c6 anh huéng dén rui ro tin dung va quan trj riii ro
tin dung khach hang c4 nhan va dé ra giai phap méi nhdm han ché rii ro tin dung khéch hang ca nhan giai
doan 2022-2025
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279

Thac si

Nang cao hiéu qua kinh doanh bao hiém phi nhan tho ban 1¢é tai Cong ty Bao hiém Vietinbank Sai
Gon

Pham Thi Thu
Trang

TS. Nguyén
Quang Minh

Nghién ctru nay nhim gitip Cong ty Bao hiém Vietinbank Sai Gon trong viéc phan tich, danh gi hiéu qua
kinh doanh bao hiém phi nhén tho ban 1¢ va dé tim ra dugc nhiing giai phap néng cao hiéu qua kinh doanh
bao hiém phi nhén tho ban 1¢ tai cong ty nay trong nhitng ndm tdi, chiém dugc thoi co tdt nhit ning cao thi
phén cua VBI Sai Gon trong méng thi truong ban 1€,

Nghién ctru dugc thue hién qua 6 budce. Vi 3 phuong phéap thuc hién chinh trong nghién ctru la Phuong
phép logic - lich sir; Phuong phéap thong ké; Phuong phéap phan tich - tong hop.

Trong pham vi nghién ciru, tac gia da phan tich dir ligu tir két hoat dong kinh doanh trong Béo cao hang
nam cua Cong ty bao hiém Vietinbank Sai Gon (2017 - 2021).

Két qua danh gid mot cach tong quét, trong giai doan 2017 - 2021, tinh hinh kinh doanh ciia Céng ty bao
hiém VietinBank Sai Gon 14 ¢6 hiéu qua. Thi truong bung nd véi nhu cau sir dung dich vu bao hiém ngay
cang tang, nhan thic cua nguoi tiéu dung v& thi truong bao hiém ngay cang cao. biéu nay da giup cho viéc
kinh doanh bao hiém phi nhéan tho ctia Céng ty bao hiém VietinBank Sai Gon dat dugc nhiéu kha quan.
Dic biét 1a ddi voi cac san phém bao hiém ban 1¢, thi truong dang déy manh tich cyc khai thac, muc tiéu
ctia VBI 14 tro thanh don vi ddn ddu trong phan khiic ban 1¢ bao hiém phi nhan tho. Tuy nhién, trong giai
doan nay ciing chiu nhiéu anh huong tir dich bénh, thién tai, ddc biét 1a thoi ky gian cach xa hoi kéo dai din
dén nhiéu kho khan trong viéc khai thac cac san phim bao hiém, trong d6 ¢6 san phdm bao hiém ban 1¢,
khién doanh thu bao hiém ban 1é c6 phin sut giam, cac chi tiéu vé hidu qua kinh doanh bao hiém ban 1¢ c6
nhiéu nhiéu bién dong.

Tir nhirng phan tich d4anh gi4, tac gia dé ra cac giai phap dé ning cao hiéu qua kinh doanh Cong ty bao
hiém VietinBank Sai Gon.

Tir khod: nang cao hiéu qua kinh doanh; bao hiém phi nhan tho béan lé

280

Thac si

Nang cao hi¢u qua huy dong vén tai Ngan hang Nong Nghiép va Phat trién Nong thon Vigt Nam-
CN Cén Pudc Pong Long A

Dinh Thi Thao
Trang

TS. Bui Hitu
Phudc

NANG CAO HIEU QUA HUY DONG VON TAI NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN
NONG THON VIET NAM - CHI NHANH CAN PUGC DONG LONG AN

281

Thac si

Téc dong clia cac nhan t5 cAu thanh hé théng kiém soat ngi b anh huéng dén higu qua hoat dong
thu thué tai cac co quan thué trén dia ban Thanh phd Hai Phong

Té Thanh Hién

PGS.TS. H) Thiy
Tién

Muc tiéu chinh ciia nghién ctru la kiém tra tac dong cac nhan t cdu thanh hé théng kiém soat noi bd anh
huéng dén hiéu qua hoat dong thu thué tai cac co quan thué trén dia ban Thanh phé Hai Phong. Véi 155
mau khao sat dugc thu thap, nghién ctru sir dung phan mém SPSS 25 dé kiém dinh thang do va AMOS dé
kiém dinh mé hinh va céc gia thuyét nghién ctru. Két qua cho thay: 5 nhan t6 ciia hé théng kiém soat ndi bd
déu c6 anh huong tich cuc dén hiéu qua hoat dong thu thué tai cac co quan thué trén dia ban Thanh phé
Hai Phong. Trong do, nhan t6 hoat dong kiém soat ¢6 anh hudng manh mé nhat, tiép dén 14n lugt 1a cac
nhan t6 thong tin va truyén thong, gidm sat, méi truong kiém so4t va cudi cing 1a danh gi4 rui ro. Tir do,
nghién ctru dua ra cac ham y chinh sach vé hé théng kiém soét ndi bd nhim dat duge hiéu qua hoat dong
thu thué tai nganh thué toan Thanh phd Hai Phong.

282

Thac st

Giai phap hoan thién hoat dong Marketing tai Cong ty TNHH Cong Nghé Y hoc TME

Vii Thi Phuong
Thuy

TS. Tran Nhén
Phuc

Hoan thién hoat dong Marketing 1a mot cong tic quan trong gop phan gitip doanh nghiép hiéu biét dugc
yéu clu cua thi truong, hiéu duge danh gia cua thi truong dbi véi san phflm, dich vu ctia doanh nghiép, dé
tir d6 giap doanh nghiép ¢6 chién luge san xuét kinh doanh phi hgp, hidu qua. Cong ty TNHH Céng nghé
Y hoc TME ciing khéng ngoai 1& khi mong muén hoan thién hoat dong Marketing ctia minh phi hop dinh
hudéng kinh doanh. DE 1am diéu do, cdn c6 nghién ciru vé thuc trang cong tac Marketing ciia doanh nghiép,
tim ra diém yéu, diém manh, nhirng thiéu s6t, dé tir d6 c6 nhitng phuong cach didu chinh phi hop. Nghién
ctru dugc thuc hién bang phuong phép tong hop di lidu dé tién hanh phan tich, danh gia, ngoai ra, nghién
clru ciing thuc hién khao sat dé tim hiéu danh gid ctia khach hang vé thuc trang cong tic Marketing ctia
doanh nghiép. Nghién ctru da chi ra nhirng diém yéu, thiéu sét cin khic phuc cua hoat dong Marketing ctia
doanh nghiép va dé xuat nhitng giai phap hoan thién.
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283

Thac si

Nghién ctru sy hai 1ong cua sinh vién vé chit lugng dao tao ctia Phé thong Cao dang FPT
Polytechnic tai TP.HCM

Nguyén Hoang
Bich Vy

TS. Nguyén Gia
Ninh

Xuét phat tir nhu cau thyuc té phuc vu cho cong tac tuyén sinh cing nhu d& xuédt dé nang cao chit lugng
dich vu tai noi cong tac, tic gia tién hanh nghién ctru d& tai: “Nghién ciru sy hai long ciia sinh vién vé chét
lwgng dao tao ctia Phd théng Cao déng FPT Polytechnic tai TP.HCM”.

P& tai da tién hanh nghién ctru 280 sinh vién dang hoc khéa 16 va khoa 17 ca ba chuyén nganh tai co s&
TP.HCM. Tham khao tir cic cong trinh nghién ciru di cong bd cing véi tinh hinh thuc té, tic gia dwa ra mé
hinh nghién ctru gf‘)m 5 nhan t6: (1) Chuong trinh dao tao, (2) Bi ngi giang vién, (3) Té chirc dao tao, “4)
Co s vat chit va (5) Dich vu sinh vién. Sau khao sat, d& tai dugc xir 1y bang phdn mém SPSS dé phan tich
s6 lidu va khing dinh 5 nhan t6 du c6 tac dong dén sy hai long cua sinh vién tai Phd thong Cao ding FPT
Polytechnic.

M&i nhan t6 ¢6 1 mic d tic dong khac nhau. Tir két qua nghién ciru, tac gia dé xuét nhing ham ¥ quan tri
nhim gop phin ndng cao sy hai 1ong cua sinh vién.

Tir khoa: sy hai 1ong, Phé thong Cao ddng FPT Polytechnic, chit lugng dao tao.

284

Thac si

Cac nhan t6 tac dong dén y dinh nghi viéc cia nhan vién Ngan hang TMCP Céng Thuong Viét
Nam tai TP.HCM

L& Thi Hong Linh

TS. Ngé Thi My
Thay

Tén dé tai: Cac nhan t6 tac dong dén ¥ dinh nghi viéc ciia nhan vién ngén hang Thuong mai Cé phin Cong
thuong Viét Nam tai thanh phd H5 Chi Minh.

Tém tét: Thi truong viée 1am tai Viét Nam sau dai dich Covid dang c6 nhitng xu huéng lao déng phi chinh
thire hogc dAu tr may moc tu dong hoa dé dan thay thé con ngudi, ngudi lao dong c6 tay nghe va kinh
nghiém, ho cang ngay ¢6 xu huéng 1am viée tir xa, 1am nhiéu viéc khac nhau Vi vay, khién cho ti 18 nghi
viéc ngay cang cao dé dbi phé véi ty 18 nghi viéc cao, cac doanh nghiép cin ¢6 hanh dong ngay tir giai doan
nhan su con gin két véi doanh nghiép, ciing nhu chu ¥ t&i cac ddu hiéu ran nut trong quan hé.

Muc tidu chinh ctia d tai nghién ctru 13: (1) Xéc dinh cac nhan té tac dong dén ¥ dinh nghi viéc ctia nhan
vién. (2) Mirc d6 anh hudng cua cac nhén td dén y dinh nghi viéc ciia nhan vién Vietinbank tai TP.HCM.
3) D& xuat cac ham ¥ quan tri nhim gia tang sy hai long va gilt chan nhan vién Vietinbank tai TP.HCM.
Dua trén nén tang 1y thuyét va két qua ciia cac nghién ciru trude day, nghién ctru nay da két hop cac
phuong phap thao luan nhom dé xay dung mot bo cau hoi chinh thirc hoan chinh. Nghién ctru chinh thire
ap dung phuong phap dinh luong, thu thap 300 nhan vién dang lam viéc tai Vetinbank TP.HCM thong qua
khao sét truc tuyén va truc tiép, thu duge 257 bang cau hoi hop 1¢. Cac cong cu phan tich dir liéu dugc st
dung trong nghién ciru ndy bao gdm théng ké mé ta, Cronbach's alpha test, phan tich EFA, phén tich hoi
quy boi, T-test, Anova,... tir phﬂ?\n mém SPSS.

Tir két qua nghién ciru, khuyén nghi cac nha quan tri can luu ¥ dén cac yéu t da xac dinh anh huéng dén y
dinh nghi viéc ciia nhan vién, tir 46 dwa ra mot s6 ham § quan tri gitip nhan vién tin tuéng, ning cao sy hai
1ong, gitr chan nhan vién va dong gop nhiéu hon cho sy phat trién cua co quan.

Tir khoa: Y dinh nghi viéc, ngan hang, nhan vién, Vietinbank.

285

Thac si

Panh gia mirc do hai long cua doanh nghiép déi vai dich vy hanh chinh trong linh vire hai quan tai
Chi cuc Hai quan quan ly hang gia cong

Ngé Thai Ha

PGS.TS. Pang
Vian My

Muc dich ctia nghién ctru nhim d4nh gia mirc d6 hai 1ong ciia doanh nghiép ddi vdi chat lugng dich vu
hanh chinh trong linh vuc hai quan cta co quan hanh chinh nha nudce tai Chi cuc Hai quan quan ly hang
Gia cong. Thoi gian nghién ciru tir thang 1/2022 - 6/2022, nghién ctru duge thyc hién khao sat déi vai 220
doanh nghiép, sir dung k¥ thudt thu thap dir liéu qua phiéu diéu tra.

Céc phuong phéap phan tich dugc sir dung nhu Cronbach’s alpha, Phan tich nhan t6 kham pha (EFA), md
hinh trong quan hdi quy bdi dé kiém dinh mdi quan hé giita céc nhan t anh hudng va sy hai long ciia
khach hang dbi vai chat Iugng dich vu hanh chinh trong linh vuc hai quan dugc cung cfip tai Chi cuc Hai
quan quan ly hang Gia cong.

Két qué ctia nghién ciru da x4c dinh 6 nhan t5 tic dong dén sy hai long ciia doanh nghiép ddi vai dich vu
hanh chinh trong linh vuc hai quan Chi cuc Hai quan quan 1y hang Gia cong bao gdm: (1) Thai d6 phuc vu,
(2) Co s& vat chat, (3) Su tin cay, (4) Su dong cam, (5) Nang luc phuc vy, (6) Quy trinh thu tuc hanh chinh.
Sau khi nghién ctru, tac gia d& xuét mot sb giai phap nhdm nang cao sy hai long cua doanh nghiép ddi voi
chét lugng dich vu hanh chinh trong linh vuc hai quan tai Chi cuc Hai quan quéan 1y hang Gia cong.

Tur khoa: sy hai long, dich vu cong, hai quan
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286

Thac si

Céc yéu t6 anh hudng dén sw gn bo ciia nhan vién v6i Cong ty C phan Y Dugc pham Vimedimex

Nguyén Hung
Thinh

PGS.TS. Ding
Van My

Nghién ciru thyc hién nhim do luong: Cac yéu t6 anh hudng dén sy gén b6 cua nhan vién vai cong ty cb
phén dugc pham Vimedimex” nhdm dit co s& cho viée nang cao sur gén bo cuia nhan vién cong ty thong
qua cac yéu 6 anh huéng

Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha cho thay, cac yéu té doc 1ap va yéu té phu thude c6 do tin cdy tét. Co
37 bién quan sat dugc sir dung trong budc phan tich yéu t5 kham pha EFA

Nghién ctru ciing da danh gid mirc do anh huéng cua timg yéu t6 anh hudng sy gin bé cua nhéan vién déi
v6i cong ty ¢b phin duge phim Vimedimex. Trong d6 yéu t6 “Phong céch linh dao” anh hudng manh nhit
v6i hé sb hdi quy Beta chuén hod 14 0.338. Ké dén 1a yéu té “Khen thudng va phic lgi” anh huéng manh
thir 2 dén sy gén b6 ciia nhan vién voi hé s6 hdi quy 1 0,238. Yéu t6 anh huong manh thi 3 13 “Tién
lwong” véi hé s6 hdi quy 1a 0.194. Yéu t6 thir 4 1a “Diéu kién 1am viéc” voi hé s6 0,184. Yéu t6 manh tht 5
1a “Pic diém cong viéc” v6i hé s6 12 0.154. Yéu t6 thir 6 1a “Mbi quan hé véi dong nghiép” vai hé s6 1a
0.141. Va cudi cung 1a yéu “Co hoi dao tao va phat trién” véi hé sé thap nhét 12 0.119

Tur khoa: Sy gén bo, Nhan vién, Vimedimex

287

Thac st

Nghién ciru céc yéu t6 anh huong dén quyét dinh Iya chon dong san pham ACNES cta cong ty

Rohto Viét Nam

Nguyén Kim
Thanh

TS. Trn Van
Hung

Luan van “Nghién ctru cac yéu té anh huong dén quyét dinh Iya chon dong san pham Acnes cua cong ty
Rohto Viét Nam”, duge thuc hién nhim dénh gia cac tac dong dén quyét dinh lya chon dong san phém
Acnes ciia ngudi tiéu ding. Dua trén co s& 1y thuyét vé hanh vi tiéu dang két hop v6i nghién ciru dinh tinh
tac gia da xac dinh gdm 07 bién doc 1ap (1) An toan, (2) Hinh thrc, (3) Thuong higu, (4) Gia c4, (5) Dia
diém, (6) Chiéu thi, (7) Nguoi ¢6 st anh huéng va 01 bién phy thudc 1a Quyét dinh Iya chon.

Téc gia st dung phuong phap hdn hop bao gdm phuong phap nghién ctru dinh tinh va nghién ciru dinh
lwong dé thuc hién nghién ctru nay. Nghién ctru dinh tinh nhim 1am 13 ¥ nghia, xac nhan, hiéu chinh, bd
sung cac bién quan sat do luong cac khai niém trong md hinh nghién ctru 1y thuyét. Nghién ctru dinh lugng
dugc thyc hién véi mau gdm 265 khach hang da timg sir dung dong san phdm Acnes théng qua Google
Form phiéu khéo sat y kién danh gi4 thang do va d4nh gia sy phu hop ciia mé hinh nghién ciru. M hinh hdi
quy vé Quyét dinh lya chon dugc xac dinh nhu sau:

F_QD =0.205* F_AT + 0.128* F_HT + 0.186* F_TH + 0.262* F_GC + 0.165* F_DD + 0.162* F_CT +
0.180* F_AH

Két qua phan tich xac dinh quyét dinh lya chon dong san phém Acnes chiu tac dong cua 07 yéu 5 theo
mirc dd anh hudng giam dan nhu sau: (1) Gia ca (B = 0.262), (2) An toan (f = 0.205), (3) Thuong hiéu (p =
0.186), (4) Ngudi c6 sirc anh huong (B = 0.180), (5) Dia diém (B = 0.165), (6) Chiéu thi (B = 0.162), (7)
Hinh thirc (B = 0.128). Ngoai nhimg yéu té trén thi van con mét s6 yéu té khac nhu: d6 tudi, gidi tinh, trinh
d6 hoc van, thu nhap hang thang... cling c6 anh hudng mot phén nhat dinh ddi vé6i quyét dinh Iya chon cua
ngudi tiéu dung.

Tir két qua nghién ctru, tic gia da dua ra mot sb ham ¥ gitip nha quan trj thuc dy quyét dinh lya chon cua
ngudi tidu dung thong qua 07 yéu té tac dong da néu ra. Ngoai ra nghién ciru ciing dwa ra cac han ché va dé
xuat huéng nghién ciru tiép theo trong tuong lai.
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Thac si

Céc nhan t6 tac dong dén quyét dinh mua hang thoi trang cong s& ctia ngudi tiéu ding nit trén dia
ban TP. Ho Chi Minh

Nguyén Duy
Thanh

TS. Poan Ngoc
Phic

TOM TAT NGHIEN CUU

Nghién ctru dugc thyc hién nhim muc dich do lwdng mire d6 tac dong cua cac yéu td dén quyét dinh mua
hang thoi trang céng so cia ngudi tiéu ding nit trén dia ban TP.HCM. Dua trén co s 1 thuyét vé& quyét
dinh mua hang cua tiéu ding két hop voi nghién ctru dinh tinh, tac gia da xac dinh gdm 6 bién doc lap: (1)
Nhom tham khao, (2) Gi ca san phim, (3) C4 nhan, (4) San phim, (5) Dich vu ban hang, (6) Thuong hiéu
ctia san phim va bién phu thudc 1a quyét dinh mua san phim thoi trang cong so ciia ngudi tiéu dang nit.
Téc gia sir dung phuong phap hdn hop bao gdm phuong phap nghién ciru dinh tinh va nghién ctru dinh
lwgng dé thuc hién nghién ctru nay. Nghién ctru dinh tinh nhdm 1am r3 ¥ nghia, x4c nhén, hiéu chinh, bd
sung cac bién quan sat do luong cac khai niém trong md hinh nghién ctru 1y thuyét. Nghién ctru dinh lugng
dugc thyc hién trén phin mém SPSS 26.0 véi miu gom 200 khach hang thong qua phiéu khao sat y kién
hop 1¢ dé hi¢u chinh thang do va danh gia sy pht hop ctia mé hinh nghién ciru.

Két qua phén tich hdi quy cho thdy c6 5 trong 6 nhom yéu té tac dong cung chidu dén quyét dinh mua hang
thoi trang cong so cua ngudi tiéu dang nit trén dia ban TP.HCM xét & mirc ¥ nghia thong ké 5%, trong d6
nhém yéu t6 dich vu ban hang duogc tim thy 1a c6 tac dong manh nhét.

Tir két qua nghién ciru, tac gia dd dua ra mot s6 ham ¥ quan tri dé gia ting quyét dinh mua hang thoi trang
cdng so cua ngudi tiéu dung nit trén dia ban. Ngoai ra, tac gia ciing da dua ra mot s6 han ché cua dé tai va
dé xuat huéng nghién ciru tiép theo trong twong lai.

Tir khoa: Quyét dinh mua hang, thoi trang cong s, ngudi tiéu dung nit, TP.HCM
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Thac si

Céc yéu t6 anh huong dén su ghn két cia nguoi lao dong tai Truong Cao ddng Kinh té TP.HCM

Pham Nguyén Tra
My

TS. Nguyén Dtrc
Thuan

Ngudn nhén Iyc 14 tai san v gia dbi voi bit ky co quan td chirc nao. Yéu t6 ngudn nhéan lyc tir 1au doi duge
xem 1a ngudn lyc quy gia nhét dong vai tro quyét dinh sy thanh cong trong viéc duy tri va phat trién trong
moi truong canh tranh khic nghiét hién nay. Vi vdy, nghién ctru ndy nham do ludong mire d6 gén két cua
ngudi lao dong dang thyc hién cong téc tai truong Cao dang Kinh té Thanh phé H5 Chi Minh (HCE).
Nghién ctru nay dugc thuc hién khao sat 165 nguoi lao dong. Puoc thuc hién boi phuwong phap phan tich
Cronbach’s alpha, phan tich nhan t5 kham pha EFA cing phan tich hdi quy dwoc phan tich dir lidu trén
phan mém SPSS. Két qua nghién ctru cho thiy mirc d6 gin két tai HCE c6 st anh hudng duge xép theo
thur ty giam dén: Mbi truong va diéu kién 1am viéc; Lanh dao; Pao tao va phat trién; Tién lwong va thu
nhép; Ddng nghiép; Su ghi nhan. Nghién ctru ndy goi y mét s giai phap cho lanh dao nhim nang cao su
gén két ngudi lao dong tai nha trudng.
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Thac st

Céc yéu t6 anh hudng dén quyét dinh mua smartphone ctia nguoi tiéu ding tai TP.HCM

Ly Chiéu Sa

TS. Nguyén Kim
Quoc Trung

Céc yéu té anh huong dén quyét dinh mua smartphone ciia nguoi tiéu ding Thanh phé H5 Chi Minh
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Thac st

Céc yéu t6 anh huong dén gia trj thuong hiéu ciia ngén hang TMCP Cong thuong Viét Nam
(Vietinbank)

Tran Thi Bich
Tram

TS. Nguyén
Thanh Hung

Luan van nghién ctru céc yéu té anh huong dén gi4 trj thuong hiéu cia Ngan hang TMCP Céng Thuong
Viét Nam. M6 hinh nay da duoc khao sat 211 nhan vién va khach hang tai Ngan hang TMCP Céng thuong
Viét Nam tai TP.HCM va Ha Noi. Véi nhitng két qua thu duoc, nghién ciru nay c6 nhirng déng gop tich
cuc trong thuc tién quan ly, cu thé nhu sau:

V& thang do str dung trong nghién ctru nay. Két qua nghién ctru cho thiy ring toan b thang do dugc sir
dung trong nghién ciru 1a dang tin cdy (Cronbach’s Alpha > 0,6) va c¢6 thé dugc st dung cho nhitng nghién
ctru khac.

V& céc yéu té anh hudng dén gia tri thuong hidu ctia ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam, nghién ctru
da chi ra rang c6 03 thanh phén tac dong dén Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam tai TP.HCM:
Ngudn gbe thuong hiéu ( NG), Hinh anh thuong hidu ( HA) , Nhan biét thuong higu ( NB)

Dua trén cac két qua dinh lugng thu dugc luan van ciing dua mot s ham y quan tri nhim nang cao hon nira
gia tri thuong hiéu ctia ngan hang.

Tur khoa: Gia tri thuong hi¢u, phan tich nhan td.
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Thac si

Ting cudng chdng that thu thué doanh nghiép tai Chi cuc Thué quén Pha Nhuan

Nguyén Thij Kim
Khuyén

TS. Nguyén Thé
Khang

Pé tai duoc nghién ciru bang phwong phap phan tich, théng ké, so sanh, tong horp, suy luan 16gic va thong
qua sach, bao, tai liéu hoat dong ctia Chi cuc Thué quan Phii Nhudn ciing mot so nghién ctru c6 ndi dung
twong ddng tc gia da nghién clru va hé thdng hoa, cu thé hoa co s¢ 1y thuyét vé& quan ly thué va thét thu
thué doanh nghiép tao co s& dé nang cao nghiép vu chuyén nganh thué, hinh thanh kj nang chéng thét thu
thué doanh nghiép. Pong thoi trén co s& nghién ciru phan tich thyc trang thét thu thué doanh nghiép tai
quéan Pht Nhuan giai doan 2016-2020, tic gia néu dugc cic nguyén nhan dan dén thét thu thué.

Théng qua phan co s¢ khoa hoc vé quan Iy thué va thét thu thué doanh nghiép duoc trinh bay mét cach cu
thé tir d6 néu ra nhfmg diém manh, diém yéu trong cong tac chdng that thu thué. Du‘a ra nhitng bién phap
thuc hién, nhiing ton tai va nguyén nhan ma Chi cuc Thué quan Phti Nhudn con méc phai. Trong d6, néu
dugc nhung wu diém, nhuoc diém Chi cyc da trai qua cac nam trong giai doan 2016-2020 va c6 phuong
huéng dbi méi trong thai gian t6i nhu thé nao nhim quan 1y thué doanh nghiép mét cach higu qua, dem lai
két qua cao nhat cho cong tac chéng thit thu thué tai Chi cuc Thué quan Phii Nhuén noi riéng va Cuc thué
Thanh phd Hb Chi Minh n6i chung.

Tir khoa: Thué va chéng thit thu thué
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Thac si

Y dinh mua thyc phim hitu co danh cho tré em tir 3-6 tudi: Truong hop nghién citu cc bac Phu
huynh tai Tp.H6 Chi Minh

Nguyén Thi Thiy
He"mg

TS. Ao Thu Hoai

Nghién ciru ndy xem xét anh huong cia cac yéu tb tac dong dén ¥ dinh mua thyc phim hiru co danh cho tré
em tir 3-6 tudi tai Thanh phé H Chi Minh (TP.HCM), théng qua viéc khao sat 270 bac phy huynh ¢ con
dang theo hoc tai cc truong miu gido trén dia ban Thanh phé Tha Dirc, Quén 1, Quan 3, Quan Tén Binh,
Quén Pha Nhuan bing phuong phép 14y mau thuén tién. M6 hinh dugc ké thira tir mé hinh cia Wang
(2015). Ly thuyét Hanh vi c6 ké hoach (TPB) dugc sir dung c6 didu chinh, cung voi phuong phap phén tich
d6 tin céy Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t6 kham pha (EFA), va phén tich hdi quy bdi cling v&i phwong
tién SPSS. Két qua xtr 1y hdi quy bodi cho théy c6 04 thanh phén tac dong dén ¥ dinh mua thyc phim hiru co
ctia nguoi dan TPHCM, sép theo thir tw d6 manh giam dan: sy quan tam dén strc khoé, chuén chu quan,
thai d huéng dén hanh vi va cudi cing 1a yéu t6 y thirc vé& méi truong. Con yéu yéu t sur sin c6 khong co
anh huéng nao dén y dinh mua thuc phdm hitu co cua céc bac phu huynh. Tir d6, nghién ctru dé xudt mot
s6 ham ¥ quan trj di v6i ban quan 1y cac doanh nghiép san xuét thyc phiam hitu co @ TPHCM nhim gitip
néng cao kha ning ban hang: can phd bién rong rai hon vé loi ich khi sir dung thye pham hiru co ddi véi
strc khoé cling nhu méi trudng dén toan xa héi.
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Thac st

Céc yéu t6 anh huong dén sw khong tuén thu thué cua doanh nghiép TP.HCM niém yét trén S giao
dich chimg khoan TP.HCM

Ha Thu Trang

GS.TS. V6 Xuan
Vinh

Tai Viét Nam, khong tuan thu thué van 12 mot van d& luén ton tai, vin con khong it doanh nghi¢p chua
thyc hién ddy di nghia vu thué. Do d6, luan van da nghién ctru cac yéu t6 anh hudng dén khong tudn thu
thué ciia doanh nghiép thong qua nhing vi pham phap lut thué Viét Nam dan dén khai bao sé thué gia tri
gia tang va thu nhap doanh nghiép khdng ding quy dinh lam that thu ngan séch tai dia ban 16n nhit ca nudc
12 Thanh phé Hb Chi Minh, tap trung vao céc doanh nghiép niém yét trén S¢ giao dich chirng khoan Thanh
phé HS Chi Minh — 14 nhitng doanh nghi¢p 16n, tiéu biéu. DE tai khong nhiing phan 4nh dugc thuc trang
ma con dé xudt cac giai phap, Kkhuyén nghl g06p phan han ché hanh vi khéng tudn thu thué ciia doanh nghiép.
Bang su van dung 1y thuyét ciing nhu ké thira cic cong trinh khoa hoc da thuc hién trude day, luan vin chi
yéu sir dung phuong phéap nghién ciru phan tich dir lidu, so sanh, théng ké va k¥ thut dinh luong hdi quy
Probit dé x4c dinh cac yéu t6 anh huong dén khong tuan thi thué ciia doanh nghiép. Thoi gian nghién ctru
dugc gidi han trong giai doan tir nam 2017 dén ndm 2021. Luan van két luan réng: thuc trang khong tuan
thit thué dan dén thét thu thué gia trj gia tang va thu nhdp doanh nghiép cho ngén sach Nha nudc tai Thanh
phdé Hb Chi Minh ¢6 7 yéu t6 anh hudng 1a: Téng no/Tdéng tai san, Tién phat vi pham hanh chinh/Sé thué
phai nop, Tri gia hang ton kho/ Tong tai san, Quy md doanh nghiép, Von luu déng/Tdng tai san, Khoan
phai thu/Doanh thu, S6 thué phai nop/Loi nhuén trude thué tic dong ngwoc chidu v6i hanh vi khong tudn
thit thué. Két qua nghién ciru dé xut mot sb giai phap vé cong tac quan Iy thué cua co quan thué; cac
khuyén nghi déi v6i Chinh phi v& nhitng quy dinh trong chinh sach thué ciing nhw déi véi cac co quan
chirc nang vé ngudn nhan lyc quan ly nén kinh té nhim gop phan han ché thuc trang khong tuan thii thué
ctia doanh nghiép trong méi truong phap luét thué Viét Nam.
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Thac si

Nhimng yéu tb anh hudng dén dong lyc 1am viée ciia chuyén vién tai cac Truong dai hoc cong lap
trén dia ban TP.HCM

Nguyén Thi Thu
Héng

TS. L& Quang Huy

Nghién ciru nhim x4c dinh nhiing yéu t6 anh huong dén dong luc 1am viéc ciia chuyén vién tai cac truong
dai hoc cong lap trén dia ban TP.HCM, trén co s& d6 dé& xudt mot s6 ham ¥ quan tri nhdm goép phan lam
sang t6 nhitng yéu t& anh huéng dén dong luc lam viéc cua chuyén vién, gitp Lanh dao Nha truong xac
dinh nguyén nhan ciing nhu nhitng yéu t6 tac dong dén dong luc lam viéc cua chuyén vién; mét khac gitip
chuyén vién nhin nhan nhiing yéu t6 s& diy ho huéng i sy trung thanh hon déi véi t6 chrc.

Nghién ctru sir dung phuong phap nghién ctru dinh tinh két hop phwong phap nghién ctru dinh lwong. Trong
do:

- Nghién ctru dinh tinh sir dung k¥ thudt thao luan nhém tap trung v&i 3 nhém, nhém 1 gdm chuyén vién
giit chirc vu gdm 5 chuyén vién, nhom 2 va nhom 3 1a nhiing chuyén vién khéng giir chirc vu mdi nhém 7
dén 8 chuyén vién, ddu c6 thdm nién cong tac & truong trén 5 nam.

- Nghién ciru dinh lugng, kich thude miu nghién ctru n = 350 duogc chon ra bing phwong phap phi xéc sudt
thuan tién tai 5 truong dai hoc cong lap trén dia ban TP.HCM, duogc xac dinh tir Kkét qua nghién ctiru dinh
tinh.

Dir liéu nghién ciru dugc phan tich bang: Cronbach's Alpha, phan tich nhan t6 kham pha (EFA) va phan
tich hoi qui.

Két qua nghién ctru cho thiy, & thoi diém hién tai c6 07 yéu t6 anh huong dén dong lyc lam viée ciia
chuyén vién tai cac truong dai hoc cong 1ap trén dia ban TP.HCM dugc sép xép theo trinh tw mirc d6 quan
trong tir cao xudng thip bao gdm nhing yéu t&; Didu kién lam viéc (DK); Dao tao va thang tién (DT);
Luong va Phuc lgi (LPL); Ban chat cong viéc (BC); Ghi nhan sy dong gop (GN); Lanh dao truc tiép (LD);
Quan h¢ cong viéc (QH).

Tuy nhién, 07 yéu t§ dugc kiém dinh trong mé hinh nghién ciru nay chi giai thich dugc 61,7% bién thién
ctia nhing yéu té anh huong dén dong luc 1am viéc cua chuyén vién tai cac truong dai hoc cong lap trén dia
ban TP.HCM. Piéu d6 chimg t6, kha niing con ¢6 nhirng yéu t6 khéc, cac bién quan sat khac ciing tham gia
vao giai thich nhitng yéu t§ anh huong dén dong luc lam viée ciia chuyén vién tai cac truong dai hoc cong
lap trén dia ban TP.HCM nhung chua dugc c¢d dong trong mo hinh cua nghién ctru nay.

Tur khoa: Bong luc lam viée, dong luc
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Thac si

Anh hudng cta gia tri thuong hiéu dén quyét dinh lya chon dich vu t6 chic tiéc cudi cua khach

hang tai Tp.HCM

Nguyén Thi
Phuong Thao

TS. Ngb Thi My
Thay

Tén d¢ tai: Anh hudng cua gia tr thuong hidu dén quy&t dinh Iya chon dich vu cudi cia kKhach hang tail
TP.HCM

Thuong hiéu ctia doanh nghiép dugc nhidu khach hang biét dén va lua chon d6 chinh 1a ky vong ctia cac
doanh nghiép, thong qua nghién ctru, tac gia dat muyc tiéu la xac dinh “anh hudng cua gia tri thuong hiéu
dén quyét dinh Iya chon dich vu cudi cua khach hang tai TP.HCM”, qua dnh hudng cua céc yéu t6 thuge
gia tri thuong hi¢u dén quyét dinh lya chon dich vu cudi cua khach hang tai TP.HCM nhim dit co s& khoa
hoc cho viéc gia tang kha nang quyét dinh Iya chon ciia khach hang.

Bing phuong phap tdng hop nhidu 1y thuyét khic nhau vé gia tri thuong hi¢u, mé hinh do luong gia tri
thuong hiéu ciing nhu 1y thuyét v& quyét dinh mua sam, tir d6 tac gia da dwa ra mé hinh gia tri thuvong hiéu
trong nghién ctru g61n nhén biét thuong hiu, lién tuong thuong hiéu, chat lugng cam nhan, ham mudn
thuong hiéu va trung thanh thuong hiéu 1a 5 yéu t6 anh hudng dén quyét dinh lwa chon dich vu t6 chirc tiée
cudi ciia khach hang tai TP.HCM. Thong qua viée ké thira, dwa trén cac thang do trong céc nghién ciru
trude day va y kién thu thap dugc trong nghién ctru dinh tinh tac gia xay dung cac thang do do ludng, cac
khai niém nghién ciru trong mé hinh.

Sau khi kiém dinh Cronbach’s Alpha va phén tich nhan t6 kham pha EFA, tac gia danh gia dwoc do tin cay
thang do, cac thang do déu dat két qua kiém dinh véi do tin cdy cao. Két qua cho théy mo hinh gilr nguyén
duoc 5 yéu 6 d& xuat ban dAu va c6 1 bién quan sat bi loai bo..

Céc yéu t thudc gia tri thuong hiéu anh hudng dén quyét dinh Iya chon dich vy cta khach hang tai
TP.HCM, thong qua két qua phan tich hdi quy bdi cho thy bao gdm 05 thanh phan theo mirc dd dnh huwdng
giam dan 1a: CLCN (beta = 0,413); NBTH (beta = 0,329); TTTH (beta = 0,110); LTTH (beta = 0,084);
HMTH (beta = 0,080).

V& tac dong cua yéu t6 dic diém ca nhan cia khach hang, trong bai nghién ciru niy tac gia da xem xét sy
tac dong ciia cac bién do tudi, nghé nghiép, thu nhap. Két qua phén tich cho thay, khong cé su khac biét vé
quyét dinh lya chon cua khach hang tai TP.HCM giira cac nhom khao sat c6 do tuéi, nghé nghiép khac
nhau khi phan tich ANOVA. DBi véi nhém khao sat ¢6 thu nhap khac nhau s& c6 khac biét vé quyét dinh
lva chon dich vu td chitc tiéc cu6i, nhom khach hang c6 thu nhp cang cao thi cang c6 y dinh lya chon dich
vu dé& dang hon, thu nhap 14 mét trong nhimg yéu té quan trong dé khach hang quyét dinh lwa chon thwong
hiéu dich vu té chuc tiéc cudi

Muc tiéu chinh ciia dé tai-
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Thac si

Céc yéu t6 anh hudng dén sy hai long cua sinh vién dai hoc ddi vai viée hoc truc tuyén - Mot

nghién ciru tai Thanh phd H6 Chi Minh

Vo Thi Kim Ngéan

TS. Tran Nguyén
Khanh Hai

Hinh thuc dao tao truc tuyén da va dang dugc xem la xu thé trong giao duc ndi chung va giao duc dai hoc
n6i riéng. Nhidu trrdng dai hoe & Viét Nam cling da p dung hinh thirc ndy trong qué trinh dao tao dé phu
hop v&i bdi canh cua dai dich Covid va sy thay dbi vé cong nghc glao duc hién nay. Khi d6, danh gia su hai
1ong cta sinh vién khi tham gia hoc truc tuyén 1a mét vén d& can thiét déi véi cac co so gido duc dai hoc dé
6 thé dua ra nhirng giai phap phu hop lam gia ting sy hai 1ong cua sinh vién. Nghién ciru “Cac yéu tb anh
huong dén sy hai long cua sinh vién dai hoc ddi véi viée hoc truc tuyén - Mot nghién ctru tai thanh phé Hb
Chi Minh” dugc thue hién nhim xac dinh cac yéu td tac dong dén sy hai long cua sinh vién dai hoc tai TP
HCM tir d6 d& xudt mot sb giai phap dé gia tang sy hai long cua sinh vién d6i voi vige hoc tryc tuyén.
Nghién ciru duge tién hanh dya trén phwong phap nghién cu’u két hop gom nghién ctru dinh tinh va nghlcn
ctru dinh lucmg Nghién ctru dinh tinh véi k¥ thudt phong vén tay doi nham kham ph4, khing dinh va didu
chinh céc yéu té cia mé hinh, cac bién quan sat do ludng thang do cac yéu t6. Nghién ciru dinh lugng dugc
thyuc hién qua hai giai doan 1a: nghién ctru so bd nhdm khing dinh va diéu chinh thang do céc bién cia mo
hinh; trong nghién ciru chinh thirc, di lidu so cap duoc thu thap tir 378 bang cau hoi hop 1y dugc tién hanh
kiém dinh do tin cy, phan tich nhan t6 kham pha va hdi quy boi dé kiém tra cac giai thuyét nghién ciru.
Két qua nghién ctru cho thy ¢ cac yéu té anh huong dén sy hai long cuia sinh vién ddi véi viée hoc truc
tuyén theo mirc do tir cao t6i thap bao gdm: sw twong tac gitra sinh vién va giang vién, sy tuong tac giira
sinh vién voi ndi dung bai hoc, cong nghé, tuong tac gilta sinh vién vdi sinh vién, giang vién va khoa hoc.
Tir két qua nghién ciru, tac gia dé xuét nhitng giai phap c6 lién quan dén timg yéu t6 nhim gia taing mirc do
hai long cua sinh vién véi viéc hoc truc tuyén.
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Thac si

Nghién ctru céc yéu t6 anh huong dén hanh vi thanh toan khéng ding tién mdt cua ngudi dan tai

TP.HCM

Ngo6 Van Dong

TS. Huynh Thé
Nguyén

Nghién ciru nay nhim kiém dinh anh hudng ciia cac yéu t& dén hanh vi thanh toan khong ding tién mat cua
ngudi dan tai thanh phd HO Chi Minh, tir d6 dé xuit cac ham y quan trj nhim gia tang viéc thanh toan
khéng ding tién mit ciia ngudi dan tai thinh phd HS Chi Minh. Nghién ciru sir dung phuong phép nghién
ctru dinh tinh két hop phuong phéap nghién ciru dinh lugng. Trong d6, nghién ciru dinh tinh nhim xéc dinh
cac yéu td tac dong dén hanh vi thanh toan khong dung tién mit. Nghién ctru dinh tinh duoc thuc hié¢n
théng qua k¥ thuat phong vin mot nhom gdm 05 chuyén gia 1a cac giang vién giang day trong linh vuc tai
chinh va cac quan 1y tai cac ngan hang TMCP tai thanh phé H6 Chi Minh va 01 nhém gdm 10 ngudi dan
tai TP. HCM thuong xuyén sir dung phwong thirc thanh toan khong ding tién mat. Nghién ctru dinh luong
nhim kiém dinh m6 hinh nghién ctru va cac gia thuyét nghién ctru vé cac yéu t6 dén hanh vi thanh toan
khong dung tién mat ctia ngudi dén tai thanh phd H Chi Minh. Nghién ctru dinh lwong duge thyc hién
béng cach khao sat thuc té va thu vé duoc 235 miu khao sat ctia cac khach hang dang str dung dich vu
thanh toan khong dung tién mat, két qua xir Iy thu vé 220 phiéu hop 18. CAc k¥ thuat nhu théng ké mé ta
miu khéo sat, kiém dinh db tin cdy ciia thang do Cronbach’s Alpha, phan tich EFA, phén tich hdi quy tuyén
tinh va kiém dinh sy khac biét d6i v6i mot s6 dac diém ciia mau khao sat dén hanh vi thanh toan khong
dung tidn mat dugc sir dung phén tich thong qua mém SPSS. Két qua nghién ctru cho théy ¢6 6 nhan t bao
g0m “Sy hitu ich; chudn chu quan; Tinh d& s dung; D¢ tin cay; Nhén thirc kiém soat hanh vi va Thai d6”
tac dong duong dén hanh vi thanh toén khong ding tién mdt ctia ngudi dan tai thanh phé HS Chi Minh. Tir
két qua nghién ciru gitip goi m& cac ham ¥ quan tri cho cac ngan hang TMCP tai thanh phé H Chi Minh
hoan thién chit lugng dich vu thanh toan khong ding tién mit, nang cao kha ning thu hat nguoi dan tai TP.
HCM Iyra chon hinh thire thanh toan khong ding tién mit. Tir khéa: Hanh vi thanh toan khong ding tién
mit; Sy hitu ich; Chuén chu quan; Tinh d& sir dung; Do tin cdy; Thai d6; Nhan thirc kiém soat hanh vi.
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Thac st

Céc yéu t6 anh hudng dén quyét dinh Iya chon cong ty cung cip dich vu thiét ké va xay dung nha &

dan dyng tai TP.HCM

Tran Vinh Truong

TS. Vii Hong Van

D& tai “Céc yéu t6 anh hudng dén quyét dinh lya chon cong ty cung cAp dich vu thit ké va xay dyng nha &
dan dung tai TP.H6 Chi Minh” dwoc thue hién nhim danh gia cac yéu td tac dong dén quyét dinh lya chon
nha thiu cta chi dau tu. Dya trén co s6 1y thuyét, cac nghién clru truée va nghién ctru dinh tinh tac gia da
xéc dinh 8 bién doc lap 1a: (1) Gia thiu hop 1¥; (2) Kinh nghiém; (3) Nang luc; (4) Ngudn nhan lyc; (5) Tac
phong; (6) Mi quan hé; (7) Mitc d6 uy tin; (8) Chat lugng dich vy; va 1 bién phy thudc 1a Quyét dinh lya
chon.

Nghién ctru duoc tién hanh thong qua hai giai doan 14 nghién ciru dinh tinh va nghién ctru dinh lugng. (1)
O phuong phap nghién ctru dinh tinh v&i phwong phap thao 1uan va xin ¥ kién tir cac chuyén gia vé cac yéu
t6 va hi¢u chinh céc thang do x4y dung ban cau hoi phong van phu hop. (2) O phuong phap nghién ctru
dinh luong dwoc thyc hién bing phuong phap 14y miu thuan tién v6i cd mau la 235 théng qua Google
Form phiéu Kkhao sat. M6 hinh hdi quy vé quyét dinh lya chon nha thiu duge xac dinh nhu sau:

Qb =0.271GT + 0.213NL + 0.202KN + 0.183TP + 0.156DV + 0.152UT +

0.103NNL + 0.100QH

Théng qua md hinh hdi quy don biét, xac dinh dugc mirc d anh hudng cua cac yéu té dé Chu dau tu nha &
riéng 1é chon Nha thiu thiét k& va xdy dung nha ¢ dan dung giam dan nhu sau: (1) Gia thau hop Iy (B =
0.271); (2) Nang luc (B = 0.271); (3) Kinh nghiém (B 0.271); (4) Tac phong (B = 0.271); (5) Dich vu (B =
0. 271) (6) Murc do uy tin cua (B = 0.271); (7) Nguon nhan lyc (B =0. 271) (8) M&i quan hé (= 0.271).

Tir két qua nghién ciru, tac gia da dua ra mot sé ham y thong qua 8 yeu t6 tac dong da néu ra. Ngoai ra
nghién ciru ciing dwa ra nhitng han ché va d& xuét huéng nghién ciru tiép theo trong twong lai.
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Thac st

Nghién ciru nhiing nhan t6 anh huéng dén y dinh chon trung tim ngoai ngir tai TP H Chi Minh cta

sinh vién Truong Cao ding Pai Viét Sai Gon

Pham Thanh Binh

TS. Hoang ST Nam

D¢ tai nghién ctru nhitng nhan t6 anh huong dén y dinh chon trung tim ngoai ngir tai TP. H6 Chi Minh ciia
sinh vién Truong Cao dang Dai Viét Sai Gon
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Thac si

Tao dong lyc 1am viéc cho ngudi lao dong tai Cong ty giao nhan va van chuyén Indo Tran

Huynh Ngoc
Thién Dung

TS. Hoang Si Nam

Pé tai nghién clru “Tao dong lyc lam viée cho ngudi lao dong tai Cong ty cb phin giao nhan va van chuyén
Indo Tran” do tac gia thuc hién tir 07/2022 dén 12/2022 sir dung phwong phap nghién ciru dinh tinh thong
qua phong vén chuyén gia, két hop v6i phuong phap dinh lugng théng qua bang cau héi khao sat. Muyc tiéu
chinh ctia luan van 1a phén tich cac yéu té anh huong dén dong luc 1am viée ciia nhan vién tai Cong ty cb
phén giao nhan va van chuyén Indo Tran nhim d& xuét cac ham ¥ quan tri va giai phap dé ning cao dong
luc ctia nguoi lao dong tai td chire.

Luén vin di phan tich céc 1y thuyét va m hinh nghién ciru ciia céc téc gia trong va ngoai nudc dé xay
dung mé hinh nghién ciru so bo, sau do, tién hanh nghién ctru dinh tinh théng qua thao luan nhém véi nhan
vién cong ty dé hoan chinh md hinh nghién ctru, cic bién quan sit va thang do. Két qua nghién ciru danh
gia dwoc murc d¢ anh hudng cia cac yéu té “Ban chit cong viéc”, “Tién lvong va phiic 1gi”, “Cap trén,
giam sat” va “Co hoi dao tao va thing tién” dén dong luc lam viée ctia nhan vién tai Cong ty Indo Tran.
Trén co sé nghién ctru, tic gia dwa ra mot sb giai phap cho Ban lanh dao cong ty dé co thé gia tang dong
luc lao dong ctia ngudi lao dong trong té chirc.

Tur khoa: Bong luc lao dong, Logistics, Thi truong Viét Nam
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Thac si

Tac dong ciia thué thu nhap doanh nghiép dén diu tu truc tiép nudc ngoai cua cac qudc gia dang

phat trién ¢ Chau A

Nguyén Tién Khoi

TS. Nguyén Vin
Thuan

Ngubn von dau tw tryc ti€p tr nude ngoai (FDI) Ta mot kénh (ﬁu tu quan trong trén toan thé gioi, khong
phan biét do 1a quéc gia phét trién hay dang phat trién. Dong vén nay s& phat huy tdc dung v&i mire do khac
nhau ¢ cac quoc gia khac nhau. Di véi cac quéc gia dang phat trién, FDI dwoc xem 1a cong cu quan trong
trong thiic ddy phat trién kinh té; FDI ¢ thé giup ho vugt qua sy tri tré trong phat trién kinh té va giai quyét
nan doi nghéo. Vi véy, cac qudc gia dac biét 1a cac qudc gia dang phat trién luon luén ¢b géng diéu chinh
c4c chinh sach va thé ché phu hop dé thu hat cac dong von FDI, trong tit ca cac nhom yéu t6 nay déu dé
cap dén chinh sach thué. Do d6, viéc nghién ctru tac dong ciia thué va chinh sach thué c6 y nghia rat 16n
trong qué trinh thu hut FDI cta c4c qubc gia dang phat trién. Tuy nhién, bén canh nhitng chinh sach wu dai
vé& thué, cac van dé nhu thé ché, én dinh chinh tri, d6 mé thuong mai, lam phat, toe do tang dan s6...cual
quéc gia ciing dnh huong dén quyét dinh diu tu cia cac nha du tu nuée ngoai vao qubc gia do. Bé danh
gia tac dong cﬁa thué thu nhap doanh nghiép 1én thu hat dau t nu(yc ngoai, tir d6 lam co s dua ra cac
khuyén nghj vé mit chinh séch kinh t&, gop phan thuc day nguon vén FDI, tac gia quyet dinh chon d8 tai
“Tac dong ctia thué thu nhap doanh nghiép dén dau tu truc tiép nudc ngoai ciia cac qubc gia dang phat
trién & Chau A” d¢é phan tich va danh gia thuc nghiém.

Muc tiéu nghién ctru tong quat ciia d& tai 1a xem xét tac dong cua thué thu nhap doanh nghiép dén dau tu
tryc tiép nude ngoai tai cac qudc gia dang phat trién & Chau A, tir 46 dwa ra ham ¥ chinh sach nhidm thu hat
FDI tai céc qudc gia dang phat trién & Chau A va Viét Nam n6i riéng.

Dé phan tich tac dong cua thué thu nhap doanh nghiép dén vén FDI tai c4c nuée dang phat trién, téc gia da
sir dung wéc lugng bang cac phwong phap FEM, REM ddng thai thuc hién cac kiém dinh dé lwa chon
phuong phap cho két qua téi wu. Sau khi kiém dinh cac khuyét tat cia mé hinh, dé khic phuc hién tugng
phuong sai thay déi va ty twong quan tac gia da sir dung hdi quy theo phuong phap GMM - Generalized
Method of Moments (mé hinh moment tong quat).

Két qua nghién ctru thyc nghiém tac dong cua Doanh thu thué trén GDP, GDP binh quan dau ngudi, Chi sé
gid tiéu diing, Téng dau tu trén GDP thyc hing ndm, Téc d6 tang dan sé hing ndm, On dinh chinh tri, Tw
do kinh té, D6 md thuong mai dén FDI tai 32 quéc gia dang phat trién & Chau A giai doan 2012 — 2020. Cu
thé nhur sau:

- Doanh thu thué trén GDP va FDI ¢6 tac dong nghich chiéu voi nhau. Tuy nhién, tic dong nay la twong déi
yéu.

- GDP binh auan dAu newdi. én dinh chinh tri. d6 mé thwone mai c6 mbi auan hé thuén chidu véi FDI.
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Muc tiéu nghién ctru cua ludn van 1 khim pha cic nhén t6 anh hudng dén ¥ dinh quay tr6 lai ciia du khach
ndi dia déi voi khu du lich Nui Ba Pen tinh Tay Ninh. Nghién ciru dugc thue hién theo phuong phap liy
méu thudn tién qua khao sat 251 du khach trong nuéc da timg dén khu du lich Ndi Ba Pen tinh Tay Ninh.
Hoc vién da str dung phin mém xir Iy SPSS 22.0 v6i cac phuong phéap phén tich do tin cay Cronbach’s
Alpha, phan tich nhan t§ kham ph4 EFA, phan tich twong quan va hdi quy da bién, kiém dinh mé hinh héi
quy. Két qua nghién ctru cho thiy c6 5 nhan t6 1a t& nan an toan an ninh, déng co du lich, niém tin tam linh,
303 | Thacsi Y dinh quay trd lai ciia du khach ndi dia. Truong hop nghién ctiru Khu Du Lich Nui Ba Den, tinh biang Thi My TS. Hb Xuan Tién thong tin truyén mi¢ng, hinh anh diém dén c6 tac dong dén y dinh quay tro lai ctia du khach ndi dia truong
**7  |Tay Ninh Trinh : hop nghién ctru khu du lich Nuai Ba Den tinh Tay Ninh. Trong d6, nhan t6 t& nan an toan an ninh c6 tac
dong nguoc chiéu trong khi cac nhan t6 con lai déu co tac dong cung chiéu véi y dinh quay tro lai cia du
khach. Dua trén két qua nghién ctru, cac ham ¥ quan tri dugc dé xuét lién quan dén ndm nhan t6 da anh
huong dén y dinh quay tr¢ lai ciia du khach néi dia bao g(‘Sm t¢ nan an toan an ninh, dong co du lich, niém
tin tam linh, thong tin truyén miéng va hinh anh diém dén.
Tir khoa: Y dinh quay tr¢ lai; Khu du lich Nti Ba Pen; T¢ nan an toan an ninh; Bong co du lich; Niém tin
tdm linh; Théng tin truyén miéng; Hinh anh diém dén.
. . N AP Phin anh thyc trang hi¢u qua hoat dong nhap khau tai cong ty TNHH san xuat th i dich at
. Thuyc trang va giai phap nham nang cao hidu qua hoat dong nhap khéu cta cong ty TNHH san xuat V0 Hoang Anh ThS. Duong ’im an; L'rCA rang le? qL‘la ,Oa; (')n;g " iap au al ,Cong;y N san )iua rong mi'il i Al XL;la .
304 | baihoc A P . N ; . | nhép khau Ngoi Sao Viét, tir d6 de xuat nhiing giai phap nham nang cao hiéu qua hoat dong nhap khau tai
thuong mai dich vy xuat nhap khau Ngoi Sao Viét Trinh Phung Buc cong ty.
. A . Phan anh thyc trang két hop danh gia, phan tich... quy trinh thuc hién hop dd At khau hang hé
. Giai phap nang cao hiéu qua quy trinh thuc hién hop dong xuét khau hang héa nguyén container tai |Phan Thi Kim ThS. Duong anﬁan lXC rang Ei P can’ g1, phan tie ql‘ly {‘m.; ve .1¢§1 op ?ng Xua; iiu a,ng Aoa
305 | bai hoc . N . i nguyén container tai cong ty TNHH Green Powers, tir d6 kién nghi vé hoat dong xuat khau ctua Cong ty dat
Cong ty TNHH Green Powers Ngan Phung Buc s X
hiéu qua hon.
o . . U Phan tich quy trinh xudt khau hang ho & tainer bing duong bién tai Cong ty CP ITS Viét Nam;
. Thyc trang quy trinh xuét khau hang héa nguyén container bing dudng bién tai cong ty CP ITS Viét [Ng6 Thi Thanh ThS. Duong ,an, IC, quy l:m xuii 'au R ang hoa r‘llguyen .Con;amer R angwu(]ng l‘en al X ong; Y R . b Aam
306 | baihoc Nam Tric Phiine Ditc Tur d6 rut ra nhitng nhéan xét va dua ra kién nghi nham hoan thién quy trinh xuat khau hang héa nguyén
& container bang duong bién tai Cong ty.
307 | Baihoc |Thue trang quy trinh thye hién hop dong xudt khiu hang hoa tai Cong ty C6 phan ché bién dira A B3 Thi Yén Nhi ThS. Duong Phén 4nh thyc trang (c6 danh gia, phan tich...) v& quy trinh thyc hién hgp dong xuét khiu hang hoa tai
S |Chau : Phing Dirc Cong Ty CH phén ché bién dira A Chau; Tir d6 rat ra nhitng nhan xét va kién nghi phu hop.
. o s R N o . Phan anh thyc trang (c6 phan tich, danh gia...) giao nhan hang hoa tai cong ty TNHH Giao nhén van
. Thuyc trang hoat dong giao nhan hang héa nhap khau bang dudng bién FCL tai Cong ty TNHH Giao N . ThS. Duong 2 qia s A an . A gy ik Lo N < R
308 | bai hoc A P, Y Poan Thi Huong | | chuyén Siéu Sao Toan Cau; Tir d6 dua ra cac nhan xét va kien nghi phu hgp cho cong ty ciing nhu nha
nhén van chuyén Siéu Sao Toan Cau. Phung Buc nude
Thue trang v gidi phio nhim A hiu qua hoat do tkhiu cia cone ty TNHH sin xudt ThS. Duon D& tai thé hién thyc trang hiéu qua hoat dong xuit khiu tai cong ty TNHH san xudt thwong mai dich vy
309 | baihoc VC trang va giai p °p IS RS G0 Lt qus hogt dong Xualicidu cua cong ty san xug Nguyén Bich Tram | .° | s xuét nhap khéu Ngbi Sao Viét; Tir d6 d& xuét cac giai phap nhdm nang cao hiéu qua hoat dong xuét khiu
thuong mai dich vu xuat nhap khau Ngoi Sao Viét Phung Buc A
cla cong ty.
310 | aihoe |Phan tich hoat dong xuét khiu nuéc dira Organic sang thi truong Chau Au tai Cong ty cb phan ché  |Lé Thi Thanh ThS. Duong D& tai c6 ndi dung d& cap dén viée phén tich, danh gia hiéu qua hoat dong xuét khéu san phim tir dira sang
%% bién dira A Chau Tuyén Phing Dirc thj truong Chau Au tai Cong Ty C6 Phdn Ché Bién Dira A Chéu; Tir d6 dé xuét nhiing kién nghi phit hop.
311 | Daihoe | The trang quy trinh t6 chitc hoat dong nhdp khu gd tai Cong ty Tréch Nhi¢m Hiru Han Thuong  |Huynh Phuong | ThS. Duong Phan tich quy trinh t& chirc hoat dong nhap khéu gd tai cong ty TNHH TM Vibico; Tir d6 dé xuit nhiing
© 77 [Mai Vibico Uyén Phung Buc kién nghi v& hoat dong nhap khiu g tai cong ty TNHH TM Vibico.
. . . - X Phén 4nh thuc t trinh nhap khiu hang ho & t bang dudng bién tai Co C phén Kinh
312 | ai hoe | ThEe trang quy trinh nhdp khéu hing hoa nguyén cont biing duomg bién tai Cong ty € phin Kinh | Truong Nguyén | ThS. Duong do:r?haguéclifé ;?;chggU; T'; ;‘5 @ iiéta:i (i:lng}gez:?gen i"ii uong bicn tai Cong ty €O phan Kin
19C 1 doanh Québe t& FINGROUP Huynh Dao Phiing Dirc X ’ glaiphap it
phu hop.
313 | Pai hoc Thuyc trang 8 chitc giao nhan hang nhap khiu nguyén container (FCL) bang dudng bién tai cong ty Pham Neoc Mai ThS. Duong Phan &nh (c6 phén tich, danh gi4) thuc trang tb chirc giao nhan hang nhap khau bang dudng bién tai cong ty
© 77 |TNHH Melody Logistics : &9 Phung Buc TNHH Melody Logistics; Tir d6 d& xudt, kién nghi nhirng giai phap phi hop.
Thue & teinh skt khin hing b6 invén pht nhanh bine duime hine khéng tai c6 ThS. Duong Phan anh (c6 danh gia, phan tich ...) thuc trang quy trinh xuit khiu hang hoa qua chuyén phat nhanh béng
. uc trang quy trinh xuat khau hang hoa qua chuyén phat nhanh bang duong hang khong tai cong X s . \ N N A J N 2 s 42 AR o AL LA N
314 | baihoc ty TNHH Xuét Nhap Khiu BamBoo Pacific Do Thi Thuong Phiing Dirc dl:fmgharjg khong tai cong ty TNHH Xuat Nhap Khau BamBoo Pacific; Tur d6 de xuat, kién nghi phu hop
doi vai Cong ty.
. ] . . o R, Dé tai thé hién thuc trang quy trinh tb chirc giao nhan hang héa nhap khiu nguyén cont bang dudng bién tai
. Thuyc trang quy trinh t6 chiic giao nhan hang héa nhap khau nguyén cont bang duong bién tai cong  |Nguyen Thi Mong | ThS. Duong . . T ar aA A i . Lo . N . . , A
315 [ Daihoc ty TNHH Tralinks XUAn Phiing Ditc cong ty TNHH Tralinks ; Tur d6 dé xuat va kién nghi phu hop doi voi hoat dong giao nhan hang hoa nhap

khéu cua cong ty.
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Bai khoa luan thong qua vi dy don hang cu thé néu 1én khai quat qua trinh chung khi thuc hién 1 don hang
316 | Daihoe |PAnh gid hoat dong t6 chire thuc hién hop dong xuit khiu bing duong bién tai cong ty TNHH Ché L& Thi Quynh Anh ThS. Nguyén Thi |xuét khéu bang duong bién. Té chirc thuc hién hop ddng 14 ca qué trinh gdm céc bude ndi tiép nhau, doi
“ %" |Bién Nong Hai San Bién Xanh FRuyn Huyén hoi su chinh xac, linh hoat cuia ca cac bén lién quan nhu nude xuét khau, nuéce nhap khau va nude bén thir
3 néu c6 dé co 1 hop ddng thuan loi, dat hiéu qua tbi wu cho cong ty.
s . x . |Baikhéa luan tt nghiép thd tim hiéu, nghién ctru, ra soat hay hé théng hoa dugc nhiing van dé vé
. Hoan thién quy trinh giao nhan hang hod nhép khau bang duong bién tai cong ty TNHH Hoang s Ty ThS. Nguyén Thi a,l , OaA uari ot ng 16? OTlg qua Al:m I;eu ngh‘len c}l’u ra Foa . %y © Olig Oa‘ 'II(,);C " ;ung Yan Aeﬂ\./e
317 | Pai hoc Long Cargo Mai Thi Hién Huyén mit ly luan cling nhu cong tac thuc tién vé quy trinh giao nhan tai cong ty. Dong thoi dé xuat nhirng giai
' Y phap, kién nghi dé nang cao hidu qua dich vu giao nhan van tai bang dudng bién.
. i a . . x . |Phan tich, danh gia hoat dong nhap khau thiét bi phuc vu san xuit thang may tai cong ty TNHH Thang may
a 4 0 a a é sa a a 0 a . . ThS. N; Th . Y TPV S A ia . o A A sh1s
318 | bai hoc E:thg&?z;]df:fgnhap khdu thict bi phye vy sin xuat thang méy tai cong ty TNHH Thang méy Pham Thao Uyén Hus in guyen T 1S ANYO Minh Long. Tur d6, dé xuat mot so gidi phap nham nang cao hi¢u qua hoat dong nhap khau thiét bi
4 sdn xudt thang méy tai cong ty.
Nang cao dich vy giao nhan va tmg dung cong nghé thong tin trong cong téac quan Iy hang hoa xuét  |ThS. Neuydn Thi Bai bao cdo vé hoat dong giao nhan hang hoa xuét khiu béng duong bién, tir qua trinh nghién ctru dua ra
319 | Paihoc |khéu bing duong bién tai Cong ty Cé phin Giao Nhan va Van Chuyén Indo Tran. Nguyén Song Tién Hu én g1y’ *  |nhirng giai phap nhim nang cao dich vy giao nhan, tng dung cong nghé thong tin vao hoat dong thyc tién
Y nhim nang cao hi¢u qua.
o . X x .. |Baikhéa luan tt nghiép thd tim hiéu, nghién ctru, h¢ théng hod dugce nhimg vén dé vé mat 1y lua
. Danh gi4 hidu qua hoat dong giao nhan hang Xuét khau béng hinh thirc chuyén phat nhanh tai cong [Nguyén Thi Hong |ThS. Nguyén Thi ?1 o8 uf'm O, ne lspA: 011% qua 1‘m 1ou ngl}len ‘Cu’u ¢ 2 ong , 04 duoe . uAng van ? ve m‘a. }: ua}l
320 | Paihoc A . A cling nhu cong tac thyuc tién vé quy trinh giao nhan hang chuyén phat nhanh tai cong ty. Pong thoi dé xuat
ty TNHH Thuong mai Dinh Vang. Suong Huyén - e o1k a2 A T o . A Al X .
nhiing giai phap, kién nghi dé nang cao hi¢u qua dich vu giao nhan van tai chuyén phat nhanh.
321 | Paihoc |Pnh gid hoat dong nhap khau hang hoa nguyén Container bing dudng bién tai cong ty TNHH Van Pham Thu Hidn ThS. Nguyén Thi |Tim hiéu, phan tich, d4nh gia hoat dong nhap khiu hang héa nguyén Container ving duong bién tai cong ty
=7 |Tai Va Tiép Van Toan Ciu — Glotrans. : Huyén TNHH Van Tai Va Tiép Van Toan Cau — Glotrans. Tir d6 dwa ra cac kién nghi va giai phép.
322 | Paihoc |H0an thién nghiép vu giao nhan hang xudt khiu bing dudng hang khéng tai cong ty TNHH xudt Nguyén Ngoc ThS. Nguyén Thi |Tim hiéu, phan tich, d4nh gia hoat dong xuét khau hang hoa bing duong hang khong tai cong ty TNHH
© 7 |khdu Bamboo Pacific Minh Quan Huyén xuéit nhap khau Bamboo Pacific. Tir d6 dwa cac kién nghi va giai phap.
. . L L — x .. |Timhié trinh nhap khau hang tié h tai cong ty C5 Phan Thuong Mai Chipo Viét Nam. Qua do,
. Danh gia quy trinh nhép khau hang tiéu ngach tir Trung Quoc vé Viét Nam cua cong ty Co phan Nguyén Thi Ngoc |ThS. Nguyén Thi }m leu c;luY rinh nhsp . au ?ng l?u “gac fil cong y, o Fhan Au'o’n}g 4?1 PO X 1¢A am Qua ©
323 | baihoc A A . A danh gia tong quan quy trinh nhap khau hang tiéu ngach tir Trung Quoc vé Viét Nam cuia cong ty va dua ra
Thuong mai Chipo Viét Nam Chau Huyén Ay oA ea: 12 A A A X N A PO -2
mot s6 giai phap nham nang cao hiéu qua hoat dong nhap khau hang tiéu ngach.
Téng quan cac hoat dong, phan tich doanh thu dich vu logistics ctia cong ty Phtt Xuén Maritime
324 | Daihoc Giai ph_ap ndng cao chat luong dich vu logistics tai cong ty Pha Xuan Maritime Transportation And Trinh Kim Chiic ThS.A Nguyen Thi Tl’ansportatlon And Operation. T do, néu nén thuc trang va giai phap nang cao chat lugng dich vu cua
Operation Huyén cong ty.
325 | Paihoe |P40h gid hoat dong customer service ciia hing LCL xuét khéu tai cong ty TNHH Giao nhan Cira ~ |Hoang Thi Thanh |ThS. Nguy&n Thi |Tim hiéu v& quy trinh hoat dong dich vu khach hang ctia hang LCL xut khiu bing dudng bién, tir d6 dua
T [Ngo. Diém Huyén ra cac giai phap, kién nghi, ap dung cac bién phap cong nghé thong tin dé nang cao hiéu qua ctia hoat dong.
326 | Paihoc |Gidi php nhim nng cao hi¢u qua kinh doanh xudt khu tai cong ty Cé phin Eoty Group Nguyen Khanh ThS.A Nguyen Thi Tlr:n h}cu iianh VC‘ th'l:IC traAng )fuat khal.lzhang.Ahoa cua cong ty,cac giai phap, nghié¢p vu Xuat khau hang hi¢u
Duy Huyén qua cua cong ty tur 1 thuyet dén thyec tién, kién nghi ...
o R o . . . o . . x . |Phan tich, danh gia hoat dong nhap khau vat tu y té tai cong ty TNHH Sejung Medical Valley. Tir do6, dua
. Tim hiéu hoat dong nhap khau hang l¢ bang dudng hang khong ciia cong ty TNHH Sejung Medical PR A ThS. Nguyen Thi N A s 1 N N o ., ~ A 2
327 | Daihoc Valley Lé Thi Ngoc Han Huyén ra mot so giai phdp nham nang cao hi¢u qua hoat dong nhép khau.
328 | Paihoc g:);l}pthl@n v néng cao nghicp vy giao nhan hang héa nhip khau bang dudng bien tai Bach Vict Pinh Lé Chi Hién ;}gi'gTran Xuén Hoan thién va ning cao nghiép vu giao nhan hang hoa nhap khau bang dudng bién tai Bach Viét Group
. A N . ) ) 1. |ThS. Trin Xuan o N - . .
329 | Paihoc [Panh gia hoat dong xin cap C/O tai cong ty Freight Mark Viet Nam Pham Thé Huynh Hing Danh gia hoat dong xin cap C/O tai cong ty Freight Mark Viet Nam
330 | Pai hoc Giai phap ning cao va hoan thién nghiép vu chimg tir hang hoa nhap khau tai cong ty TNHH Hoang L& Thi Ngoc Lién ThS. Tran Xuan  |Giai phap nang cao va hoan thi¢n nghiép vu ching tir hang hoa nhap khau tai cong ty TNHH Hoang Long
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Ho va tén nguoi

Ho va tén nguoi

STT dao tao Tén de tai thre hién huong dan Noi dung tom tat
331 | Pai hoc Té chire thyc hién nghiép vu giao nhan hang nhap khiu nguyén container bing duomg bién tai cong | Vil Nguyén Hoang |ThS. Tran Xudn  |T chirc thuc hién nghiép vu giao nhan hing nhip khiu nguyén container bing duong bién tai cong ty
© 777 |ty TNHH LST Enterprise Phlc Hang TNHH LST Enterprise
332 | Paihoc |Cidi Phip hoan thién nhim ddy manh nghiép vu giao nhan hang ho4 xuit nhap khiu bing duong L& Quéc Tai ThS. Trin Xuan | Giai phap hoan thi¢n nhim ddy manh nghiép vu giao nhan hang hoa xuét nhap khéu bing duong hang
“ %" |hang khong tai cong ty TNHH Xuét Nhap Khau Bamboo Pacific Hang khong tai cong ty TNHH Xuat Nhap Khau Bamboo Pacific
333 | Dai hoc I-{oan t\l’?lf;["l quy trinh giao nhan hang héa nhap khau bang dudng bién tai cong ty cd phan logistics Vii Nhit Tam les. Tran Xuan H})an thién quy trinh giao nhan hang hoa nhap khau bang duong bién tai cong ty co phan logistics cang sai
cang sai gon Hang gon
i tye Hai i v6i hang nhap khiu nguyén li¢ 3 i co ong |Nguyén Thi Diéu |ThS. Trin Xu y o : : :
334 | baihoc Tha twe Hal quan doi vi hang nhdp khau nguyn licu phy trg nginh may tai cong ty TNHH Bong g'uAyen Hhen ;S anAua -y tuc Hai quan doi véi hang nhap khau nguyén li¢u phu trg nganh may tai cong ty TNHH Dong Nam Phat
Nam Phat Thién Hang
. \ Hoang ViiMinh  |ThS. Trin Xua s o
335 | baihoc |Duy bdo xu hudng cta gia tau bang mé hinh hoi quy logistic ngl?g Vm H;}g ran Auan Du bao xu hudng ctia gia tau bang mo hinh hoi quy logistic
. st rr A | ThS. Trén Xuan
336 | Daihoc [Phan tich va hoan thién quy trinh xuat khau mat hang 1am tr xo' dira tai cong ty TNHH Coco Green |Lam Thi Ut Hién Héng Phan tich va hoan thién quy trinh xuat khau mét hang lam tir xo dura tai cong ty TNHH Coco Green
. o . L s s N . |ThS. Tran Xudn NP . s i e s .
337 | baihoc |Hoan thién va nang cao dich vu logistics tai Cong ty TNHH Ti€p Van Va Thuong Mai La Ban Ng6 Thi My Tram Héng Hoan thi¢n va nang cao dich vu logistics tai Cong ty TNHH Tiep Van Va Thuong Mai La Ban
338 | Baihoc Thuyc trang x Iy b chimg tir va giai phap hoan thi¢n quy trinh giao nhan hang héa bing dudng Lé Nam ThS. Trén Xuan  |Thyc trang xu 1y bd chimg tir va giai phap hoan thién quy trinh giao nhan hang hoa bz"ing duong bién theo
=7 |bién theo phuong thirc FCL tai cong ty TNHH Vén Tai Bach Viét Hang phuong thirc FCL tai cong ty TNHH Van Tai Bach Viét
. 3 . An Ta A A o13 | -2 s oA L | < ThS. Tl’én Xuan N . A N A A o132 \ SR c A L
339 | baihoc [Quy trinh giao nhan hang xuat khau bang dudng bién (FCL) tai cong ty ITS Logistics Bui Khac Huy Héng Quy trinh giao nhan hang xuat khau bang duong bién (FCL) tai cong ty ITS Logistics
340 | Daihoc |Phan tich quy trinh giao nhan hing héa XNK bing dusng bién tai cong ty TNHH Toan Cau B2B?  |Chu Thanh Hién | 0o Nguyen Quy | DG tai vict vé hoa dong giao nhan hang héa xuat nhap khau tai cong ty TNHH van tai nhanh Vigt Nam. Tix
Thang do, dua ra nhan xét, kién nghi va cac giai phap dé hoat dong ctia cong ty dat hi¢u qua.
. . . . s D@ tai nghién ctru vé& nhap khau hang hoa va hang hoa 1a mat hing y t& qua dudng bién. Rut ra bai hoc kinh
. Thuc trang nhap khau mat hang y té nguyén container bang duong bién tai cong ty CDK Dinh Thi Thuy ThS. Nguyén Quy N g‘ 4P ~ X g N N € A 2R 1 gY q; £ g; N e T
341 | baihoc - ) e . _r nghiém, tim dugc dugc nhirng ton tai va nguyén nhan dé dua ra nhirng dé xuat khac phuc va phat huy
International trading & logistics Co.Ltd. Linh Thang N - A
nhitng mat manh cua cong ty.
342 | Dai hoe Thyc trang va giai phap ning cao hi¢u qua hoat dong giao nhan hang nhap khiu bing dudng bién tai [Nguyén Thi ThS. Nguyén Quy |D2 tai thong qua nghién ciru thuc trang hoat dong giao nhan hang nhap khiu qua dudng hang khong cua
© 7 |cong ty TNHH ATL Global Thanh Tam Théng cong ty, tir 6 dé xut cac giai phap va kién nghi dé hoat dong giao nhan ngay cang hidu qua.
. Thuyc trang nghiép vu khai hai quan loai hinh xuét kinh doanh mgt hang dira kho tai cong ty ¢ phin x . |ThS. Nguyén Quy |Béo céo tim hiéu vé nghiép vu khai hai quan dién tr d6i voi voi mat hang cu thé (dira khé), so sanh gitra Iy
343 | Dbaihoc " Nguyen My Uyén B . x . x o ear 4 22 a T L1 . e PO ., «
logistics U&I Thang luan, thuc tién va dua ra cac giai phap dé nang cao hiéu qua lam thu tuc hai quan doi mat hang dira kho
344 | Paihoc |QU trinh giao nhan hang héa xuét khiu nguyén container bing dudng bién tai cong ty cb phin giao [Nguyén Hoang ThS. Nguyén Quy |Dé tai nghién ciru thyc tién giao nhan hang hoa xuit khau qua dudng bién; danh gia wu diém va han ché,
© %7 |nhan va van chuyén Indo Tran Yén Vi Théng dua ra nhitng giai phap, kién nghi phu hop
. o , s R _; | o % £ % , |Tac gia nghién cru nhirng vén dé co ban va thuc tién giao nhan hang hoéa xuét khiu qua duong bién theo
. Thuyc tién giao nhan hang héa xuat khau bang duong bién theo phuong thire FLC tai cong ty TNHH [Nguyén Qué Thuy |ThS. Nguyén Quy , e . P A - Y . A " .
345 | bai hoc Tralinks Duon. Thén phuong thirc FLC; danh gia wu diém va han ché, dua ra nhirng giai phap, kién nghi nang cao hi¢u qua giao
g & nhan tai cong ty
346 | Baihoe |00 thién quy trinh nhap khau hang héa bing dudmg bién tai cong ty TNHH xuét nhap khiu Long [L& Thj Hong ThS. Nguyén Quy |Téc gia sau khi nghién ciru v& co s& 1y ludn va thuc tién nhap khiu qua duong bién, danh gia nhitng két qua
"7 [Nguyén Nhung Théng dat dwoc va nhitng van dé con ton tai. D& xuét cac giai phap va kién nghi cho sy phat trién cia cong ty.
By A A I . A . A s o . B Th . X I3 Tr 2 kh h-/\ 2 A ﬂlrl A~ A h X A khfl h h by h . A I3 h
347 | Baihoc Quy trinh xuét khau hang héa theo hop dong thuong mai 3 bén _ lgi ich cua swich bill trong thuong Hoang Vin S§ S. Nguyen Quy |Téc gia sau khi nghién ctru vé co s 1y ludn va thyuc tien xuat khau theo hop dong thuong mai 3 bén, dan

mai 3 bén

Théng

gia, nguyén nhan va co hoi cho doanh nghiép.
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Trinh d6 s Hovaté oi | Hovaté o . A
STT r%n N Tén dé tai 0 va ten 2gu01 0 va' on n:gu o Noi dung tom tat
dao tao thyc hién hudéng dan
348 | Paihoc T4 chirc thyc hién nghiép vu giao nhan hing hoa xuét khiu bing duong hang khong tai cong ty Lé Pham Nhu Tinh ThS. Nguyén Quy |Pé tai nghién ctru vé thuc té nghiép vu giao nhan hang hoa xuit khiu bing duong hang khong ; danh gia
“ " |TNHH TM DV xuét nhap khiu Hiép Phuéc : Thang diém manh, thua lgi, diém yeu va kho khan; dua ra cac giai phap, kién nghi cho doanh nghiép.
. Quy trinh nghiép vu giao nhan hang 1¢ nhap khiu bing dudng bién tai cong ty TNHH giao nhan van |, . . . | ThS. Nguyén Quy |Dé tai nghién ctru thuc tién va két qua hoat dong ciia cong ty; hoat dong giao nhan hang 1é qua dudng bién,
349 | baihoc 3.7 0 Lé Boan Thu Trinh|__ . , e N . Py S :
tai Hoi Nhap. Thang danh gia nhirng thuan 1gi, kho khan, tir 46 dé xuat cac giai phap, kién nghi.
] ] ] ~ , |Dé tai nghién ctru thuc tién nhap khau hang hé é tai dudng bién; nhimg dié h, dié
. Hoat dong nhap khau hang hoa nguyén container bang dudng bién tai cong ty TNHH MTV van tai X s 1A ThS. Nguyén Quy ;e a ,ng lenA(.:Lru, e ,len n; ap; a'u ang O,a ng%l;yen con aAmer dua .Auong7 1en; o Au.’ng If)m m;an em
350 | bai hoc X s 3 Do Thi Hong V, yéu, cac co hdi thach thirc; dé xuat cac giai phap, kién nghi nang coa hiéu qua hoat dong nhap khau tai
Vién Duong Toan Cau. Thang A
cong ty
351 | Paihoc |Quy trinh giao nhan hang hoa nhap khiu nguyén container dudng bién tai cong ty V-Mart Logistics | Trdn Thi Anh Thu Th?. Neuyen Quy D,e w nghl(:,n tm hleu,Apha‘n tl,Ch quy tn,nh gl'ilo nhar} tg‘il c\qng R Y-Mart Eoglstlcs dua ra céc nhin xét,
Thang danh gia diém manh, yéu va céac giai phap, kién nghi va bai hoc kinh nghiém.
i ién bo i Co 6 phian |Hoang Thi Ki TS. Nguyén Bu . . : 2
352 | Pai hoc Hoan thle;n. “1?2.1[’4 khau LCL bang duong bién mat hang may nghién bot nhua PE tai Cong ty c6 phan Oailg 1 Kim S ! guyén Duc Hodn thién quy trinh nhap khiu LCL bing dudng bién
thuong mai va dich vy HBS Tuyén Thuan
353 | aihoe |P40h gid quy trinh t chire thyc hién thi tyc hai quan hang nhap khu tai Cong ty TNHH Tiép Van |Pham Hong Hai  |TS. Nguyén Btrc  |Panh gia quy trinh té chirc thuc hién thu tuc hai quan hang nhap khiu tai Cong ty TNHH Tiép Van Chi
%% | Chi Minh Yén Thugn Minh
. 2 3 £ X 3 2 L " -2 © A 3 by , RN . TS.NguyénDL’rc N N s X 3 N )’ 1% N R s A A A
354 | baihoc |Hoan thanh xuat khau hang 1é bang dudng bién tai Cong ty TNHH Toan Cau B2B Ly Thi Kim Chi Thuin Hoan thi¢n quy trinh xuat khau hang 1¢ bang duong bién tai Cong ty TNHH Toan Cau B2B
355 | Paihoc |10 thién nghiép vu giao nhan xuét khdu cao su tai Cong ty TNHH MTV - Téng Cong ty Caosu  |Nguy@n Thi Hong |TS. Nguyén Pirc  |Hoan thién nghiép vu giao nhan xuit khdu hang hoa cao su trong thuc té tai Cong ty TNHH MTV - Téng
=" |Dong Nai Duyén Thuén Cong ty Cao su Ddng Nai.
. Néng cao chét lugng hoat dong giao nhan hang héa nguyén container xuét khéu bing dudng bién tai [Nguydn Hd Ngoc |TS. Nguyén Dirc  |Néng cao hoat dong giao nhan hat diéu xudt khiu nguyén container bing duong bién tai Cong ty TNHH
356 | Daihoc N oo . N e
Cong ty TNHH Thai Gia Son Khénh Thuén Thai Gia Son
357 | Baihoe |02t dong nhip khiu hang héa LCL bing duong bién tai Cong ty TNHH Giao Nhan Van Tai Mau | Trdn Thi Hong  |TS. Nguyén Pirc  |Hoat dong nhap khiu hang hoa 1¢ bing duong bién trong thyc tién tai don vi thuc tap, cac dé xuit dé nang
© 77 |Xanh Loan Thuén cao hi¢u qua hoat dong.
358 | Baihoc | T day xuét khéu nganh Nhya thong qua san thuong mai dién tir Alibaba tai Cong ty TNHH Nguyén Thi Hong |TS. Nguyén Btc  |[Hoat dong tim kiém, giup d& cac don vi san xuat nhya tai Viét Nam xuAt khau, két ndi voi khach hang
" 77 |Mediastep Software Viét Nam Ngoc Thuan quéc té, dua ra cac giai phap ti wru hon trong viéc thiic ddy thwong mai qua sain TMDT Alibaba
i an hang hoa nhap khau bi 6 phan Shippi Phan Thi Tha TS. Nguyén Bt . PO S .
359 | bai hoc Thu"c trang giao nhan hing hoa nhip khu bang dudng bién tai Cong ty c6 phan Shipping & arl thao S R guyen ue Thuc trang giao nhan hang hoéa nhap khau bang duong bién tai Cong ty c6 phan Shipping & Logistics HD
Logistics HD Quyeén Thuén
% s Tim hiéu vé thyuc trang nghiép vu giao nhan hang qua canh FCL tai cong ty. Qua d6 dya vao kién thire dugc
. . Y . A s . . . . n x . , | TS. Nguyén Burc N R a 2 S A 2 DR i
360 | baihoc [Néng cao nghiép vu giao nhan hang hoa qua canh FCL tai Cong ty TNHH TM&DV XNK CWT Nguyén Minh Tu Thuin hoc ciling nhu kinh nghiém thuc té trong qua trinh thyc tap tai cong ty dé dé ra giai phap nang cao nghiép
’ vu giao nhan hang héa qua canh FCL
Xuét khau khong chi dong vai tro xuc téc, hd tro phat trién ma con trd thanh yéu té bén trong ciia su phat
3 ) | ) T;\ Th T . X Dr A A h . By A o A z A A o A k ]'l A A A h A k-.-h /\"'BI\
361 [ Paihoc [Nang cao xuét khau mdt hang thanh long tai Cong ty TNHH Xuat Nhap khau November ra,n iNgoc S TA\Iguyen e trien, t]:l'rc Fiept ;a m g; a Vaf) Vl,c N g]a,] .quAyet f;ac Va n de cuz‘iﬂnen inh t¢ qquc dyan n‘A u’ﬂvon, . It u? : ... n
Thao Thuan canh d9, viéc xuat khau mat hang trai cay con giup cho Viét Nam vuon 1én ban d6 nong san Thé Gidi.
Nhién thirc dugc tim quan trong cta hoat dong xudt khau trai cdy dé lam Khoa luan tét nghiép ciia minh
x . R Co 6 1y luan vé quan 1y thu chi Ngan sach Nha nudc; Khai quat v& UBND phudng 15, quin Go Vép; Thuc
362 | Paihoc |Cong tic quan ly thu chi Ngan sach nha nudc & UBND phuong 15 Quin Go Vip si:llyen Thi Thu Ehane Thi My trang vé cong tac quan ly thu chi Ngan sach nha nudc tai dia ban phuong 15, quan Go Vép; Mot s6 kién
9 nghi ning cao cong tac quan ly thu chi NSNN tai phuong 15
ThS. Lé Thi M¢ 1am rd thye trang cong tac thu Ngan sach nha nude cia Uy ban nhén dén trong thoi gian gan day. Tir d6
363 | Paihoc |Thyc trang thu ngén sach nha nudc tai uy ban nhan dan phuong Tang Nhon Pha B, TP Thu Buc Quach Khai Hoang Ngéﬁ MY danh gid, néu 1én nhirng hiéu qua, nhitng han ché ma Uy ban nhan dan phuong Ting Nhon Phii B can co

bién phap khéc phuc
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STT Tr%nh do Tén db tai Ho va tén 2gu01 Ho varten n:guou Noi dung tom tht
dao tao thyc hién hudéng dan
. X 1ok . Tim hié 5 1y thuyét vé chi thug én NSNN cép huyén, d hitng phén tich cu thé 1ié
. Thuyc trang quan ly chi thudng xuyén ngan sach nha nudce cap huyén tai uy ban nhan dan huyén Cu  [Nguyén Hong ThS. Lé Thi My im 167311 ny Sot Y ‘uye veAc 1‘ u.’Ung Xl,lyekn X ‘cap .Pygrj’ u? r nn U:ntg P .an l? v ? ler} (}uan
364 | Dbaihoc : . N dén quan ly chi thuong xuyén tir d6 gop y dé xuat hoan thién cong tac quan ly chi thudng xuyén tai uy ban
Chi Phuong Uyén Ngén A in A o
nhan dan huyén Cua Chi
. . e . - ThS. L& Thi My  |Co s6 1y thuyét cta quan 1y thu phi, 16 phi tai phuong Hiép Phi. Téng quan v& UBND phudng Hiép Phi, tp
Dai h Thuec tr ly thu phi, 1¢ phi tai Ph Hiép Phu, TP Thu b ~ : i i . . i
365 a1 hioe e trang quan y thu pot, le pot fai Purong Hiep Fho, 1 oue Vo Le Huy Ngan Thu Dtc. Thuc trang cong tac quan 1y thu phi, 1¢ phi tai UBND phuong Hi¢p Phu
366 | Daihoc |Quan I thu Nean sich Nha nuée tai Uy ban nhan dan phuong Théi An, Quan 12 Du?ng Ngoc Bich Th?. Lé Thi My  [Co so ly thuyet vé 'thu N‘SNN;' ('3101 thiéu tong quat veé phuqn Thg} An \fa’l'UBNAD ph~u'ong Thol;An; Thuc
Uyén Ngan trang thu NSNN tai phuong giai doan 2019 - 202; Pua ra danh gia va giai quyéet nhitng han ché
CHUONG 1: CO SO LY THUYET VE NGAN SACH NHA NUGC
CHUONG 2: TONG QUAN VE SO TAI CHINH THANH PHO HO CHI MINH o
367 | Daihoc HOAN THIEN CONG TAC THU — CHI NGAN SACH NHA NUGC TAI THANH PHO HO CHI  |Nguyén Pham ThS. Lé Thi My  |CHUONG 3: THUC TRANG CONG TAC THU — CHI NGAN SACH TREN BIA BAN THANH PHO HO
T MINH TRONG THOI PIEM BAI DICH COVID-19 (2019-2021) Viét Thanh Ngén CHI MINH
CHUONG 4: CAC GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC THU — CHI NGAN SACH TRONG THOI
PIEM DICH COVID-19 TREN BIA BAN THANH PHO HO CHI MINH
< . o re |CliCosd 1y thuyét vé thu NSNN, C2: giéi thiéu tong quat vé phuong An Phi tp Thi Dire, C3: Néu lén
368 | Daihoc |Quan Iy thu NSNN tai Uy ban nhan dan phuéng An Phi thanh phé Thi Bitc Nguyen Ngoc Hai |ThS. L& Thi My |y 1o thu NSNN TAI phuong An Phii thanh phé Thii Bite,C4: inh huéng va giai phap hoan thién
Yén Ngan i . N s £ T Ty
quan li thu NSNN tai phuong An Phi, thanh ph6 Thu Dic
Co s6 1y thuyét cia quan 1y thu ngén sach nha nudce tai UBND. Tdng quan vé UBND x4 Hiéu Liém, huyén
369 | Bai hoe CONG TAC QUAN LY THU NGAN SACH TREN DIA BAN XA HIEU LIEM, HUYEN BAC Mai Dite Vinh ThS. L& Thi My  [Béc Tan Uyén, tinh Binh Duong. Thyc trang cong tic quan ly thu ngan sach nha nudce tai UBND xa Hieu
© " |TAN UYEN, TINH BINH DUONG GIAI POAN 2019-2021. Ngan Liém, huyén Béc Tan Uyén, tinh Binh Dwong giai doan 2019 - 2021. Nhén xét, kién nghi vé cong tac quan
1y thu ngén sach nha nude tai UBND xa Hiéu Liém, huyén Bic Tan Uyén, tinh Binh Duong.
A . , . R . P R . . Co 6 1y luan vé quan 1y chi thud én NSNN xi phuong thi trdn. Gidi thiéu phuong Tang Nhon Ph
@119 | pHUGNG TANG NHON PHU B, TP THU BUC, TP HO CHi MINH 0 4 Ngén - F e, 1EHO 0. Thue trang chi thuong xuye slar dog § a1 phuong
Téang Nhon Phu B va dua ra kién nghi.
Tim hiéu co s6 Iy thuyét vé chi thuong xuyén NSNN cAp huyén, dua ra nhirng phén tich cu thé lién quan
371 | Baihoc |PHAN TICH TINH HINH CHI NGAN SACH TAI PHUGNG LINH DONG Tran Thi Mai Th?. Lé Thi My de? qufm ly cl}1 thufmg xtlyen tir d6 gop y dé xuat hoan thién cong tac quan ly chi thuong xuyén tai iy ban
Huong Ngan nhan dan phuong Linh Dong
Trén co s 1y thuyét duoc giang day trén giang duong dai hoc, hé théng hoa nhirng van dé co ban vé quan
1y thu ngan sach nha nudc, luan van di sau phan tich, danh gia thyc trang thu ngan sach tai phuong Linh
, PHAN TICH TINH HINH THU NGAN SACH TAI UY BAN NHAN DAN PHUGNG LINH o . |Ths. Le Thi My |POne do UBND phutng Linh Bong quan 1y trong théi gian qua. Tt d6 dua ra ddnh gid va nhing wu diém,
372 | Paihoc DPONG Lé Thi Thanh Kiéu NGAn han ché va rat ra nhiing nguyén nhan trong quan ly thu ngan sach nha nudc trong thoi gian qua. Tu d6 dé
g xuét phuong hudng, giai phap nhim hoan thién quan 1y thu ngén sach tai UBND Phuong Linh Dong, dam
bao cho viéc thu ngan sach dat hiéu qua va dugc kiém soat mot cach chat ché. Gop phan can d6i ngan sach
gitp cho viéc quan 1y thu & UBND dugc hoanh thanh mot cach hi¢u qua.
. CHI THUONG XUYEN CHO SU NGHIEP GIAO DUC G HUYEN NHA BE GIAT DOAN 2019 — TS. Nguyén Th¢ | >inh vién dp diing dung cdc kién thic da hoc vio khoa ludn (0t nghicp ve cong tc qun Iy chi thuong
373 | Paihoc 2021 Hung Phuong Anh Khan xuyén cho cac don vi su nghiép gido duc tai don vi, thay dugc thuc t€ quy trinh tiép nhan kinh phi va cong
' 9 téc quan 1y chi thuong xuyén, tir d6 c6 nhitng kién nghi, giai phap cho don vi céc cac bén c6 lién quan..
- ] ) ) R ) ) - A ) ~ N ) inh vién 4 , sc kién thi 3 h 30 khoa luan t6 hiép ve an 19 X % 4n sach
. THUC TRANG QUAN LY NGUON VON NGAN SACH CUA HOI LIEN HIEP PHU NU U TS. Nguyén Thé Sin Lvien ap du“{?’ dung cdc 1en thire da hoc vio oa lugn tot nghicp ve quan ly nguon von ngan sac don
374 | Dbaihoc N N Lé Tran Boi Ngoc vi hanh chinh, thay dugc thuc t& viéc thuc chi, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi , tir d6 co
PHUONG DA KAO, QUAN 1 Khang ~ X LT S h T Am A& 134
nhirng kién nghi, giai phap cho don vi céc cac bén co lién quan..
) . . . . i . ) N . N , . h A I3 /. . k-;( hr ’-h Y khr 1 A A h-,\ A A 3 hl . .
_ THUC TRANG CHI LUGNG TAI UY BAN NHAN DAN PHUONG HIEP PHU - THANH PHO | Pham Nguyén Mai |TS. Nguyén Thé |/ Vién dp ding dung cdc kién thic da hoc vao khoa luan tot nghiép vé cong tac chi luong tai don vi,
375 | bai hoc THU BUC Huong Khang thay dugc thuc t€ cach tinh luvong, phu cap, quy trinh tiép nhén kinh phi va cong tac chi luvong va cac khoan

phu cép theo luong, tir d6 c6 nhing kién nghi, giai phap cho don vi cac cac bén co lién quan.
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STT dao tao Tén dé tai thre hién huong din Noi dung tom tat
. . P R . R x . |Sinh vién ap ding dung cac kién thirc dd hoc vao khoa luan 6t nghiép vé cong tac chi thuong xuyén tai don
. THUC TRANG CONG TAC QUAN LI CHI CHO POAN THANH NIEN UBND PHUONG N . ~ TS. Nguyen The L X .z . X . £ A 1s PN . . N A
376 | baihoc < , Huynh Minh Bong vi, thay dugc thuc te cach tinh lwong, phu cap, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi thuong xuyén,
TANG NHON PHU A Khang NP . n Y n s
tir d6 rat ra kinh nghiém cho nghé nghiép sau nay.
. ) . ) . Phan Ngoc Thu TS. Neuyén Thé S'lnh Ylen ap dung d:_mg cac' kién thirc da h(_)f vao kho‘a lue%r: tot rzghu:ep ve c,on‘g t'ilc ch} thu@g x‘uyen talA don
377 | Paihoc |THUC TRANG CHI THUONG XUYEN TAI UBND PHUONG 14 QUAN 8 Huvén Khan vi, thay dugc thuc te cach tinh lwong, phu cap, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi thuong xuyén,
Y 9 tir d6 c6 nhing kién nghi, giai phap cho don vi céc cac bén c6 lién quan..
PN . S . R X s inh vién 4p du ac kién thirc da hoc vao khéa luan t6t nghiép vé cong tac chi 1 tai i,
. THUC TRANG KE TOAN TIEN LUONG TAI UY BAN NHAN DAN PHUONG LONG THANH |Nguyén Thi Anh  |TS. Nguyén Thé | nh vién dp diing dung céc kién thire da hoc vao khéa ludn tot nghigp ve cong téc chi luong tai don vi,
378 | baihoc MY TP. THU BUC Tha Khan thay dugc thuc te cach tinh lwong, phu cap, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi luvong va cac khoan
T 9 phu cap theo luong, tir d6 c6 nhitng kién nghi, giai phap cho don vi cac cac bén co lién quan..
. . - T . : . X e x .« |Sinhvién 4p ding dung céc kién thirc da hoc vao khéa luan 5t nghiép vé cong ta on kinh phi
. THUC TRANG CHI THUONG XUYEN TAI SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG TINH BA Nguyen Thi Bich |TS. Nguyén Thé n AAVlen4 ap qu ‘l'mg C?C len; e da o V;ao Oa‘ uanxo ngA 1@1? ve co’ng‘ aCA nguf)n lp ‘p 1, Su,
379 | Dbaihoc RIA — VONG TAU Van Khan nghiép tai don vi hanh chinh, thay duoc thyc té quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi ,tir d6 co
) 9 nhitng kién nghi, giai phap cho don vi cac cac bén c6 lién quan..
UAN LY CHI THUGNG XUYEN TAI UBND XA TAM HIEP. HUYEN BINH DAL TINH BEN TS. Neuvdn Thé Sinh vién ap ding dung cac kién thirc da hoc vao khoa ludn tét nghigp vé cong tac chi thuong xuyén tai don
380 | baihoc $RE ’ o j o H) Ngoc Nhu Y Kh;’in g1y’ i, théy duogc thuc té cach tinh luong, phu cép, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi thuong xuyén,
9 tir d6 riit ra kinh nghiém cho nghé nghiép sau nay.
. . : i . N M x .« |Sinhvién 4p ding dung céc kién thirc dd hoc vao khoa luan tt nghiép vé cong tic chi thud én tai d
, THUC TRANG CHI THUONG XUYEN TAI UY BAN NHAN DAN PHUONG 17 QUAN GO |Nguyén Thi Tric  |TS. Nguydn Thé  |>/ ¢ o P cung dung cac kien thue da ot vao khoa 1uafl ot nghiep ve cong tac chi thuong xuyen tal don
381 | Paihoc VAP Linh Khan vi, thay duoc thuc té cach tinh lwong, phu cap, quy trinh tiép nhan kinh phi va coéng tac chi thuong xuyén,
9 tir d6 c6 nhirng kién nghi, giai phap cho don vi céc céc bén c6 lién quan..
382 | Paihoe |THUC TRANG CONG TAC KIEM SOAT CHI DAU TU XAY DUNG CO BAN QUA KHO BAC |Nguyén Thi Linh | TS. Nguyén Thé  [Sinh vién 4p ding dung céc kién thirc da hoc vao khéa luan t5t nghiép vé kiém soat chi dau tu tai kho bac,
=7 INHA NUGC QUAN BINH THUY Giang Khang thiy dugc thuc té cach thire, quy trinh kiém sodt, tir d6 rit ra kinh nghiém cho nghé nghiép sau nay.
383 | Paihoc THUC TRANG CONG TAC QUAN LY THU NGAN SACH NHA NUGC TAI CHI CUC THUE ~ [Nguyén Khanh TS. Nguyén Thé  |Sinh vién ap ding dung céc kién thirc dd hoc vao khoa luan tét nghiép vé& cong tac quan 1y ngudn thu ngén
=" |THANH PHO THU PUC Quynh Khang séch tir thué, tir d6 c6 nhirng kién nghi, giai phap cho don vi cac cc bén co lién quan..
x . ThS. Nguyén Thi |Tim hiéu vé thuc t ong ta an 1i chi thud én trén dja ban phuo trinh quan 1i tir d6 d
384 | Paihoc [Nghiép vu quan li chi thudng xuyén ngan sach nha nudc tai phuong Linh Tay giai doan 2016-2021 [D6 Phuong Kim Té6 N g aguyen ' raurlllhf\‘lr?; }:];n CliI]Z Cr;:g ;}?Egn}?§n1u§gn1;h;p (;Iéo:llfﬁ);ut};!eignren fom s AT e e
Biét dugc quy trinh quan 1y chi thuong xuyén NSNN tai dia phwong (1ap du toan, chip hanh, quyét toan va
x x . |kiém toan), thuc trang quan 1y chi thuong xuyén NSNN tai dia phuong xay ra nhu thé no va céch st dung
N, Ph: ThS. N; Th iz 1ia " o . vria e o R . A A s )
385 | Daihoc |[Quan Iy chi thuong xuyén NSNN tai quan Tan Binh giai doan 2015 -2019 g.uAycn « am A guyen NSNN c¢6 hop ly, tiet kiém, hiéu qua. Viéc quan ly chi thuong xuyén NSNN c6 dat yéu cau tir d6 dua ra
Chiéu Tran T6 Nga N R, L2 aa A R L A A
nhitng nhan xét, kién nghi dé viéc quan 1y chi thuong xuyén NSNN tai dia phuong dugc cai thién mot cach
t6t hon
Trinh Thién ThS. Neuyn Thi Tinh hinh quan 1§ chi thuong xuyén, cong tac 1ap dy toan, thuc hién du toan, quyét toan dé tim ra nhirng
386 | Daihoc |Quy trinh quan Iy chi thuong xuyén NSNN tai huyén Pirc Trong- tinh Lam Ddng 2017-2021 : £ suy * |madt da lam duoc va nhitng han ché dé dua ra giai phap gitp hoan thi¢n cong tac quan ly chi thuong xuyén
Huong To6 Nga
NSNN.
387 | Baihoc QUAN LY CHI THUONG XUYEN NGAN SACH TAI UY BAN NHAN DAN PHUONG Tran Thi Minh ThS. Nguyén Thi |Phén tich thyc trang quén va dé xut mot sb giai phap nhim hoan thién cong tac quan 1y chi thuong xuyén
=" |PHUONG LONG THANH MY NAM 2019-2021 Mién Té Nga Ngan sach tai UBND phuong Long Thanh My.
) o R e Nguyén Thi Mong |ThS. Nguyén Thi |tinh hinh quéan Iy chi thudng xuyén, cong tac lap du toan, chip hanh, quyét toan dé dwa ra nhitng mat da
388 | Daih ly chi th NSNN tai bénh Lé Van Viét di 2017-2021 x Lz e g, N A A . C s s \ A
aihoc |Quin y chi thuong xuyén a1 benii vien L€ van Vict gian doan Nhu To Nga lam dugc va nhitng han ché dé dua ra giai phap giup hoan thién cong tac quan ly chi thuong xuyén NSNN
389 | Dai hoc Cong tac quan ly chi thudng xuyén ngan sach tai xa Hau My Trinh, huyén Cai Be, tinh Tién Giang Lé Negoc Han ThS. Nguyén Thi |Thuc trang quan 1y chi thudng xuyén ngan sach tai dia phuong tir khau 1ap du toan, thuc hién du toan,

giai doan 2017 - 2021

Té Nga

quyét toan. Pua ra danh gia nhan xét trong cong tic quan 1y chi ngan sach tai dia phuong.
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grr | Trinh 46 Tén d& tai Ho va tén ngudi | Ho va tén ngudi Noi dung tom tht
dao tao thyc hién hudéng dan
Cong tac quan ly chi thuong xuyén va chi lwvong tir cac budc 1ap, thuc hién va quyét toan cua nhirng khoan
chi thuong xuyén Bé 1am r van d& chi thurdng xuyén va chi lvong con nhirng han ché, kho khan gi thi
ching ta can nhin ra rd duoc nhiing cai cii 4y dé cai cach va hoan thién hon, diéu d6 cho thiy rit 1o mdi
390 | Daihoc |CONS tée quin 1 Chi thudng xuyén va Chi luong tai UBND phhuong Tang Nhon Phit A giai doan | Tran Thi Thanh  [ThS. Nguyén Thi |quan hé giita chi thuong xuyén va chi luong, cin c6 cai nhin & va siu sic vé van dé nay dé co thé dua ra
S 120172021 Nhan Té Nga duoc bign phap tét nhat. Chinh vi nhitng yéu té trén em da quyét dinh lva chon dé tai “ Cong tac quan ly
chi thuong xuyén va chi luong ngan sach nha nuéc tai UBND phuong Tang Nhon Phi A giai doan 2017-
20217 dé phan tich danh gi4 thuc trang va d& xut ,phuong hudng giai quyét va giai phap dé hoan thién ,
nang cao cong tac quan ly chi thuong xuyén va chi luong.
ThS. Neuydn Thi Tim hiéu vé cong tic quan 1y vé viéc cai cach hanh chinh trén dia ban quan khi ap dung mé hinh cai cach
391 | Paihoc |Cong téc quan Iy cdi cach hanh chinh cong trén dia ban quan Tan Binh giai doan 2018-2021 Vd Ho Anh Pao 6 N ag Y *|hanh chinh céng méi. Tir d6 xay ra nhimg bat cdp dé dwa ra chinh sach thay déi, hoan thién hon, pht hop
g v6i thoi dai chuyén ddi sb ngy nay.
. . x .| Thuc trang quan ly chi ngan sach tai dia phuong, dua ra duoc danh gia nhan xét trong cong tac quan ly thu
Pinh Thi Thanh ThS. N Th: N e i A L1 iAo LoAs . . ..
392 | baihoc [Quan ly chi thudng xuyén NSNN tai UBND phuong Linh Dong giai doan 2019 - 2021 T}l::“m +han T6 SN aguyen Y olchi tai dia phuong. Tur d6 co6 thé dinh hudng phat trién kinh te, xa hoi,... cho dia phuong trong giai doan
g g sép toi.
Viéc danh gia quan 1y chi thuong xuyén NSNN & dia phuong s& cho chung ta thiy dugc dia phwong c6 sir
) ) . . . . . Nguyén Thanh ThS. Nguyén Thi |dung ngudn NSNN cip c6 hop Iy v6i timg hang muc va khong gay ra thét thoat hay khong. Baii luan ciing
Pai h 1y chi thuo NSNN tai phuong Long Binh Ta doan 2018-2021 - J ) . 'y A A Y N N o
398 aihoc |Quanly chi thuong xuyén alphuong Long Binh Tan gial doan Van To Nga chi ra nhung vu - nhuge diém trong nghién ctru cong tac quan ly chi ngan sach phuong va dua ra nhitng
bién phap nhirng van dé nay dé tranh nhirng biéu hién tham 6, 1ang phi gy that thoat ngén sach nha nudc.
Y . x . |Pé tai nghién ctru thyc t ong tac chi thuon, én tai UBND Phuong Tang Nhon Pha B. Nhii at
. Thuc trang cdng tac chi thudng xuyén tai UBND Phuong Tang Nhon Pha B - TP Thu Birc Giai Tran Thi Thu ThS. Nguyen Thi ~e ,al [Emen c‘ we rf'mg congAac ¢ Al I\ & xuyen f‘n 2 .. Ao'ng' ang ;On. | u R }{ng I}la
394 [ Paihoc doan 2017-2021 Thanh Té Nea da lam duoc, con han ché va nguyén nhan ton tai han ché dé dua ra giai phap thuc té giup hoan thién cong
’ ’ & tac quan ly chi thuong xuyén tai Phuong.
395 | Pai hoc ph'an. t{ch tinh hinh chép hanh luat thu¢ GTGT tai cong ty TNHH MTV Xay Dung Cau Dudng Tuan Pham Thi Thao Vy|ThS. Bui Kim Td phan tlcl} tl‘lucrtrang ké khai va 'n(.)p "tAhue‘ PTGT, cac yeéu Eo tz'ic dong dén qua trinh ké khai va ndp thué
Tu giai doan 2019 - 2021 GTGT va tir d6 dua ra phuong an cai thién nhitng han ché do
396 | Pai hoc Phan tich .11T1h hinh ké khai va ndp thué TNDN cua c¢ong ty TNHH MTV DV TM Phiic Khanh D3 Thanh Dat Ths. Bai Kim Tu Pkylan t,wh tlAu:xc trang ndp thue'TNPN, AcAac }ieu to tac (}Qng dén so tl‘lue TANDN p}}al PQp tuA dov du’e} ra nhan
Phuong giai doan 2019 - 2021 x¢ét, danh gia, dua ra phuong an cai thién cac han ché trong quy trinh ké khai va ndp thué cia cong ty.
A gt 14 N A A . A £ PP £ s - o o ’ PO . -s .1 A PR SR S » A A . 21 §
397 | Paihoc Phan tich tinh hinh thuc hién cong tac quan ly thué TNCN tai Chi cuc Thué Quén 4 giai doan 2019 Pham Thi Nhur An |ThS. Bui Kim Ta Ph.'im tich, danAh gia tl}uc tre;lng fquan ly thl:]C Tl\lCN, c‘ac yCl’:l to fmh huong dCI:l conig tac quan ly, dua ra
2021 nhirng han ché, nguyén nhan va phuong an nham hoan thién cong tac quan Iy thué TNCN.
. Phan tich thyc trang va nhiing nhan t5 anh huong dén cong tic quan ly thué gia tri gia ting tai Chi R .. |Phén tich thyc trang, nhitng yéu t6 anh huéng dén cong tac quan 1y thu thué GTGT tir d6 dua ra cdc nhan
Dai h : o Pham Diéu A ThS. Bui Kim T L 00 < « L.
398 A19C 1 oy Thué Quan 4 giai doan 2019 - 2022 am Uivu An S.Bu . xét, danh gia, giai phap dé khac phyc nhitng han ché trong cong tac quan ly thu thué GTGT tai chi cuyc.
Phan tich tinh hinh gian 14 thu v kid 4t wian Tin thué & chi cuc thué Go Vin giai doan 2019- | Truone Thi Thit Phan tich thyc trang nguyén nhén ciia viéc gian 1an thué, phan tich tinh hinh cong tac kiém soat gian lan
399 | Daihoc 20‘2‘2 160 tin inf glan fan thue va kaem sodt glan fan thue ¢ ¢hit cue thue B0 Vap glat doan 2017 Anh & T Y I Ths, BUi Kim TG |thué dic biét 1 cong tic kidm tra thué. tir do dua ra nhan xét chung va kién nghi dé cong tac kiém soat gian
1an thué dat hiéu qua cao hon trong tuong lai.
Phan tich na hie ’t 511 o xit 19 hd so ké khai thué Gid tri eia ting cia Doanh Phan tich thuc trang, quy trinh xir I hd so ké khai thué GTGT tai Chi cuc thué quan Binh Thanh, tir d6 rat
. an tich nang cao hicu qua trong cong tac xu ly ho so k€ a1 thue Gia tr1 gia tang cua Doan N . I NP - A . r .z A , s z DA . M ~ ‘A 2 ~ r 017 A
400 | Daihoc nghiép tai Chi cuc thué quan Binh Thanh giai doan 2019-2021 Dao Thi Ngoc Anh|ThS. Bui Kim Ta LGk}:;ri‘ xét, danh gia, va dua ra cac giai phap, kién nghi nham nang cao hiéu qua trong cong tac xu ly ho so
Phan tich ni dung cua chinh sach thué déi voi doanh nghiép. bpé cap toi muyc tiéu cua chinh sach, pham vi
401 | Daihoc |Phan tich chinh sach thué dbi v6i doanh nghiép nho va vira trén dia ban quan 4 Bui Binh Cong ThS. BUi Kim TG [va thoi gian thyc hién chinh sach cua doanh nghiép. Tir d6 dua ra cdc nhan xét, kién nghi nhim cai thién
chinh sach thué
ThS. Trin Nhan Bai luan danh gi4 sy tuan thu phap lut vé thué TNDN cua doanh nghiép . Trong dé phan tich rd cc nhan
402 | Paihoc [Phan tich cic nhan t6 anh hudng toi tinh tuan tha thué thu nhap doanh nghiép. Nguyén Hai Dang N t6 anh hudng dén tinh tuan thi thué thu nhap doanh nghiép, danh gia cac wu nhuge diém va tir d6 dua ra

Nghia

céc kién nghi phu hop.
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Bai luan danh gia thyc trang cong tac quan 1y thué GTGT ddi v6i cac doanh nghiép vira va nho trén dia ban
203 | Bai hoc Panh gid cong tic quan ly thué gia tri gia ting ddi vi doanh nghiép vira va nho trén dia ban thanh Pham Cim Hon ThS. Tran Nhan  [thanh ph6 Bao Loc — L&m Dong, trong d6 di sau vao viéc xac dinh va danh gia mirc d¢ anh huong cia cac
= %% |phé Bio Loc gia doan 2019 - 2021 : g Nghia nhan té anh huong dén qué trinh quan 1y thué GTGT. Tir d6 néu ra mot sé kién nghi, déng thoi dé xut
nhiing giai phip mang tinh vi mg, c6 tinh cip bach nhim hoan thién cong tac quan Iy thué GTGT.
Bai luan danh gi4 hoat dong khai thué thay, nop thué thay thué thu nhap c4 nhan cho ca nhan kinh doanh
204 | Bai hoc Phan tich tinh hinh khai thué thay, ndp thué thay thué thu nhap c4 nhan thay cho ca nhan kinh L& Thi M9 Huyén ThS. Tran Nhan  |trén san thuong mai dién tir, trong d6 phan tich rd cac nhan to anh hudng dén cong tac khai, ndp thue thay
® "% |doanh thong qua san thuong mai dién tir BCA tai Cong ty C phan BCA Solutions Py Huy Nghia thué thu nhdp ca nhan cho ca nhan kinh doanh trén san thwong mai dién tur tir 6 dua ra nhirng nhan xét,
kién nghi phu hop
. o L . N R Bai lun danh gia hoatt dong tuan tha phap ludt vé thué ciia doanh nghiép va nho, tm dnh hudng cta cong
a i a 0 U 0 ¢ 4 ¢ de S a i a a ¢ ¢ cu ¢ U X Th~T Nh A'.r A ) r. A ’ ~ z /\. A a 5 A A o r A z i -
405 | Dai hoc 5::1:‘)1& tc dong cua cong ty ke todn thuc dén sy tudn thit phip ludt ve thue ciia doanh nghiép vira Nguyén Nhut Kha N fﬁa ran Shan ty ké toan thue. Trong d6 phan tich rd cac nhan t6 anh huong dén sy tuan thu phéap luat, danh gia cac uu
& nhuoc diém va tir d6 dua ra cac nhan xét, kién nghi phu hop.
406 | Daihoc |Pénh gia hicu qua cong tic quan 1Y thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué quin3 Tran Ngoc Bao ThS; Tran Nhan B:a{ luan dfinh g}a tkiuc tr,ang q’uanr ly thu thA’ue ‘TN'DN tai Chrl cucAThu'e qL.la,Aln 3, tr'ong‘do danh gia cac nhan
Khanh Nghia to anh hudng dén cong tac quan ly thu thue, tir d6 dua ra cac nhan xét, kién nghi phu hop.
. A A 1d PRV . L - Huynh Thi Thién [ThS. TrAn Nhan  |Bai ludn phan tich thuc trang cong tac kiém tra thué GTGT tai chi cuc thué quan 4, trong do phan tich rd
407 | Daih Phan tich tac ki tra th t tang tai ch th 4 di 2019 - 2021 " : , X YA 1R Y, i A v A 1 1
a1 hoe an tich cong tac fiem fra Thuc gia try g1a fang fat et cue fhuc quan & giat doan Ngan Nghia cac nhan t6 anh huong dén cong tac kiém tra thue, tir d6 dua ra nhan xét, kién nghi phu hop
ThS. Trin Nhan Bai luéin d4nh gia hoat dong quéan 1y thu thué GTGT tai chi cuc quan GO Vép, trong d6 phén tich rd cac
408 | Daihoc |Panh gi4 hoat dong thu thué gié tri gia ting tai Chi cuc thué quan Go VAp giai doan 2019-2021 Nguyén Linh Nhi N h.ia nhén té anh huong dén cong tac quan 1y thu thué, danh gia cac wu nhuoc diém cong tac quan 1y tir d6 dua
g ra cic nhan xét, kién nghi phu hop.
. g L . x S Phén tich tryc trang chuyén dbi s6 trong cong tic quan 1y ké khai thué tai Cuc thué tinh Binh Thuan, trong
an ti { én doi s6 ong tac quan ly Ké ¢ ¢ tinh Bi N Thi Minh 2 . of A 2 17 LA Lnd sl R A5 A g A A TG e X X
409 | Daihoc ??‘ig:c?a?;i::‘rir;%“c;;{;ri (;((;12510 trong cong the quan Iy K& khai thué tai Cye thu¢ tinh Binh T}i’r;l yen T S, Trdn Thi Mo |d6 c6 néu quy trinh quan ly ké khai thué di¢n tir trong qua phan mém TMS tir nam 2017 - 2021. Thay dugc
ne ) nhirng thanh tyu cling nhu kho khan trong qua trinh chuyén doi so, tir d6 dua ra giai phap khac phuc
Hodn thicn cone tic ké khai. non thué GTGT va vice thuc hién Ludt thué GTGT tai Cone tv TNHH | Phan Thi Cam Trinh bay quy trinh ké khai thué GTGT, ndp thué GTGT. Phén tich va so sanh sy phat trién cua céng ty lam
410 | Dai hoc T,‘\’A"“E)V‘i‘i‘nch"gin ac ke Khat, nop thue vavice thye frien Luat thue atongty Tien ThS. Trdn Thi Mo |dich vu vé thué trong 2 ndm gin day 2020-2021. Tir d6 dua ra giai phap va kién nghj dé hoan thién cong tac
ké khai, nop thué GTGT tai Dai Iy thué Linh San
Trinh bay quy trinh ké khai thué GTGT va quyét toan thué TNDN. Phén tich va so sanh sy thay déi ciia
411 | Paihoc [Hoan thi¢n cong tac ké khai thué GTGT va quyét toan thué TNDN tai Pai 1y thué Truong Hai Ngé Thi Tin ThS. Tran Thi Mo |dich vu v& thué tir nim 2019-2021. Tir d6 dwa ra cac giai phap va kién nghi dé hoan thién cong tac ké khai
va quyét toan thué GTGT, thué TNDN tai dai Iy thué Truong Hai
Phan tich va danh gia thuc trang cta cong tac kiém tra thué tai Chi cuc thué quén Binh Thanh, chi ra nhiing
. . 2 T C < PO A . két qua dat dugc va nhitng han ché con ton tai trong cong tac kiém tra thué tai Chi cuc thué quan Binh
412 | Paih Hoan thién cong tac kiém tra thué gia t tang tai Ch h an Binh Thanh Tran Bac T ThS. T Thi M O A N T A A PRI Tz i R
a1 hoe oan thign cong tée kicm tra thue gid tr gia tang tai Chi cuc thu¢ Quén Bin an ran bue tin S. Tran 1Mo Thanh. D¢ xuat cac giai phap va kién nghi giup hoan thién hon vé cong tac kiém tra thué¢ GTGT tai Chi
cuc thué quan Binh Thanh
Hon thisn cone the ké Khai. n6o thué GTGT v quvt todn thué TNDN tai Cone tv TNHH dich Phan tich, d4nh gi quy trinh ké khai, nop thué GTGT va quyét toan thué TNDN tai Cong ty TNHH dich vu
413 | DPai hoc ké"f‘;‘én ;f;lf"“g A ke Kdial, nop tue va quy=t toan (ue aCongty 1MV INguy@n Thi Viét |ThS. Trdn Thi Mo |ké toan ATP. D& xuit cdc giai phép va kién nghi dé hoan thién cong tac ké khai, nop thué GTGT va quyét
ton thué TNDN
Neuvén Thit Phan tich vé cac bude ké khai va nop thué GTGT tai cong ty thong qua cac khoan chiu thué gtgt, cac
414 | Daihoc |Hoan thién cong téc ké khai va ndp thué gi tri gia tang tai cong ty TNHH Elipsport. Hégiy y ThS. Tran Thi Mo |khoan duoc giam trir thué gtgt tai cong ty Elipsport. Qua do6 tim ra cac han ché con ton tai va dé xuét cac
& giai phap va kién nghi gitp hoan thién cong tac ké khai va nop thué gtgt.
. S £ N . Phan tich tinh hinh ke khai va np thué GTGT tai c6 P B ffee, tir d6 né hitng ton tai
415 | Paihoc |Hoan thi¢n cong tic k& khai va ndp thué gia trj gia tang tai cong ty CP Bosgaurus Coffee L& Thi Hoang Yén |ThS. Trdn Thi Mo hasnc}t:: vé:l(ri]u'a i n;:;;é“g‘-’(f’ptpﬁgn(}hogn tfiléfl"v“i“:’actykgkha‘i’iiaﬁg‘:tﬁsé_ ce. tir d6 néu ra nhiing (on tai
416 | Daihoe |Phan tic tinh hinh ké khai va nop thué thu nhap doanh nghiép tai Cong ty C4 phin Quéc té Justwin |Huynh Thi Thao  |ThS. Nguyén Thi |phan tich tinh hinh ké khai va ndp thué TNDN tai Cong Ty CP Quéc té Justwin. Tir d6 néu ra nhiing ton tai
© 7 |giai doan 2019-2021 Nhu Kim Chi han ché va dua ra kién nghj dé gop phan hoan thién viéc ké khai va nop thué.
417 | Paihoc Tinh hinh ké khai ndp thué gia tri gia ting va thue thu nhap doanh nghiép tai Cong ty TNHH Giai Nguyén Neoc Han ThS. Nguyén Thi |Phan tich tinh hinh ké khai ndp thué¢ GTGT va thué TNDN tai cong ty giai doan 2019 - 2021. Ttr d6 dé xuat
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g | Trinh d0 Tén d3 ti Ho va tén nguoi | Ho va tén ngudi Noi dung t6m tt
dao tao thyc hién hudéng dan
218 | Paihoc Tinh hinh ké khai va np thué séc thué gi4 tri gia ting va thu nhap doanh nghiép cua cong ty TNHH |Pham Thi Anh ThS. Nguyén Thi |Phan tich tinh hinh ké khai va ndp thué GTGT va thué TNDN cua Cong ty trong giai doan 2019-2021.
= 7" |Thiét Ké- Xay Dung- TRang Tri Noi That Phé Viét Hong Kim Chi Nhéim dua ra nhitng giai phap va quan diém gitip hoan thién qua trinh ké khai nop thué ciia Cong ty.
419 | Paihoc |tinh hinh ke khai va ndp thué gié tri gia ting tai cong ti TNHH déu tw hang hod IVCOM Bach Thi Lan Tl_lS. Ng_uyen Thi phz:n tlc~h tlnh jt'unh,ke k‘hal ndp FPue (?TG‘T tgu' fon% ty TNHIA{ dau' tuﬁ hang floa toan cau IVCOM, tur d6 dé
Huong Kim Chi xuat nhirng gidi phap va quan diém dé hoan thién cong tac ké khai nop thué¢ GTGT.
420 | Paihoc |Tinh Hinh Ké Khai Thué Tai Cong Ty TNHH ACACY Pau Thi Mén Tl_lS. Ng_uyen Thi |Phan ~tlch t1nh h1ry1h kf: khai va nip .t%lue clia Cg{lg ty TI\{HH éCAQYﬁtrong giai doaAn 2019-2021. Nham dua
Kim Chi ra nhitng giai phap va quan diém giup hoan thién qua trinh ké khai ndp thué cua Cong ty.
221 | Pai hoc Phan tich tinh hinh ké khai va nop thué gia trj gia ting tai Cong ty C6 phin Quéc té Justwin giai Huynh Ngoc Tay |ThS. Nguyén Thi [Gidi thi¢u v& thué GTGT va don vj thuc tap, phén tich thuc trang tinh hinh ké khai va nop thué GTGT cua
S 1doan 2019-2021 Thi Kim Chi JW, d& xuét mot s kién nghi, giai phap
2 B ~ . \ ~ A A A Y A A . A A . . , Th ) N X Th i .
422 | Paihoc T?rxlh hinh ké khai va ngp thué thu nhap doanh nghiép tai cong ty c6 phan thuong mai va dau tu phat Nguyan Ngoc Y h S g_uyen 1 Phan tich ddnh gi4 v& quy trinh
trien TTS Kim Chi
. Lo . . R . Phan tich thuc trang quan ly thué TNCN tai Chi cuc thué khu vie Hoai Nhon - Hoai An - An Lio trong giai
é ai Nhon - Hoai An - An La . ThS. Huynh Nh P S .
423 | Dai hoc T.hgc trang quan 1y thu thu nhap cd nhan tai Chi oy thue khu vie Hoai Nhon - Hodi An - An Lao Pham Thi Y Hoa S. Huyn v doan 2020 - 2022. Tu d6 dua ra nhirng nhan xét va giai phap dé hoan thién cong tac quan ly thue TNCN tai
giai doan 2020-2022 Quang .
Chi cyc .
Thue i Sn thic ki tra thué thu nhp doanh nehiép tai Chi Cuc Thué Oudn 4 giai doan 2019 ThS. Huynh Nhu Phan tich thuc trang cong tac kiém tra thué TNDN tai Chi cyc thué Quan 4 giai doan 2019 - 2021. Tur d6
424 | DPai hoc 20;‘; ang cong tc kiém tra thué thu nhap doanh nghi¢p tai Chi Cyc Thue Quan 4 giai doan 2019 - |\ 3 o enh Chi Qua.n un dua ra két luan va d& xuét cac bién phap hoan thién hon trong cong tac kiém tra dé tranh that thu thué cho
9 ngén sach nha nudc.
Phan tich, danh gia thuc trang, quy
trinh ké khai , nop thué tai Cong ty
425 | Daihoc Be.talz 'Phan tl‘Ch tm}i hl[;l’l ke, khe.n nop t.hue thu nhéip doanh nghiép tai Cong ty TNHH I — Glocal Pham Van Hiing ThS. Huynh Nhu THNN I_Glocal chi nhant] TPA:HC,M
Chi nhanh Thanh phd Ho Chi Minh giai doan 2019 — 2021 Quang giai doan 2019 - 2021 . B¢ xuat cac
giai phap kién nghi dé hoan thién
cong tac ké khai nop thué TNDN
) . N Phan tich thuc t ét toan, tinh hinh ké khai va ndp thué thu nhap doanh nghiép ciia cong ty t iai
. Phan tich thuc trang quy€t toan va ndp thué thu nhap doanh nghiép tai Cong ty TNHH thuong mai  [Nguyén Duong ThS. Huynh Nhu an tien thye lrang ,qu}fe loan l? 111 ,e al va 'rlop A ue; u;n ‘Z_i'p oa‘n ng; 1ep cua congAy ro'ng g
426 | Daihoc | .. AR A a N doan 2019 - 2021. Tur d6 dua ra ket luan, cac giai phap, dé xuat dé giup hoan thién hon trong cong tac
dich vy ky thuat Khénh Viét giai doan 2019 - 2021 Thuy Trang Quang A ooz £ N o
quyét toan thué thu nhap doanh nghiép.
phan tich thyc trang vé tinh tuan thu déi v6i hanh vi ké khai thué cta doanh nghiép tai CCT quén Binh
427 | Daihoe | ThuC trang V& tinh tuan thi déi véi hanh vi ké khai thué ctia doanh nghiép tai Chi cuc Thué quan  |Nguy@n Thi Yén |ThS. Huynh Nhu | Thanh ndm 2019-2021, tir d6 dua ra két luan va d& xuét giai phap dé hoan thién hon cong tac xur phat vi
4 1¢ | Binh Thanh Trinh Quang pham hanh chinh v& hd so khai thué va nang cao tinh tuan thu, tw gidc dbi vi hanh vi ké khai thué cia
doanh nghi¢p
Thire trane k& khai v nop thué ei tri eia ting tai céne ty Trich Nhiém Hifa Han HDWEBSOFT ThS. Huynh Nhu Phan tich thyc trang vé qua trinh ké khai va cong tac ndp thué gié tri gia tang vao ngan sach nha nudc ctia
428 | Paihoc | e rane keknhat vanop thue gia tri gla tang fai cong fy trach Hhiem Hu Han Bui Thi Thao - Huyn cong ty TNHH HDWEBSOFT trong giai doan 2020 dén 9 thang diu ndm 2022. Tir d6 dua ra két luan, nhan
giai doan ndm 2020 - 9 thang dau nam 2022 Quang R S N \ N N f LA A .
xét va dé xuat cac giai phap giup doanh nghié¢p hoan thi¢n hon cong tac ké khai va ndp thué gia tri gia tang.
. Thuyc tidn tha tuc hai quan ddi véi hang hoa xuét khau tai Cong ty TNHH Mot thanh vién Danh N \ ThS. Nguyén Qiiy |Deéé tai nghién ciru thyc tién TTHQ tai cong ty, danh gia tb chtrc thyc hién, phén tich thuan lgi, kho khan,
429 | Dai hoc R , HO6 Anh Bao L
Binh Phat Thang so danh va dua ra cac giai phap, kién nghi dé hoan thién , nang cao hiéu qua hoat dong.
430 | Bain Mot sb gidi phap nhdm hoan thién quy trinh giao nhan hang héa xuét khéu theo phuong thtc LCL  |Phan Gia Quynh  |ThS. Nguyén Qay Pé tai nghién ctru va phan tich quy trinh giao nhan qua duong bién, tim ra nhirng vu, nhugc diém, tir dinh
#1¢ | bing duong bién tai Cong ty TNHH Toan chu Khai Minh — chi nhanh H3 Chi Minh Nhu Théng huéng va thuc tidn dua ra céc giai phap
. 2 . » N < R ~ ., |Tac gia tim hiéu v& hoat dong giao nhan hang hoa nhap khiu duong bién, phan tich cac yéu t6 anh hu'omg
i 4n ha ap khiu ba O é o ép v an Cu Vié Ding Thi Th ThS.
431 | Daihoc IC\‘):;mnh giao nhan hang nhdp khau bang dudng bién tai cong ty TNHH Tiép van Todn Cau Viet ngg 1y Th:nNguyen Qiy dén hoat dong nay; danh gia qua trinh hoat dong, rat ra nhing wu, nhuoc va dé xuat cic giai phap, kién
& & nghi cho cong ty.
432 | Paihoc |Thuc tidn GN hang hoa xudt nhap khéu tai cong ty TNHH Superstar Global Logistics Nguyen Thi Anh Ths. Nguyen Quy |Dé¢ tai nghién ctru vé hoat dong giao nhan HH XNK, qua d6 tim ra nhirng ton tai, nguyén nhan dé dua ra
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Trinh do

Ho va tén nguoi

Ho va tén nguoi

STT dao tao Tén dé tai thre hién huong din Noi dung tom tat
_ . . N _ N - , % . |Sinh vién ap ding dung cac kién thirc da hoc vao béo céo thuc tap cudi khoa vé cong tac chi luong tai don
. NGHIEP VU CHI LUONG TAI UBND XA NAM XUAN, HUYEN KRONG NO, TINH PAK Lz TS. Nguyen The L X .z . X \ X P PR . . .
433 | Daihoc NONG Truong Kim Anh Khan vi, thay dugc thuc te cach tinh lwong, phu cap, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi lwong va cac
9 khoan phu c4p theo luong, tir d6 c6 nhitng kién nghi, giai phap cho don vi cac cac bén c6 lién quan..
434 | Paihoc |THUC TRANG QUYET TOAN NGAN SACH TAI CHI CUC THUE QUAN 3, TPHCM Tt Quang Minh TS. Nguyen The S}nh VI‘Cn ?p fiun% dungﬂ/cac k1§n thu'c dfl hoc vao baf) c'ao t’hucﬂtap ?ugl khoa ve cong tac quyet toan ngan
Khang sach, tir d6 co nhirng kién nghi, giai phap cho don vi cac cac bén c6 lién quan..
435 | Pai hoe THUC TRANG QUAN Li TAI SAN CUA UY BAN NHAN DAN PHUONG LONG Duone Chi Binh TS. Nguyén Thé  |Sinh vién ap ding dung céc kién thirc da hoc vao bao céo thuc tap cudi khoa vé cong tac quan 1y tai san tai
© " |TRUGNG,THANH PHO THU BUC g Khang don vi, tir d6 ¢6 nhitng kién nghi, giai phap cho don vi cac cac bén c6 lién quan..
. o o Neuyén Thi Tra | ThS. Lé Thi My Tim hié;u co S(}Al}” thuyét vé Chj thui;ng xgyéfl N'SI\{AN, (iua rzjl nhﬁr}g p}}én tirch Cl,{ thé liér} qua‘n dén qlfén 1?'/
436 | Daihoc |Thuc trang quén 1y chi NSNN cho sy nghiép y t€ tai S6 Tai Chinh TPHCM > A chi thuong xuyén cho sy nghiép y té tir do gop y dé xuat hoan thién cong tac quan ly chi thuong xuyén tai
Dieém Ngan o s et
s¢ Tai Chinh TP HCM
437 | Paihoc |Quy trinh quin 1§ chu thudng xuyén tai UBND phuong Phuse Long A Ly Kim Phung Th?. Lé Thi My Tong quan vé ‘phu'ong ?huoc Long Aﬂva L:IBND Ehuo‘ng Phudce Long A; Thuc trang quan ly chi thuong
Ngan xuyén tai phuong Phude Long A; Nhén xét va kién nghi
438 | Paihoc |Quy Trinh K& khai vi Nop thué GTGT tai Cty TNHH SX TMDV Song Tré giai dogn 2020-2021 | Trn Hiép Ths. Bai Kim Ta | F1an tich cdc bude ké khai va ndp thué gigt tai cong ty tir d6 rut ra cdc bai hoc va han ché cia cong ty va
dua ra cac kién nghi giup hoan thién cong tac ké khai va ndp thué tai cong ty
439 | Paihoc |Cong tic quan li ng va cudng ché no thué thué TNDN tai chi cuc thué quan 3 giai doan 2019 - 2021 |LAm Hoang An ThS. Bui Kim Tu PhapAtlch thye tl:an% cor{g tachuan li ng va cudng ché ng thué thue TNDN, tir d6 riit ra bai hoc kinh
nghiém, dua ra y kién ban than
440 | Paihoc |Cong tic k& khai va nop thué thu nhap doanh nghiép tai Cong ty Cé phin BCA Solutions La Hoang Quoc|pyq poi jm g |Phan tich thuc trang cong téc ke khai, quyét todn va ngp thue thu nhip doanh nghi¢p cua cong ty BCA
Hung Solutions tir @6 dua ra nhan xét va kién nghi phu hgp.
441 | Paihoc |Quan Iy ké toan tai Chi cuc Thi hanh an dan sy quan 7 Duong Chi Binh EZU ;‘?n Vi Quin 1y ké toan
442 | DPaihoc |Panh gia hanh vi ctia déi tugng ndp ngan sach nha nudc glg;]}gn Thi Linh ;Zf;&an va Thuyec trang anh huéng cta cac yéu t6 dén hanh vi chdm nép thué va bién phap xir ly
443 | Paihoc [Quan Iy chi ngan sach tai Trung tim quan tric TP.HCM I—ljlﬁgnghl Mai ;Z.Llié(;an Vi Quan ly chi ngan sach
. N N o . U .» | TS. Poan Vi § ., o T S A A R . R
444 | Daihoc [Quy trinh sir dung ngan sach nha nudc cap cho don vi Lé Thi Thanh Kiéu Nguyén Quy trinh str dung ngén sach nha nudc cap tai Uy ban nhan dan phuong Linh Dong
445 | Paihoc |Quy trinh quan li chi NSNN tai phudng Phuge Long B-TP Thit Buc Nguyen Ngoc Tit | TS. Doan Vi Quy trinh chi ngan sach
Loan Nguyén
446 | baihoc [Nghiép vu chi thuong xuyén tai UBND phuong Tang Nhon Phu A Tra\n Thi Thanh TS. DAoan va Quy trinh chi thuong xuyén NSNN
Nhan Nguyén
447 | Paihoc |Quy trinh thu NSNN tai UBND phudng Hiép Binh Chanh, Tp Thit Buc sig;y;]?ai};am IIZU };é"nan Vi Quy trinh thu NSNN
448 | Paihoc [Nghigp vu chi luong tai Uy ban nhan din phuong Linh Pong, TP. Thi Puc ]_?;r;l;:;n Thanh EZLJ?g:n Vi Quy trinh chi lvong tai UBND phudng Linh Pong
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Trinh do

Ho va tén nguoi

Ho va tén nguoi

STT dao tao Tén de tai thre hién huong dan Noi dung tom tat
449 | Paihoc [Cong tac quan ly thu chi ngén sach nha nuée 6 UBND phudng 15 quan Go Vép Us:yen Thi Thu Egslhljét:]an Vi Quan ly thu chi ngan saich ¢ UBND phuong 15
450 | Paihoc |Quy trinh thu NSNN tai UBND phuong Cét Lai tp Thi Dic Neuyén Negoc Hai |TS. Doan Vi Quy trinh thu NSNN
Yén Nguyén
451 | Daihoc |Quan ly chi thudng xuyén ngén sach nha nudc tai uy ban nhan dan Huyén Cu Chi Eﬁ?ﬁg S;zf EZLJ?@?]an Vi Quy trinh Chi thuong xuyén NSNN
252 | Bai hoc Thu tuc Hai quan loai hinh nhap khiu Nguyén Thj TS. Nguyén Pirc | Thu tuc Hai quan loai hinh nhap khiu
"7 |Céng ty ¢ phan XNK Phong Phu Thanh Tam Thuén Céng ty cb phan XNK Phong Phu
453 | Pai hoc Quy trinh nghiép vu giao nhan XNK mit hing Trén Thi Ngoc TS. Nguyén Ptic  |Quy trinh nghiép vu giao nhan XNK mit hang
© 7" |nong san bang dudng bién Cong ty Phuong An Thao Thuan nong san bang duong bien Cong ty Phuong An
. Té chure thyc hién nghiép vu giao nhan hang ‘A . TS. Nguyén Dt Té chirc thuc hién nghiép vu giao nhan hang
454 | Paih A r A s Tran Thi Anh Th R A 1A A R S
a1 hoc nhap khau Cong ty co phan Van Tai Viét Hoa ran th v Thuéan nhap khau Cong ty co phan Van Tai Viét Hoa
. Nghiép vu giao nhan hang nhép khau nguyén . ., |TS. Nguyén Birc  |Nghiép vu giao nhan hang nhap khéu nguyén
455 | Daih . : NI I Cx Lé Pham Nhu Tinh R . N R I N
AROC 1 Container bang dudng bién Cong ty TNHH Van toan Cau © tham N Hn Thuéan Container bang duong bién Cong ty TNHH Van toan Cau
inh xuat khé 6 6 tai . ~ | TS. Nguyén Dt trinh xuét kha 5 tra kho tai
456 | Daihoc Quy trinh Xu?j.t khau bong bong ca tra kho tai Ngo Thi My Tram S ! guyén Dl Quy rin xuz} au bong bong ca tra kho tai
Cong ty La Ban Thuan Cong ty La Ban
. Quy trinh giao nhan hang 1¢ hang nhap khéu U . |TS. Nguyén D¢ |Quy trinh giao nhan hang 1¢ hing nhap khau
457 | Daih Lé Poan Thu Trinh N ; SO A
a1 hoc dudng bicn tai Cong ty TNHH Hoi Nhap ¢ Poan Thu frin Thuéan duong bién tai Cong ty TNHH Hoi Nhap
. Tim hiéu vé dich vu giao nhan hang hoa nhap khau - |TS.Nguyén Btcc | Tim hiéu v& dich vy giao nhan hang hoa nhap khiu
458 | Daihoc | i Cong ty CARDINAL MARTIME Neguyen Minh Ta {0, o tai Cong ty CARDINAL MARTIME
Quy trinh tb chirc thuc hign Hoane Thi Ki TS, Neuvén Pae | QU trinh t6 chire thye hign ]
459 | Paihoc |théng quan hang hoa xudt khiu bang duong bién Tsaénf | im T}Sn.lénguyen e thong quan hang hoa xuat khau bang duong bién
tai Cong ty TNHH Global Sai Gon Y : tai Cong ty TNHH Global Sai Gon
460 | Paihoe |QuY trinh van chuyén hang hoa noi dia nguyén Nguyén Thi Anh  |TS. Nguyén Btc  |Quy trinh van chuyén hang hoa néi dia nguyén
=7 |Container cuia Cong ty Hong Ngoc Pht Quéc Tuyét Thuén Container clia Cong ty Hong Ngoc Phu Quéc
461 | Pai hoc Thuc t.rar?g nghiép vu hai quan B11- Xuét kinh doanh mat hang ca phé tai Cong ty co phan Shipping Nguyén Mg Uyén TS. TA\Iguyen buc Thu.c t'rang nghiép vu hai quan B11- Xuat kinh doanh mat hang ca phé tai Cong ty c¢o phan Shipping &
& Logistics HD Thuan Logistics HD
Quy trinh lwu chuyén chimg tir hang hai nhap Nouya N x , N o . L1 2 1a
. A . . N R s A P A s ia guyén Hoang TS. Nguyen Bac  |Quy trinh Ivu chuyén chung tir hang hai nhap
462 | Daih kh Container bang di bién tai Cong ty c6 Phan dich tai va th Viét 2 o 2 . N TSP P R —
ahoe HéZu niguyen Lontatner bang Cuong bien fal Long ty €0 Thin Cich Vi van tal va tirang mat Vid Yén Vi Thuan khau nguyén Container bang dudng bién tai Cong ty c6 Phan dich vu van tai va thuong mai Viét Hoa
463 | Bai hoc Thuyc trang thuc hién nghiép vu giao nhan hang lé Pham Hf)ng Hai TS. Nguyén Ptic | Thuc trang thuc hién nghiép vu giao nhan hang 1é
=" |nhap khau Céng ty Tiép van Chi Minh Yén Thuén nhép khau Cong ty Tiép van Chi Minh
. . . N N o ~ ..« |Sinh vién4p ding d ic kién thire da hoc vao thuc hanh nghé nghiép vé cong tac quan Ly chi thud
464 | Daihoe | THUC HIEN CHI THUONG XUYEN NGAN SACH NHA NUGC CHO SUNGHIEP GIAO DUC |y g gy 15 Newén Thé 00 T 0, R e o due ta dom v, thdy duge thyo 6 quy rnh tép nhin kinh phi v con
#19¢ | TIEU HOC & HUYEN NHA BE GIAI DOAN 2019-2021 g & Khang UYen ho eac don Vi S NETIEP £180 CUC tal 1, thely durge TG 16 quy trilll bep g P ¢
tac quan ly chi thuong xuyén, tir d6 rit ra kinh nghi¢ém cho nghé nghiép sau nay.
TS. Neuyén Thé Sinh vién ap ding dung cac kién thirc da hoc vao thuc hanh nghé nghiép vé cong tac chi thuong xuyén tai
465 | Paihoc |NGHIEP VU CHI THUONG XUYEN TAI UBND PHUONG TANG NHON PHU A Huynh Minh Dong |, > & don vi, thdy dwgc thuc té cach tinh lwong, phu cAp, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi thudng

Khang

xuyén, tir d6 rit ra kinh nghiém cho nghé nghiép sau nay.
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dao tao thyc hién hudéng dan
x . N . [Sinh vién p ding dung céc kién thirc dd hoc vao thuc hanh nghé nghiép vé cong tac chi luong tai don vi,
466 | Paihoc |THUC HIEN CHI TIEN LUGNG TAI UBND PHUONG HIEP PHU NAM 2021 Simn Neuyén Mai Ei;]\]guyen The | h&y duoc thire t6 cach tinh luong, phu cp, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tic chi luong va cac khoan
s 9 phu cép theo lwong, tir d6 rit ra kinh nghiém cho nghé nghiép sau nay.
. ) ) . . ) Phan Ngoc Thu TS, Nguyén Thé Sinh Ylen flp dung dung A’cac' kler} thire da hoc va(z thuc har‘lh ngﬁle ng}Aue;p've cor}g TacAchl t%mor{g xu)‘/en tai
467 | Dbaihoc [NGHIEP VU CHI THUONG XUYEN TAI UBND PHUONG 14 QUAN 8 Huvén Khan don vi, thay duoc thuc té cach tinh luong, phu cap, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi thuong
Y 9 xuyén, tir d6 rit ra kinh nghiém cho nghé nghi¢p sau nay.
. ) ) A ) A o Nguyén Thi Tréc | TS. Nguyén Thé Sinh vién jip ding dung A’cac' kler} thirc da hoc va(i thuc har‘lh ngl}e ngl}lep've cor}g TacAchl t!luong xu}‘/en tai
468 | Daihoc |THUC HIEN CHI THUONG XUYEN TAI UBND PHUONG 17 QUAN GO VAP Linh Khan don vi, thay duoc thuc té cach tinh luong, phu cap, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi thuong
9 xuyén, tir d6 rit ra kinh nghiém cho nghé nghi¢p sau nay.
3 A N e . . ~ ..« |Sinhvién ap du 4c kién thire da hoc vao thue hanh nghé nghiép vé quan 1y nguén vén ngan sich
. THUC HIEN QUAN LY NGUON VON NGAN SACH CUA HOI LIEN HIEP PHU NU PHUONG |, .3 oA TS. Nguyén Thé Sin VIen ap dL,mg dur}g caclaen thve di 0¢ vao FIue hanf ghe NENICP Ve quan Ty nguon von figan sach
469 | Dai hoc N Lé Tran Boi Ngoc don vi hanh chinh, thay dugc thuc té viéc thuc chi, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi, tir d6 rat
DA KAO, QUAN 1 Khang . i N " X
ra kinh nghiém cho nghé nghiép sau nay.
470 | Paihoe |THUC HIEN QUAN LY THU NGAN SACH NHA NUGC TAI CUC THUE TINH QUANG NGAI NgL‘lyen Khanh TS. Nguyén The Sll}h vlren aP dung d‘ung' ce}c kler? thirc dihgc vao thgrc har}}l nghé r}ghlep veé cong tac quan Iy ngudn thu
Quynh Khang ngan sach tr thug, tir d6 rat ra kinh nghiém cho nghé nghiép sau nay.
AU . S . [ < ..« |Sinhvién ap du c kién thire da hoc vao thue hanh nghé nghiép vé cong téc chi luong tai i
. THUC HIEN KE TOAN TIEN LUONG TAI UBND PHUONG LONG THANH MY, TP THU  [Nguyén Thi Anh | TS. Nguyén Thé | S1ih Vién dp ding dung cdc kien thitc da hoe vio thuc hanh nghé nghiép e cong tac chi luong tai don vi,
471 | Daihoc BUC Thu Khan thay dugc thuc té cach tinh lwong, phu cap, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong tac chi luong va cac khoan
9 phu cap theo luong, tir d6 rut ra kinh nghiém cho nghé nghiép sau nay.
I . R e N - o [ < ..« |Sinhvién ap du c kién thire di hoc vao thue hanh nghé nghiép vé cong ta on kinh phi
19 IMOI TRUONG TINH BA RIA VONG TAU Van Khang SEp Tl dom vi aan e, thily cuoe fave 16 quy P P ¢ ’
kinh nghiém cho nghé nghiép sau nay.
TS. Neuyén Thé Sinh vién ap dung dung cac kién thtre d hoc vao thuc hanh nghé nghiép vé cong tac chi luong tai don vi,
473 | Paihoc |THUC HIEN CHI LUONG TAI UBND PHUONG LINH TAY, TP.THU BUC H Ngoc Nhu Y Kh.an Uy’ théy duoc thuc té cach tinh lwong, phu cip, quy trinh tiép nhan kinh phi va céng tac chi lwvong va cac khoan
9 phu cap theo luong, tir d6 rut ra kinh nghiém cho nghé nghiép sau nay.
TS. Neuyén Thé Sinh vién ap dung dung cac kién thire d hoc vao thuc hanh nghé nghiép vé cong tac chi thuong xuyén tai
474 | Paihoc |THUC HIEN CHI THUONG XUYEN TAI UBND PHUONG TAN HUNG, QUAN 7 Truwong Kim Anh Kh.an suy don vi, thy duoc thuc té cach tinh lwong, phu cip, quy trinh tiép nhan kinh phi va cong téc chi thuong
9 xuyén, tir d6 rat ra kinh nghiém cho nghé nghiép sau nay.
. Quy trinh khai bo hai quan dién tir d6i v&i loai hinh nhap kinh doanh tiéu dung tai Cong Ty TNHH N e TS. Tran Nguyén 5 - X .
475 | Dai hoc TKHS Tiép Van Toan Cau (VIETNAM) Poan Thi Huong Khénh Hai Quy trinh khai hai quan bao gom 5 budc
) NGHIEP VU GIAO NHAN HANG XUAT KHAU BANG PUONG BIEN TAI CONG TY FET TS. Tran Nguyén L, N A FORT S . ..
476 | Daihoc CARDINAL GLOBAL LOGISTICS Pham Thée Huynh Khénh Hai Béo céo hoat dong giao nhan hang xuat khau cua cong ty Cardinal Global Logistics.
Chuong 1: Téng quan vé Cong ty TNHH MTV Thién Binh Ba Tri; Chuong 2: Quy trinh giao nhan hang
477 | Bainoe |QUY TRINH GIAO NHAN HANG HOA XUAT KHAU NGUYEN CONTAINER (FCL) BANG Lé Thi Neoc Lien | TS Trin Nguyén |héa xuét nhap khau (FCL) bang dudng bién tai cong ty TNHH MTV Thién Binh Ba Tri;Chuong 3: So sanh
A 19C | BUGNG BIEN TAI CONG TY TNHH MTV THIEN BINH BA TRI e Khanh Hai thyec tidn va 1y thuyét vé quy trinh giao nhan hang héa xuét khiu bing dudng dudng bién, rut ra bai hoc
kinh nghiém cho ban than
478 | Bai hoe Thuyec trang t6 chirc giao nhan hang nhap khau nguyén container ( FCL) bang duong bién tai cong ty Pham Neoc Mai TS. Trin Nguyén |Téng quan vé cong ty TNHH MTV Tan Dai Duong , quy trinh giao nhén thuc té hang nhap khéu nguyén
N TNHH MTV Tén Dai Duong : £ Khanh Hai container dudng bién, nhirng thanh tyu, han ché, bai hoc kinh nghi¢m rat ra
, Nghiép vu chimg tir hang héa nhap khéu tai Cong ty TNHH Thuong mai Dich vy Xuét Nhap khdu |Phan Thi Kim TS. Tran Nguyén |50 1€ V€ c0ng ty va phan tich chi tiét cdc buge ¢6 trong quy trinh nghiép vy chitng tl tai cong ty TNHH
479 | Daihoc N | . Thuong mai Dich vu Xuat Nhap khau Phuong An tir d6 néu ra tirng diém giong nhau va khac nhau gitra ly
Phuong An Ngén Khanh Hai P FE o, N L. . i N . N A
thuyét va thyuc té, dong thoi rat ra duge nhiing bai hoc kinh nghiém trong qua tinh di thuc tap cho ban than
50 luge vé cong ty va phén tich chi tiét cac budc co trong quy trinh giao nhan hang hoa xuét khiu nguyén
480 | Paihoc | QU trinh giao nhn hang héa xuat khiu nguyén container bang duong bién tai Cong ty TNHH San B3 Thi Yén Nhi TS. Tran Nguyén |container tai Cong ty TNHH San xuét Thuong mai Cat Tuong Vy tir 46 néu ra timg diém giong nhau va
= %% |xult Thuong mai Cat Tudng Vy ) Khanh Hai khéac nhau giita 1y thuyét va thuc té, ddng thoi rit ra dugc nhitng bai hoc kinh nghiém trong qua tinh di
thuc tap cho ban than
281 | Paihoc Thyc Trang Hoat Pong Dich Vu Khai Thué Hai Quan Tai Cong Ty Trach Nhiém Hitu Han Vii Nguyén Hoang |TS. Tran Nguyén |Chwong 1: Lich Sir Hinh Thanh Va Phat Trién; Chuong 2: Thue Trang Khai Thué Tai Cong Ty; Chuong 3:
* 7% |cardinal Maritime (Vietnam) Phuc Khanh Hai So Sanh Gitra Ly Thuyét Pugc Hoc Va Thuc Té, Rat Ra Bai Hoc
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482 | bainoe |QUY TRINH THUC HIEN THU TUC HAI QUAN POI VOI LOAT HINH NHAP SAN XUAT Nguyén Ngoc TS. Tran Nguyén |Phén tich thyuc trang quy trinh thii tuc hai quan ddi loai hinh nhap san xudt xuat khiu va dua ra bai hoc kinh
1S | XUAT KHAU TAI CONG TY CO PHAN XUAT NHAP KHAU PHUONG PHU Minh Quan Khanh Hai nghi¢m
483 | Daihoc |Quy trinh giao nhan hang nhap khiu bing duong bién tai cong ty Melody Logistics Nguyeén Thi Hong TS.' Tran Flguyen Qu~y trln'h; nhép ,kha}{ thl_,'ff té mat }Alan‘g STRAY\/ PAPER ,24(‘3SM‘, SIZ‘E 27MM x 7000M tai cong ty va
Suong Khanh Hai nhitng diém khac biét gitra thuc té va ly thuyet trong qua trinh lam hang.
THUC TRANG NGHIEP VU GIAO NHAN HANG NHAP KHAU NGUYEN CONTAINER A x x Ao PO e NA z , N s I A LA
484 | Paihoc |(FCL/FCL) BANG PUGNG BIEN TAI CONG TY CO PHAN XUAT NHAP KHAU PHUONG  |L& Quéc Tai TS', Tran N guyen Tongﬁquan Ve cong t?' co P ?an Xfl at Nhf'i p Khau Phwn;g P?u s trinh giao nh,an thyc t¢ hang nhdp khiu
PHU Khanh Hai nguyén container duong bién, nhirng thanh tuu, han che, bai hoc kinh nghiém rat ra
485 | Dai hoe TI—}UC TRANG THU THUE SU DUNG DAT PHI NONG NGHIEP TAI CHI CUC THUE GO Pham Van Hing | ThS. Bui Kim Td Trl}lh b‘ay' Ehuc trang thu't'hu'e su dPng~dat phi ndng nghiép tai chi cyc thué go vap va so sanh thuc tién c6 gi
VAP khac va giong nhau so voéi 1y thuyét da hoc
486 | Bai ho CONG TAC QUAN LY NG VA CUONG CHE NG THUE GTGT CUA DOANH NGHIEP TAl  |La Hoang Qudc Ths. Biii Kim T | Trinh bay Cong tc cudng ché ng thué d6i voi doanh nghiép tai Chi cuc Thué Quén 3 giai doan 2019 —
© 7 |CHI CUC THUE QUAN 3 TPHCM Hung ' 2021, So sanh 1y thuyét va thuc tién trong cong tic cudng ché ng thué, bai hoc kinh nghiém
487 | Paihoc |THUC TRANG THU THUE TIEU THU DAC BIET TAI CHI CUC THUE GO VAP Bach Thi Lan ThS. Bui Kim Tu C.lfum?g ! f Tong quan ve ?On vi kien tap: Ch',cuc thue G,O V?P ?h“"“ﬁ 22 T}}l:rc tran.g thu th}{e tiéu thy dge
Huong biét tai chi cuc thué Go Vap. Chuong 3: So sanh thyc tién véi ly thuyet va bai hoc kinh nghiém
. CONG TAC KIEM TRA THUE GIA TRI GIA TANG DOI VOI DOANH NGHIEP NHO VA P .. |Trinh bay cong tic kiém tra thué GTGT déi véi doanh nghiép vira va nho tai chi cuc thué quan 3, so sanh
Pai h . i : . . ! | I ( : 2 ! 2
488 | Paihoc |\ ra TAI CHI CUC THUE QUAN 3 L& Thi My Huyen |ThS. BUTKIMTU | /&3 rit ra bai hoc kinh nghiém
489 | Paihoc |THUC TRANG THU THUE THU NHAP CA NHAN TAI CHI CUC THUE QUAN GO VAP Neuyén Nhut Kha |Ths. Bui Kim T | 1inh bay cong téc thu Thue TNCN tai Chi cuc thue Quan Go Vap. So sanh thuc ¢ va 1§ thuyet va rit ra
bai hoc kinh nghi¢m
290 | Bai hoe THUC TRANG NOP HO SO QUYET TOAN THUE THU NHAP DOANH NGHIEP TAI CHI Trén Ngoc Bao Ths. Bui Kim T Trinh bay thyc trang ndp hd so quyét toan thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc thué Quén 5. So sanh
Y% lcuc THUE QUAN 5 Khanh ‘ thuc té v6i 1y thuyét va rit ra bai hoc kinh nghiém
. . . . i ~ % x a . x . o  |Trinh ba T . in 19 P hA hA I h nehié - % h tré .
291 | Pai hoc C""? Tac Quan Ly Thué - Cudng Ché No Thué Doanh Nghiép Ngoai Quoc Doanh Tai CCT Pau Thi Mén Ths. Biii Kim Ta ‘rm biiy, nflo ta cong tac q}lan }f‘ncyl cuozlg c ej no t He doi v.m doaj " nghiép ngoai quoc doanh trén dia
Q.Binh Thanh ban Quén Binh Thanh, so sanh véi ly thuyét va rut ra bai hoc kinh nghi¢m.
492 | Paihoe | QuY trinh thuc hién bo chim tir xuét khdu thuy san tai cong ty TNHH Ché bién Nong Hai San Bién L& Thi Quynh Anh ThS. Duong Nghién ciru v& quy trinh thyc hién céc ching tir ¢n thiét theo quy dinh dé xuit khiu mot 16 hang thuy san
T [Xanh HRuym Phung Buc thuan loi, nhanh chéng va thanh cong tai cong ty TNHH Ché bién Nong Hai San Bién Xanh
. 3 o R - Neuyén Thi Ngoc |ThS. Duong Viéc l?p booki?g téulla Tc}t tlr'ong nh}}ng n,ghié,p v quaAn trong fié h~oén Ffit q}lé ’trinh' giao‘ nhén hz‘mgAcﬁng
493 | Daihoc [Nghiép vu Booking tau hang xuat khau tai cong ty Gateway Logistics Co., Ltd Chau Phiine Ditc nhu ban hop dong thé hi¢n trach nhiém phap 1y gitra Cong ty voi hang tau va ca khach hang trong cong
£ cudc lam hang xuat khéu tai cong ty Gateway.
i a a a A a A ico i a iTi i . . . Th . D . 0 A ~ A ~ x A A g A A N . - A \ ) a A
494 | Dai hoc Thue tr.ang giao nhan hang hot xuat nhap khau tai cong ty Phit Xuan MariTime Transportation and Trinh Kim Chuc S “‘,’“g Qua trinh xuat nhap khau 1 16 hang quoc té cta cong ty CP dau tu va phat trién hang hai Phu Xuan
Operations Phung Puc
495 | Baihoe | T the khai béo nhp kh&u nguyén vat li¢u déi v6i hang san xuét xuat khiu tai cong ty C6 Phan | Truong Nguyén  |ThS. Duong Dua trén 16 hang nhap khau nguyén vét liéu thuc té dé hoan thién tha tuc khai bao hai quan tir d6 so sanh
H 9% IXuét Nhap Khau Phuong Phit Huynh Dao Phing Dt gitra 1y thuyét va thuc té ddng thoi rit ra bai hoc kinh nghi¢m
296 | Paihoc |Qu trinh giao nhan hang LCL xuét khéu bing container duong bién tai cong ty TNHH Giao Nhan |Hoang Thi Thanh |ThS. Duong MS ta ngén gon quy trinh giao nhan hang LCL xuét khiu bang container duong bién. Tir d6 c6 ci nhin
Y |Cua Ngd Diém Phung Buc khai quét hon so véi 1y thuyét hoc dé rat ra dwgc kinh nghiém cho ban thén.
Nehié Giao nhin hine Xuit khiu bine dudne bién theo ph hép FCL/FCL tai cone tv Van |Neuyén Khanh ThS. Duon Hang héa xuéit nhap khau dugc chira dung trong vo container. Chu hang co thé muon vo container cia
497 | Dai hoc £Asp vu Ti1a0 Mugn ang Audt ki Hang quong Bien theo pudng pasp al cong ty Van | TEUY! o | s hang tau (COC) hoac sir dung chinh vo container ciia minh (SOC). Hang FCL dugc tinh cudc theo ting
Tai va Thuong Mai Viét Hoa Duy Phung Buc = . S A it 1 e 2 £ A A
loai vo container va 19 trinh tir cdng xuat POL — dén cang nhap POD.
Thue trane tinh hink thae hién thi tuc hii 4 v hine nhio khiu hing 1é dubme bidn e ThS. Duong Téng quat chung vé cong ty TNHH Thuong mai va dich vu Phuong An, thyc trang tinh hinh thyc hién thu
. e trang tinh hinh thuc hién thu tuc hai quan doi vai hang nhap khau hang lé duong bién cta U o . . PR A 2 . U FOIN £ s A s An .
498 | Dai hoc cong ty TNHH Throng Mai - Dich vu Phuong An Lé Thi Ngoc Han Phiing Ditc tuc hai quan doi vdi hang nhap khau, so sanh gitra ly thuyét va thuc té khi thuc tép, tir d6 rat ra kinh

nghiém.
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299 | Pai hoc Quy trinh xudt khéu hiang nguyén container ( FCL) bang dudng bién tai cong ty TNHH Well - Trans Pham Thu Hién ThS. Duong Tém tht vé quy trinh xudt khau hang nguyén container ( FCL) bing dudng bién tai cong ty TNHH Well -
T |Logistics Viét Nam : Phung buc Trans Logistics Viét Nam thong qua qua trinh kién tap.
500 | Dai hoc Quy trinh giao nhan hang nguyén container nhap khau bing dudng bién tai cong ty Thuong Mai Dinh L& Chi Hidn ThS. Duong Pua ra dugc quy trinh nhap khiu béng duong bién cia cong ty, tir d6 so sanh ly thuyét dugce hoc va thuc té
=" |Tiép Van D&T Phung buc tai cong ty co diém gidéng va khac nhau nhu thé nao va riit ra bai hoc cho ban thén.
501 | Paihoo Quy trinh thyc hién thi tuc hai quan dbi v6i hang ho4 nhap khau tai cong ty TNHH Hoang Long Mai Thi Hidn ThS. Duong Tap trung nghién ciru quy trinh thuc hién thu thuc hai quan dac biét 1a thu tuc hai quan dién tir d6i voi hang
T |cargo ’ Phung buc nhap khau tai cong ty TNHH Hoang Long Cargo
502 | Baihoe |QUY trinh thi tuc hai quan bi v6i hang hoa xuét khau & cong ty TNHH Mat Thanh Vién Doanh 1 Anh Bio ThS. Duong Dua trén co s& 1y luan lién quan dén tha tuc xuét khiu hang hoa két hop vai tip trung nghién ciru thii tuc
© 77 |Binh Phat Phung buc hai quan dién tir d6i voi hang xuat khéu kinh doanh tai Céng ty TNHH M6t Thanh Vién Danh Binh Phat.
la cé é o ai DO ( . ThS. Huynh Nh N e 1e ik s £ ox . JET £ ax
503 | bai hoc cong tic quan 1 thue TNDN cda cée doanh nghigp tai Chi cue Thue khu vie Bong Xodi Dong Phi Pham Thi Thao Vy S. Huyn u trinh bay cong tac quan ly thué TNDN tai Chi cuc thué va so sanh thuc té véi ly thuyet da hoc
giai doan 2019 - 2021 Quang
Cong tac kiém tra thu thué thu nhap doanh nghip tai Chi cuc Thué Dinh Quan-Tén Phu giai doan ThS. Huynh Nhu .
504 | baihoc |2019-2020 Tran Hiép Qua.ng yn Trinh bay quy trinh kiém tra thu thué tai chi cuc Thué va so sanh thyc tién voi li thuyet da hoc
505 | Paihoe |Quan 1Y Hoa don dién tir timg 1an phat sinh trén dia ban thanh phé Thi Piic — giai doan 6 thang dau 55 Thanh Bat ThS. Huynh Nhu | Trinh bay quy trinh cAp HDDT cdp timng l4n phat sinh va xtr 1i HD sai s6t d6i véi NNT 1a ho kinh doanh va
7T [nam 2022 : Quang ¢4 nhan kinh doanh tai Chi cuc Thué Thanh phé Thu Dirc, va rit ra bai hoc kinh nghiém
. . . ~ ThS. Huynh Nh . R P LA bt ca A £
506 | Daihoc [Nghiép vu ké khai va nop thué GTGT tai cong ty TNHH Thuong mai Noi that Moc Mién Phan Minh Thong Quzng un Y| Trinh bay co cau va cach cong ty d6 ké khai va nop thue
X . Huynh Thi Tha ThS. Huynh Nh N N S R £ . £
507 | baihoc |[Cong tac xu li gia han ndp thué TNDN tai Cuc Thué TP.HCM giai doan 2020 - 2021 Nﬁﬁn 1 1hao Quzng uyn v trinh bay quy trinh gia han ndp thué¢ TNDN tai Cuc Thue
\ . . X s i | Gidi thidu to Huyén Nam Tra My va Phong Tai chinh - K& hoach Huyén Nam Tra My. Quy trinh
_ Quy trinh quén 1 chi tién lvong déi véi sw nghiép Gido duc tai Phong Tai chinh - Ké hoach Huyén |Nguyén Thi Tra | ThS. Lé Thi My i6i thi¢u tong quan Huyén Nam Trd My va Phong Tai chinh - K& hogch Huyén Nam Tra My. Quy trin
508 | bai hoc R ) R x N quan ly chi tién luong doi vdi su nghiép gido duc tai Phong Tai chinh - Ké hoach Huyén Nam Tra My.
Nam Tra My, Tinh Quang Nam Diém Ngan , I
Rst ra so sanh,nhan xét
509 | Pai hoc Quy trinh thu Ngan sach Nha nuéc tai uy ban nhan dan Quéch Khai Hoan ThS. Lé Thi My téng quan vé uy ban phuong tang nhon pha b va
=" |phuong ting nhon phi b thanh phé tha dic s Ngén quy trinh thu ngan sach nha nuéc tai uy ban
510 | Paihoc |Quy trinh quan 1 thu phi, 1¢ phi tai UBND phudng Hiép Pha, TP Tha Duc V6 Lé Huy ThS. L& Thi My | Tong quan vé phutng Hicp Phi va UBND phudng Hicp Ph; Nhimg van dé co ban ve phi, I¢ phi va quy
Ngén trinh quan ly thu phi, 1¢ phi; So sanh giira thyc t&, Iy thuyét dua ra nhan xét va rut ra bai hoc kinh nghiém.
Khai quat vé phudong Tang Nhon Phi B va UBND phuong Tang Nhon Pha B; so luge vé 1y ludn chi
. Quy trinh quan 1y chi thuong xuyén tai N N ThS. Lé Thi My  |thudng xuyén va
11 | Daih R . h L A . ; X . . \ . . P A oai A g a2 X . \
S 319¢ | UBND phuong Tang Nhon Pha B, TP Thi Duc, TP Hé Chi Minh Ngb Vinh Lam Ngén tinh hinh thyc tién quy trinh chi thuong xuyén tai don vi; Rut ra nhan xét vé cac diém giong , khac nhau va
rat ra bai hoc cho ban than.
. _ Khéi quat vé huyén 1am ha va thi trén dinh vin; so | ¢ thu ngan sach inh thu tai UBND, tinh
. quy trinh thu ngén sach nha nudc trén dia ban Nguyén Minh ThS. Lé Thi My . al quat v l-]:yCl'l ‘am d Vflt ! tlran dl? Va.l?’ SO ‘u’qc Ve thu ngaln SB,.C i qliy trin tA u,tal, v ) tn .
512 | bai hoc Dox - oA tx s n b a hinh thu thyc tién tai UBND; so sanh diém giong va khau nhau giira ly thuyét thuc té va rat ra bia hoc kinh
thi tran Dinh Van huyén 1am ha tinh 1am dong Nghia Ngan N . A
nghiém cho ban than.
) quy trinh quan 1y tai san cong tai A ThS. Lé Thi My |Khai quat vé phudng Hiép Phii va
513 | Baihoc |04 1 nhan dan phuong Hiép Pha, TP. Thi Bie, TP. HCM Ly Kim Phung 0 Uy ban nhan dan phuong Hiép Phi;
i an li i Ho Thi Thanh ThS. Lé Thi My . .
514 | Daihoc Quy trinh quan 1i thu NSNN tai 0 Thi Than S. Lé Thi My Quy trinh quan Ii thu NSNN

UBND Phuong Phude Long b-TP Thu Bire-Tp HCM

Théao

Ngéan
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grr | Trinh 46 Tén d& tai Ho va tén ngudi | Ho va tén ngudi Noi dung tom tht
dao tao thyc hién hudéng dan
Gi6i thiéu vé UBND Quén 12
515 | Dai hoo Quy trinh quan ly tai san cong tai Duong Ngoc Bich |ThS. L& Thi My |va Phong Tai chinh - Ké hoach Q12, céc ly thuyét lién quan dén tai san cong va quy trinh quan 1y tai san
= " |Phong Tai chinh - K& hoach thuge Uy ban nhan dan Quan 12 Uyén Ngén cong, quy trinh quan 1y tsc thuc & tai don vi tir d6 so sanh giita lya thuyét va thuc tidn ddng thoi rat ra duge
bai hoc kinh nghi¢m
trinh thu Nedn sach Nha nuée trén dia bin UBND ThS. Lé Thi M9 Téng quan vé xa Hiéu Liém va UBND xd Hiéu Liém; Pic diém cua thu Ngan sach Nha nudce
516 | Daihoe |1 frinh thu Nean sich Nha nube trén dia ban Mai Duc Vinh Y PMY v tinh hinh thye tién quy trinh thu Ngan sich Nha nuéc ciia UBND x Hiéu Liém; So sanh 1y thuyét va
xa Hiéu Liém, huyén Bac Tan Uyén, tinh Binh Duong Ngan A . L. . . R SR
thuc t€, qua d6 rit ra bai hoc kinh nghiém khi di kién tap tai co quan
ThS. Lé Thi M9 Téng quan vé phuong Binh Hung Hoa A va UBND phudng Binh Hung Hoa A. Téng quan va quy trinh thu
517 | baihoc |Quy trinh thu ngn sach nha nudce tai UBND phuong Binh Hung Hoa A, quan Binh Tan Phan Tuong Vi N éﬁ el ngan sach nha nudc tai Gy ban
9 So sanh giita thyc té, 1y thuyét dua ra nhan xét va rut ra bai hoc kinh nghiém
. Quan 1y chi NSNN cho sy nghiép y té tai U N ThS. Lé Thi My |gidi thiéu vé& s& Tai chinh, cac khoan chi nsnn cho su nghiép y té,
518 Pai h , Vo Pai Ngh' A T ST £ 1en % 2 14 Al
419 | So Tai Chinh TP.HCM o0 Dal Nehia Ngén quy trinh quan ly, s6 li¢u thuc té lién quan dén quan 1y chi NSNN
519 | Paihoc CONG TAC QUAN LY THU THUE THU NHAP DOANH NGHIEP TAI CHI CUC THUE Bui Dinh Cong TI.IS' Nguyen Thi Trinh bay cong tac quan Iy va thuc trang thu thué tndn
QUAN 3 Kim Chi
THUC TRANG QUYET TOAN VA NOP THUE THU NHAP DOANH NGHIEP TAI CONG TY ThS. Nguyén Thi Chuong 1. Gidi thiéu tng quan vé Cong C6 phan GAMOTA
520 | Baihoe | UCTRANGQ : : = Nguyén Hai Dang | > - 8" | chirong 2. Thye trang quyét todn va nop thué tai Cong ty C8 phin GAMOTA
CO PHAN GAMOTA Kim Chi . e £ x1s Koo oar o ‘- X
Chuong 3. So sanh giira thyuc té va ly thuyét tir d6 rit ra bai hoc thyuc tien
521 | Pai hoc Cong Tac Quéan Ly Thué Thu Nhap Ca Nhan Tai Chi Cuc Thué Khu Vyc Bién Hoa - Vinh Ciru Neuyén Neoc Han ThS. Nguyén Thi |Trinh bay mét s6 quy trinh trong cong tac quan ly thué Thu Nhap C4 Nhan tai Chi cuc Thué khu vuc Bién
MR Giai Poan 2019 - 2021 suyen Nee Kim Chi Hoa — Vinh Ciru. So sanh thyc té véi 1y thuyét va bai hoc kinh nghiém.
522 | Baihoc CONG TAC TUYEN TRUYEN HO TRG NGUGI NOP THUE TAI CHI CUC THUE QUAN GO  [Nguyén Thuy ThS. Nguyén Thi |Trinh bay cong téc tuyén truyén va h trg ngudi ndp thué tai Chi cuc thué Quan Go Vap. So sanh thyc té va
= |vAP Hing Kim Chi 1y thuyét va rut ra bai hoc kinh nghi¢m
x . |Phan tich thyc trang quan li ng thué va cudng ché no thué tai ngan hang Eximbank. So sanh li thuyét va
. o A TR £ £ gks o o n PN . s ThS.NgUndThl X Ay A e . 2 Y . T Jn ~ £ Ko A N
523 | Paihoc |Cong tac quan li va cudng ché ng thue doi v6i doanh nghiép tai ngan hang Eximbank Pham Thi Y Hoa Kim Chi thuc tien, mot sO giai phap dé thuc hién tot cong tac quan li ng thué va cudng ché no thué tai ngan hang
Eximbank
0 19 thu thué eid tri gia ting 46 v6i doanh nehiép fur nhin dia bin huyén Bao Lim — Tinh La ThS. Neuvdn Thi Phan Tich thyc trang tinh hinh quan 1y thu thué GTGT dbi véi doanh nghiép tu nhan trén dia ban huyén
524 | Dai hoc gg: Y thu thuc gia tri gia tang 4ot vot doanh nghicp tu nhdn dia ban huyen Bao Lam = T LAM - ppam CAm Hong Kim, Ct?i YR T 1Bao Lam tinh Lam Ddng, So sanh 1y thuyét va thuc tién, nhitng thanh tyu Chi cuc thué da 1am duge. Chi ra
€ nhiing tdn tai, han ché va nguyén nhan ctia han ché.
525 | Paihoc |MO 4 qua trinh ké khai v np thué tai Cong ty TNHH Thiét Ké- Xay Dung- Trang Tri Noi Thit ~ |Pham Thi Anh ThS. Nguyén Thi |Trinh bay, mé ta qua trinh ké khai va ndp thué tai Cong ty va tir d6 rit ra bai hoc, ciing nhw nhan xét vén dé
HHC phé viet Hong Kim Chi d6 so vé6i ly thuyét da hoc
. N . s 1s A Ak N A a1 o ~ TTA N ThS.NguyénThi in . N cn A A . N , K A N . A
526 | Daihoc |Céng tic quin ly von dau tu XDCB tir NSNN trén dia ban Quén 12 V3 HO Anh Bao T6 Nea Nghién ctru toan dién vé cong tac quan ly von dau tw XDCB tir NSNN ctua UBND quén 12
) R R . ThS. Nguyén Thi o ) " , I A
527 | Daihoc |[Céng tic quin ly chi thudng xuyén ngan sach xa Hau My Trinh Lé Ngoc Han T6 Nea Thuec trang cong tac quan ly 1p du toan, thuc hién dy toan, quyet toan tai UBND xa Hau My Trinh
528 | DPaihoc |Quy trinh quan Iy chi thuong xuyén NSNN tai huyén Dic Trong- tinh Lam Ddng :igl:lgThlen igsﬁgguwn Thi tinh hinh quén Iy chi thuong xuyén, cong tac 1ap du toan, thuc hién du toan, quyét toan
. . N N . . R % . ThS. Nguyén Thi N . N PR . N A a1 N . N
529 | Paihoc [Nghiép vu quan ly chi thudng xuyén ngan sach nha nudc trén dia ban phudng Linh Tay Do Phuong Kim Té Nea Cong tac quan ly chi thuong xuyén va tinh hinh quan 1y chi thuong xuyén trén dia ban phuong Linh Tay
530 | Paihoc |QUY TRINH QUAN LY CHI PHi CHI PAU TU XAY DUNG CO BAN Eg: Thi Minh igsﬁgguyen Thi | Y AY DUNG, MG RONG TRUGNG TIEU HOC NGUYEN SON HA
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531 | baihoc |[Quy trinh quan ly chi thudng xuyén NSNN tai bénh vién Lé Van Viét ;fﬁzyen Thi Mong igsﬁgguyen Thi tinh hinh quén Iy chi thuong xuyén, cong tac 1ap du toan, chip hanh, quyét toan
532 | Dai hoc NZ}ng cao hiu qua quén ly thu thué dét phi ndng nghiép trén dia ban Phuong Linh Tay - TP Thu Tran Thi Thu T}AIS. Nguyen Thi thye trang quan 1Y thu thud dét phi nong nghiép trén dia ban phuong
buec. Thanh T6 Nga
533 | baihoc |Quan ly chi thuong xuyén NSNN tai quin Téan Binh Ng_uAyen PAham Tlgs' Neuyen Thi thue trang chi thuong xuyén & quan Tan Binh, quy trinh 14p du toan, chap hanh, quyét toan
Chiéu Trén To6 Nga
534 | baihoc |Quan ly chi ngan sach Nha nudc tai phuong Long Binh Tén trong giai doan 2017-2021. Ug{:‘yen Thanh ?gsﬁ;gu}/en Thi danh gia quan ly chi NSNN ¢ phuong Long Binh Tan
Chuong 1: Khai quat dac diém kinh té va t6 chitc ctia Chi cuc Thué Khu vue Bién Hoa — Vinh Ciru.
535 | Baihoc C?ng ta? thu va xur ly ng thué doanh nghiép ngoai quoc doanh tai Chi cuc Thué Khu vie Bién Hoa - Pham Thi Nhur An ThS; Tran Nhan Chu’or'lAg 2: Quy trinh qu:cln 1y thu va xtr 1y no thué doanh nghiép ngoai quoc doanh tai Chi cuc Thué Khu
Vinh Ciru Nghia vuc Bién Hoa — Vinh Curu.
Chuong 3: Nhan xét va déi chiéu quy trinh
536 | Daihoc |Cong tic kiém tra thué tai Chi cuc Thué khu vuc Quén 7 - huyén Nha Bé Pham Dicu An ThS; Tran Nhan Trml} ba‘y cong ta‘g kiém tra thuefa,u Chi cyc Thué khu vuc Quan 7 - huyén Nha Bé. So sénh thuc té va Iy
Nghia thuyét va rat ra bai hoc kinh nghiém.
Chuong 1:KHAI QUAT PAC BIEM KINH TE VA TO CHUC CUA CONG TY TNHH THUONG MAL
oy . N , o . ) s X . DICH VU VAN PHONG PHAM HOA SEN Chuong 2:THUC TRANG CONG TAC KE KHAI VA NOP
537 | Dai hoc z&:cv‘:?‘i kehlglzla‘ VSJS’%?J‘ZQT nhdp doanh nghiép tai cong ty trach nhi¢m hitu han thuong mai Z;“h‘mg Thi Thay ;h}sﬁamn B3R THUE THU NHAP DOANH NGHIEP TAI CONG TY TNHH THUONG MAI DICH VU VAN PHONG
e Ve van phong p g PHAM HOA SEN Chuong 3:50 SANH GIUA THUC TE VOI LY THUYET VA RUT RA BAI HOC
THUC TIEN
538 | Pai hoc Cong tac xtr li ho so gia han ndp thué Gia tri gia tang tai Cuc Thué Thanh pho H6 Chi Minh giai Pio Thi Ngoc Anh ThS.~ Tran Nhan trinh by quy trinh gia han ndp thué gié tri gia tang tai Cuc Thué TP H& Chi Minh
doan 2020 - 2021 Nghia
. A . x ~ o |ThS.TranNhan | . .. . N
539 | baihoc |Cong tic quan ly thu tuc hoan thué GTGT tai Chi cuc Thué khu vuc Bién Hoa - Vinh Ctru Nguyén Quynh Chi Nghia Trinh bay cong tac quan ly thu tuc hoan thué
Hutnh Thi Thicn Trinh by qué trinh cong tac quan Iy thué Thu nhp ca nhan tai chi cuc Thué Quén 4 va so sanh thyc tidn
540 | Paihoc |Cong téc quan Iy thué thu nhap c4 nhén tai Chi Cuc Thué Quan 4 Ngg’z : ThS. Tran Thi Mo |c6 gi khéc va gidéng nhau so véi 1y thuyét da hoc
541 | Dai hoc Tl.nh hm}} kf khavl thue gia tri gia tang tai Céng ty TNHH Dich Vu Tu Van va Bai Ly Thué Truong Neuyén Linh Nhi | ThS. Trén Thi Mo Trmlg ba?/ tinh !1‘1nh ké }(hal thl}? GTGT 6 Truong Gia trong 2 quy dau nam 2022. So sanh thuc t€ va ly
Gia 2 quy dau ndm 2022 thuyet, rut ra bai hoc kinh nghi¢m.
) THUC TRANG KE KHAI VA NOP THUE GIA TRI GIA TANG CUA CONG TY TRACH PR N . Trinh bay v& thuc trang ké khai thué va nop thué GTGT tai Cong ty TNHH Thuong mai Trong Thi. Tir do
542 a1 hoe NHIEM HUU HAN THUONG MAI TRONG THI Bui Thi Thao ThS. Tran Thi Mo dua ra nhirng giai phap hoan thién cong tac ké khai va ndp thué cho Doanh nghiép.
543 | Dai hoc Cong tac quan ly quyét toan thué thu nhap doanh nghiép tai Cuc Thué Thanh pho Ho Chi Minh giai Hu}mh Ngoc Tay ThS. Trén Thi Mo Trinh bay vé cong tac quan li quyét toan thue, néu 1én nhan xét va sau do rut ra bai hoc kinh nghi¢m
doan 2019 - 2021 Thi
Neuvén Thi Minh Trinh bay cong tac kiém tra thué tai Chi cuc thué Quan Binh Thanh. So sanh thuc t& va Iy thuyét va rit ra
544 | Paihoc |Cong tic kiém tra thué tai Chi cuc thué Quan Binh Thanh Tﬁy ! ThS. Trin Thi Mo |bai hoc kinh nghiém
545 | Paihoc |Cong tic ké khai, ndp thué Thu nhap doanh nghiép tai Nean hang TMCP Xut Nhap Khau Vist Nam Phan Thi Cam ThS. Trén Thi Mo Trinh bay quy trinh ké khai, ngp thué TNDN tai ngan hang. Lién h¢ thuc tién va so sanh gitra ly thuyet voi

Tién

thuc tién, dwa ra nhan xét va rat ra bai hoc
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546 | Daihoc |[Nghiép vu ke khai va nop thué GTGT tai cong ty cp co khi tay ninh Ng,uyen Tong Duy ThS. Trén Thi Mo Trlgl} ba¥ ngAhlep'vu lfe khfn V«":l nop tAhue‘ GTGTAta_u Cong ty CP Co Khi Tay Ninh. Pua ra dugc bai hoc kinh
Phuc nghiém tr cong tac nay giira ly thuyet va thyuc te.
547 | Daihoe |COnE tc quanly thu¢ ddi voi hogt dong thuong mai dién tir tai Chi cue thu¢ TP. Thi Bite trong 6 |y 2 v Nhign|ThS. Trin Thi Mo |Trinh bay cong tae quan 1y thué déi véi hoat dong TMBT
thang dau nam 2022
548 | Daihoc |Dich vu quyét toan thué thu nhap doanh nghiép tai dai Iy thué truong hai Ng6 Thi Tin ThS. Tran Thi Mo :frlnAh b2'17y auy tfmh 1am {5 khai quyét todn thue TNDN 6 Bai 1y thué, so sinh thyc tin v6i 1y thuyét da hoe
o trén giang dudng
Trinh bay, mo ta thuc trang cong tac kiém tra thué tai chi cuc, Cong tac kiém tra thué GTGT dbi véi cac
549 | Paihoc |Cong tac kiém tra thué Gia tri gia tang tai Chi Cuc Thué Quéan 4 Giai doan 2019 -2021 Tréan Pt Tin ThS. Trin Thi Mo |doanh nghiép trén dia ban Quan 4, so sanh voi ly thuyét va rut ra bai hoc kinh nghi¢m.
ét toan va ng é i Co i 0 ¢ Thong Ti Nguyén D A . ‘ « < < . . ia
550 | Daihoe | l¥C rang duyet todn vanop thué TNDN tai Cong ty TNHH Dich Vu Cong Neh¢ Thong Tin Co - \Nguyen Duong 1 ¢ 3 i Mo |Trinh bay quy trinh quyét todn thué. So sanh thuc € va 1y thuyét, tir d6 rit ra bai hoc kinh nghiém.
Ban (Viét Nam) Thay Trang
551 | Paihoc |cong tic tuyén truyén hd tro NNT tai chi cuc thué thanh phé Thi Diic Nguyen Thi Yén ThS. Trén Thi Mo Trinh Aba)‘/ c?ng ta(f 'tuyen Fruyen h(z tro NNT tai Chi cuc Thué thanh phoé Thu Dirc. So sanh gitra 1i thuyét va
Trinh thuc té va rat ra bai hoc kinh nghiém
552 | Daihoc Cong tac quan 1y thué thu nhap doanh nghiép cua cac doanh nghiép tai Chi cuc Thué Quén 4 - Neuyén Thi Viét | ThS. Tran Thi Mo T}'mh bay c;)n{g tz?c qua? ly‘ th}le thu‘l?hap d(?anh ng'h)@p ctia cac doanh nghiép tai Chi cuc thué Quan 4. So
TP.HCM sanh thyc té va ly thuyét va rut ra bai hoc kinh nghi¢m
553 | Paihoc |Nghiép vu ké khai nop thué GTGT tai Cong ty TNHH may loc nudc TTS Nguyén Ngoc Y |ThS. Trin Thi Mo |Trinh bay nghiép vu ké khai va ndp thué gtgt tai cong ty TNHH may loc nuée TTS
ong tac kié § i Chi é anh - iai S s — Trinh ba trinh thuc té kiém tra thué TNDN tai chi cuc thué. So sanh thuc té véi 1y thuyét va kinh
554 | Dai hoc Cong tac kiém tra thué TNDN tai Chi cuc thué khu viuc Long Thanh - Nhon Trach trong giai doan L& Thi Hoang Yén |ThS. Trin Thi Mo l‘lrh bayy quy trin uc te kiem tra thué ai chi cuc thué. So san uc t€ voi ly thuyet va kin
2019 - 2021 nghiém rat ra
4 é i Co 6 pha idi Nguyén Thi Ki A . ok .
555 | Bai hoc Tlﬁh hinh ké khai va hach toan Thué GTGT tai Cong ty c6 phan thuong mai dich vu Tra Ca Phé glAlyen 1 Kim ThS. Trin Thi Mo |Cong téc thuc hién va hach todn thé GTGT tai DN
Viét Nam Ngan
. Phan tich quy trinh giao nhan hang héa nhap khiu bing dudng bién cita Cong ty Cé phin Logistics [~ \ 1\~ 11 ThS. Tran Xuan  |Tim hiéu, phan tich quy trinh giao nhan hang ho4 nhap khiu bing dudng bién tai Cong ty C3 phan
556 | Daihoc . P Vi Nhat Tam s . . A
Cang Sai Gon Hang Logistics Cang Sai Gon
557 | Daihoc [Phan tich quy trinh nhip khau nguyén li¢u may sgi Polyester & cong ty TNHH Déng Nam Phat Ng.uAyen Thi Diéu T]gS. Tran Xuan Tmfl hiéu ve quy trinh nhap khau nguyén liéu sgi dé san xuat ra san pham vai ban ni dia va xuat khau ra
Thién Hang nudc ngoai
. Phén tich quy trinh nhap khiu hang héa bing dudng hang khong tai Cong ty TNHH Déu tu Phat X ThS. Tran Xuan  |Phan tich thyc trang va quy trinh nhap khiu hang hoa dic biét 1a v& linh kién dién tir tai Cong ty TNHH
558 | Dai hoc 2 N Do Thi Thuong N A p iR L
trién Cudc song Hang DPau tu Phat tricn Cudc song
. Thyec trang dich vu giao nhan va tmg dung cong nghé thong tin vao quan ly hang hoa xuat khiu X oA .+ | ThS. Tran Xuén Nghién ctru vé quy trinh giao nhan hang hoa xuét khiu béng duong bién va tim hidu viéc ung dung cong
559 | baihoc |, . . RN PUE o o 2 5 Nguyén Song Tién |+ T S N R R 2 A e PO, 2 5
bang dudng bién tai Cong ty CO phan Giao nhan va Van chuyén Indo Tran Hang nghé thong tin dé quan ly hoat dong giao nhan tai Cong ty C6 phan Giao nhan va Van chuyén Indo Tran
. o - oo x oo |ThS. TranXuan [ oo 5 . T x
560 | baihoc |[Quan Iy rui ro trong hoat dong kinh doanh xuét nhap khau Nguyén Bich Traim Hing Tim hi€u ve rui ro va cach quan ly rui ro cta cong ty Go Phuong Nam
. Thuyc trang hoat dong kiém tra, kiém soat hang hoa xuét- nhap khiu & khu vuc bién gioi Viét Nam - [V0 Hoang Anh ThS. Tran Xuén  |Tim hiéu v& hoat dong kiém tra, kiém soat hang hoa XNK tai bién gidi Viét Nam Campuchia va tai Cong ty
561 | Daihoc ; . s . >
Campuchia Trinh Hang TNHH Cao Thanh Phat
, . . . 6 Thi Thanh  |ThS. Tran Xua - : . ; ;
562 | Daihoc |[Quy trinh to chic thuc hién hop dong nhap khau tai cong ty TNHH Thuong mai tiep van D&T Ngo Thi Than S. Tran Xuan Tim hiéu quy trinh to chtrc thyc hién hgp dong nhép khau
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563 | Dai hoc Thuyec trang hoat dong kinh doanh dich vu tai Cong ty Trach Nhiém Hiru Han Tiép van Qudc té Hai |Hoang Vi Minh  [ThS. Trin Xuan  |Phan tich thyc trang céc san phém dich vy cong ty cung chp nhim danh gia va dua ra giai phap tang truong
T [Minh Tuén Hing va phong ngtra rui ro
564 | Dai hoc Giai phap ndng cao hiéu qua nghiép vu chiing tir hang hoa xuit nhap tai cong ty TNHH San xudt Lé Thi Thanh ThS. Trin Xuan | Tim hiéu by chimg tir thuc t& hang xuit khiu nguyén cont va dua ra giai phap nang cao nghiép vu chimg tir
© 77 |Thuong mai Cat Tudng Vy Tuyén Hing tai Cong ty TNHH san xuét thuong mai Cat Tuong Vy
565 | Daihoc |Quy trinh khai bio Hai quan nhap khiu cb Meranti bing duong bién tai cong ty TNHH TM Vibico Huz/nh Phuong leS. Tran Xuan Phan_ t}ch quy trinh khai bao hai quan khi nhap khau mot 16 hang go Meranti tir Maylaysia vé VN cua cong
Uyén Hang ty Vibico
566 | Dai hoc Phat trién hoat dong xuat khau san pham nudc giai khat ciia Cong ty Co phan Dau tu A&B Viét Pham Théo Uyén leS. Tran Xuan  |Phén tich t'l?\l_,[‘C trang ‘hoat d()ng fuat }(hau "va quy trinh xuat khau nude giai khat cua Cong ty Co phan Dau
Nam Hang tu A&B Viét Nam va dua ra giai phap khac phuc
567 | Daihoc |Thim dinh gia bat dong san: Dy 4n van phong Phé Déng Plaza Vii Thi Mj Hanh Nguy?n Chi Tham ?mh gia t,huavdat t?%l duong Vf) Chi Cong quan 2 theo phuong phap thing du, hién trén dat c6 quyet
Nguyén dinh dau tu du an van phong Pho Dong Plaza
D& tai ludn vin t&t nghiép: “Tham dinh gia tri Quyén sir dung dét Thira sb 32, 32 t& ban dd s6 68 phuong
Théng Tam, Thanh phd Viing Tau cho muc dich vay vén” s& c6 kién thirc tdng quan c& so 1y luan vé bat
dong san, thi truong bat dong san, tham dinh gia bat dong san. Ngoai ra, d¢ tai khoa luan nay ciing tong hop
thong tin vé cong ty ma tac gia da thyc tap trong 3 thang qua. Thong tin vé muc tiéu, dinh huéng hoat dong,
568 | Dai hoc Thé&m dinh gia tri Quyén sir dung dét Thira s6 32, 32 t& ban db s6 68 phuong Thing Tam, Thanh  [Nguyén Ngoc Nguyén Chi thuan loi, kho khin, co hdi va thach thirc tai cong ty ma téc gia da thuc tap. Cudi cung la tham dinh gid tri
M9 1phé Viing Tau Tram Anh Nguyén Quyén sir dung dAt Thira s6 32, 32 t& ban db s6 68 phudng Théng Tam, Thanh phé Viing Tau, tac gia da
van dung kién thirc tir giang duong va kinh nghiém trong qua trinh thyc tap dé tham dinh gia quyén st
dung d4t tai tinh Ba Ria — Viing Tau bang phuong phap thing dy va cling v&i phwong phap so sanh dé kiém
tra. Va gia tri Quyen sir dung dat Thira s6 32, 32 to ban d6 s6 68 phuong Thang Tam, Thanh pho Viing Tau
12 53.580.000 ddng / m2
Dé tai luén van t6t nghiép: “Tham dinh quyén sir dung dit Tham dinh gi4 Quyén sir dung dét tai Thira sb
32, 32 to ban d6 s6 68 phuong Thang Tam, Thanh pho Viing Tau cho muc dich kham khao ” s€ c6 kién
thire téng quan co s& 1y luén vé bit dong san, thi truong bit dong san, thim dinh gia bt dong san. Ngoai ra,
deé tai khoa luan nay ciing tong hop thong tin vé cong ty ma tac gia da thyuc tap trong 3 thang qua. Thong tin
569 | Paih Th&m dinh gi4 Quyén sir dung dét tai Thira sé 32, 32 t& ban db sé 68 phuong Théng Tam, Thanh  [Nguyén Ngoc Nguyén Chi vé& muyc tidu, dinh huéng hoat dong, thuan lgi, khé khan, co hdi va thach thirc tai cong ty ma tac gia da thyc
@19 | bhé Viing Tau cho myc dich kham khao Tram Anh Nguyén tap. Cudi cung 1a thAm dinh quyén sir dung dit Thira sb 32, 32 t& ban dd s6 68 phuong Thing Tam, Thanh
phé Viing Tau cho muyc dich kham khao, tac gia da van dung kién thure tir giang duong va kinh nghiém
trong qua trinh thyc tip dé thim dinh gia quyén sir dung dat tai tinh Viing Tau bang phuong phap thang dw
va phwong phap so sanh dé kiém tra dbi chiéu két qua. Va gia tri quyén sir dét tai Thira s6 32, 32 t& ban dd
s0 68 phuong Thang Tam, Thanh pho Ving Tau 1a 53.871.000 dong/m2.
570 | Pai hoe Tham dmh gia bat d?ng san s0 862 Huynh Téan Phat, khu pho 3, phuong Tan Phu, quan 7, TP HCM Huynh Anh Phiic Nguy?n Chi U”oAc tinh gia tri quyén sir du1l1g dat cua,bat dong san s 862 Huynh Tan Phat, khu pho 3, phuong Tan Phu,
cho muc dich mua bén. Nguyén quéan 7, TP HCM cho muc dich mua ban
571 | Daihoc Tham dmh gia bat c}ong san 862 Huynh Tan Phat, khu pho 3, phuong Téan Phu, quan 7, TP HCM Huynh Anh Phiic Nguyi:n Chi T}en hanh th,u th-,a,p t"hon% th cac l?at d?ng san so ,sanh trén dang giao dich trén thi trudng, tim twong quan,
cho myc dich chuyén nhu Nguyén va dua ra mirc gia cua bat dong san tham dinh gia.
572 | Baihoe |THAM PINH GIA BAT PONG SAN THUOC THUA PAT SO 49, TG SO 104, LE BUC THO, Pham Thi Lan Anh Nguyén Chi Thém dinh gia tri bit dong san thira dit s6 49, t& ban db sb 104 Lé Dirc Tho, phuong 6, Go Vap, Tp.HCM
= |PHUONG 6, QUAN GO VAP, TP.HCM VAO THANG 10/2022, CHO MUC PICH MUA BAN : : Nguyén vao thang 10/2022 cho muyc dich mua béan bing 2 phuong phap
s ot A 00k o T JSENCH | THAM DN GA TRITAT AN THUOC THUA DATSO.9.TO 50104, LE DUC T, IUONGS,
T lMuABAN ’ ’ i : : Nguyén QUAN GO VAP, TP HO CHI MINH VAO THANG 10/2022, CHO MUC BPiCH MUA BAN
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grr | Trinh 46 Tén d& tai Hova tén ngudi | Ho vd tén nguoi Noi dung tom tht
dao tao thyc hién hudéng dan
. THAM DPINH GIA BAT PONG SAN Nguyén Hoang U R THAM ?INH GIAABAT DONG S/%‘N N R PN .
574 | baihoc 104 PUGNG NGO GIA Tl:J', PHUONG 9, QUAN10, THANH PHO HO CHI MINH Vinh Mai Thi Thanh Tra 194 DUQNG NQO QIA ?U" PHUONG ?, QEJANIO, THANH PHO HO CHI MINH
Bang phuong phép chi phi va phuong phéap thang du
575 | Pai hoc Th'ém'djnh gia quyéfl sir dung'nha phé 143 nguyén thi thap, phudng tan phu, quan 7, thanh phd hd Nguyén Pai Nam Nguyej:n Chi Thim dinh' gia quyér} sir dung nha phd 143 nguyén thi thap, phudng tan phu, quan 7, thanh phd hd chi minh
chi minh cho muc dich mua ban Nguyén cho muc dich mua ban
Thém dinh gié tri quyén sir dung it cua thira dét s6 508 t& ban d6 s6 11 toa lac tai it tién duong ' Neuyén Chi Ubc tinh gia tri quyén sir dung dfit' clia thira dét' s0 508 tor ban d6 56 11 toa lac tai mat tién dudng Vo Chi
576 | baihoc [V Chi Cong, phuong Phit Hitu, vthémh pho Thu B tai thoi diém quy 4 ndm 2022 cho muc dich Vii Thi My Hanh NOUVe Cong, phuong Phu Hiru, thanh pho Thu Buc tai thoi diém quy 4 nam 2022 cho muc dich lam co s¢ gia thi
14m co s6 gid thi truong dé chuyén nhugng tai sén. guyen truong dé chuyén nhuong ti san. Viét bao cio thim dinh gia.
) ) ) Neuyén Chi Toi tién hanh thyc tap tain ngan hang thuong mai c6 phin quan d(;)i (MB Bank) dé trai nghiém lam viéc
577 | baihoc |Tham dinh gia bat dong san 862, khu pho 3, phuong Tan Phi, quan 7, TPHCM Huynh Anh Phuc Nguyén thuc ténvé hoc hoi kiIllh nghiém tir nhﬁ'ng anh/chi trong cong ty. Pong thoi ap dung céac kién thirc da hoc vao
viéc tham dinh gia bat dong nha pho.
Thue tap cudi khéa bao gdbm 4 chuong:
Chuong 1: Co s¢ 1y luan
Téng hop lai cac kién thirc da hoc, nghién ctru thi truong bét dong san khu vuc quan Binh Tan va lua chon
co sO gia tri, phuong phap thdm dinh gia dé 1am nén tang thuc hién chuong 2 va chuong 3
Chuong 2: Giéi thiéu vé cong ty thuc tap
Gidi thidu Cong ty C6 phan Tu vén - Dich vu vé Tai san - Bit dong sin DATC, cac dich vu cua cong ty,
Thém dinh gia bit dong sin Nha s6 66 Duong sé 8, phuomg Binh Trj Dong B, quan Binh Tan Trdn Thi Thiy ~ |Nguyén Chi lich s hinh thanh va quy trinh tham dinh gid, .
578 | Paihoc oA TTA ’ ’ P ? : . Chuong 3: Tham dinh gia bat dong san nha so6 66, duong s6 8, phuong Binh Tri Péng B, quan Binh Tan,
thanh ph6 Ho Chi Minh. Ngoc Nguyén P
TP.H6 Chi Minh
O chuong nay tac gia thuc hién thdm dinh gia BDS théng qua hai phuong phap: chi phi va thu nhap. Tuy
nhién phuong phéap chi phi 1a phwong phap chinh, phuong phap thu nhép 1a phwong phép kiém tra, déi
chiéu tinh chinh xac cua két qua theo phuong phap chi phi
Chuong 4: Két luan va danh gia
Pura ra nhimg két luan va danh gia v& bai thuc tap cudi khoa.
579 | Dai hoc Tham dinh gia nha phd s6 80 duong 37, phuong Tan Quy , Quén 7, Tp.HCM cho muyc dich chuyén Phgm Phuong N, guy{en Chi Thém dinh gid nha phé s 80 duong 37, phuong Tan Quy . Quan 7, Tp.HCM cho mue dich chuyén nhuong.
nhugng Thao Nguyén
Trong thoi gian thyc tip em nhan ra mot van dé hién hitu chung cia da sb cac du 4n bt dong san gip phai,
nhét 1a trong giai doan cudi mé ban hay sau dot mé ban cudi, lwvong san pham con sot lai 1a khong nhiéu,
xong c4c san phdm nay nay da bi dan nhan tré thanh san phim dic thu, san phim di biét, hodc mot s6
trudng hop 14 san pham thira, khong dep, hodc gin mac 1a nhirng san phim khong thuan phong thuy hay xui
580 | Paihoc |NGHIEP VU BAN CAC SAN PHAM CUOI CUNG CUA MOT DU’ AN BAT DONG SAN HO Trong Hidy | guyen Minh xéo cho ngudi dau tu, hi¢n tugng ndy lim dau dau va gy kho khin dén tinh trang ra hing cta céc du ndn
Ngoc nay, gay tré nai, kho khan cho chu dau tu xoay von va cho cac moi gidi ban hét dé tiep tuc dén vaéi du an
tiép theo, tinh trang nay 1a v6 ciing phé bién nén ciing c6 nhiéu nghiép vu dugc hinh thanh va dua vio thyc
tién nhim giam b6t do anh hudng, giam thoi gian ban hang va marketing cic san phdm nay, danh bong
chiing va dwa ching dén diing tay nha diu tw, ngudi mua c6 nhu cau phi hgp vdi cac san pham dic biét
nay. Bai luan tap trung tim hiéu céc bién phap ban hoan tit cac bt dong san con s6t lai do.
R R L . s A N . . . . . P Quia trinh thyc tip tai cong ty Bank2Go tir quy trinh tuyén chon nhén vién theo cac budc di dé ra tai cong
. QUY TRINH PAO TAO BE PHAT TRIEN BOQI NGU NHAN VIEN MOI GIOI TAI CONG TY N N Nguyén Minh 3 N X , n A in L TA £ 1x 43 . e iR
581 | Daihoc BANK2GO Ha Hoang Nam Neoc ty két hgp dao tao kién thire, nghié¢p vu cho nhan vién méi. Bén canh do 1a dé ra quy trinh phat trién, muc
; tiéu cho tirng nhén vién trong cong ty.
582 | Daihoc |Thiét lap quy trinh an ninh tai toa nha chung cu CitiSoho Hb Thi Khanh Ly Nguyén Minh G‘idixthiéjl qu)j trinh f}n ni'nh c'}'lung cu taf t(‘).’:} nha chung C'I.I' CitiSOlTo, bAénAcanP do ?éu rd nhitng thuc trang
Ngoc va dé xuat nhitng giai phap giup Ban quén ly chung cu CitiSoho ¢6 thé van hanh tot hon.
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583

Pai hoc

Phan tich nghiép vu quan tri bit dong san tai chung cu Citi Soho cuia cong ty ¢ phan quan ly bat
dong san DKRA

Pham Hf)ng Tinh

Nguyén Minh
Ngoc

Trong bai thuc tap, & phin diu, tac gia da trich dan co s& 1y ludn cho bai thuc tap cubi khoa bao gom cac
n6i dung lién quan dén bat dong san va quan ly bét dong san. Tiép theo, tac gia da gioi thiéu so bo vé tap
doan DKRA va cong ty ¢b phan quan 1y bit dong san DKRA. Sau do, tic gia gi6i thiéu tdng quan du an
Citi Soho bao gén: chu dau tu, quy mo, vi tri du an va tién ich. Tiép dén, tac gia thyc hién phan tich nghiép
vu quan tri bét dong san cua cong ty DKRA tai du an nay vdi cac ndi dung nhu khai quat by may, nhiém vu
ctia ban quan ly ciing nhu nhiém vu cua tirg b phan nhuu: B phan quan ly khach hang, bao vé, v¢ sinh,
k§ thuat, giam sat,... Sau do, tac gia thuc hién mot sé khao sat voi cu dan séng tai du an bang mot s6 cau
hoi duge chuan bi sin dé khao sat mirc do hai long cta cu dan.

584

Pai hoc

Mbi giéi Bat dong san tai cong ty ZHOME

Nguyén Nhu Kha

Nguyén Minh
Ngoc

Thi truong Bt dong san ludn 1a nganh nghé trong yéu ciia nén kinh t& Qudc gia, kéo theo do hoat dong méi
gi6i Bt dong san ciing trd nén sbi ndi. Trong giai doan kinh té& dw doan sép suy thodi, cac cong ty moi gioi
can thay d6i dé thich nghi va try viing trén thi truong. Pé tai dugc thye hién dua trén co s ly thuyét va
thue tidn quan sat; ddng thoi phén tich thyc trang hoat dong ciia cong ty ZHOME, tir d6 dwa ra cac d& xuét
hoan thién nghiép vu méi gidi cho don vi thyuc tap.

585

Dai hoc

Chién luge Marketing Can ho Dich vu tai Thanh phd HO Chi Minh cua Cong ty C6 Phan Dau Tu
Phat Trién Megas

Luu Nguyén
Khéanh Huyén

Nguyén Minh
Ngoc

TP. HCM luén 14 thanh phé c6 s6 lugng dan nhap cu dong. Mot phan 1a dan lao dong, mot phin 1a sinh
vién nhap hoc va mét s it khac. Vi vay, ty 18 dan s6 cuia thanh phé luén & top diu trong nuée. Dan dén nhu
cu thué chd & 1a rét 16n. Nhan thdy day 1a co hoi kinh doanh BPS, khéng it nha dau tu, doanh nghiép nhay
vao va Cong ty CPDT PT Megas ciing khong ngoai 18. Van dé dat ra 1a khi ma thi truong dang ngay cang
¢6 nhiéu ddi thii canh tranh, thi can phai lam gi dé cong ty c6 thé ndi bat hon dé c6 thé thu hit khach hang?
D6 chinh 1a can ¢6 chién lwge Marketing phtt hop va hidu qua. Vay thuc trang chién luge Marketing
CHDV tai TP. HCM cua Cong ty CPDT PT Megas hién tai dang nhu thé nao? C6 cin nhiing thay ddi hay
d8& xuét gi dé hoan thién hay khong? Dé tai s& tap chung xoay quanh vao van dé nay.

Ngoai nhitng phin nhu Loi mé dau, Co so 1y thuyét, Gidi thidu Téng quan vé& Cong ty CPDT PT Megas,...
Dé tai chii yéu tap chung vao Thyc trang chién lwgc Marketing CHDV tai TP. HCM ciia Cong ty CPDT PT
Megas (Bao gém: Khai quat vé thi truong CHDV tai TP. HCM, Thuc trang chién lugc Marketing va Danh
gia hiéu qué hoat dong chién lugc Marketing CHDV ciia Cong ty CPDT PT Megas). Tir d6 dua ra mot s6
d& xut dé hoan thién chién luoc Marketing

+ Phén tich SWOT vé diém manh, diém yéu, co hoi, thach thirc.

+ Duya trén co s& phan tich SWOT d6 cung phan phan tich thuc trang, dua ra mot s dé xuét dé hoan thién
chién luoc Marketing: Hoan thi¢n v& mat xdy dung, hoan thi¢n v& mat quan tri, hoan thién v& mat thuc thi
chién luoc.

586

Pai hoc

PHAN TICH VA BANH GIA CAC DU’ AN BAT PONG SAN VINHOMES GRAND PARK TAI
THANH PHO THU BUC

Pham Ngoc Nga

Nguyén Minh
Ngoc

Hé théng kién thirc thi trudng BDS va hoan thanh khéa thyce tap tai Cong ty ¢b phan Dong Ty Land — Phii
M§ Hung

Thu thap céc thong tin lién quan dén san giao dich, nim bét quy trinh hoat dong, quy trinh thuc hién nghiép
vu méi gidi, thong tin thi truong BDS dang trién khai tai Cong ty dé tir d6 phén tich va danh gia thi truong
bét dong san tai Vinhomes Grand Park.

Ngoai phﬁn mé dau va két luan, danh muc viét tit, danh muc hinh anh va phu luc, Kkét cAu noi dung d& an
con gom ¢6 3 chuong:

Chuong 1: Co s6 1y luan

Chuong 2: Giéi thiéu vé Cong ty c¢6 phan Pong Tay Land

Chuong 3: Phan tich thi trudong bit dong san tai Vinhomes Grand Park

Chwong 4: Két luan qua trinh thuc tap

587

Pai hoc

Quy trinh méi gi¢i- marketing ciia dy an Khu d6 thi Hung Phu - dy an Fancy Tower, thanh phé Bén
Tre

Pham Thi Phuong
Tuyén

Nguyén Minh
Ngoc

Gidi thiéu vé du 4n khu do thi Hung Phu, d ra duge quy trinh moi gidi va marketing cho du an

588

Pai hoc

Quy trinh trién khai ban hang du 4n Apec Mandala Wydham Miii Né ciia cong ty c6 phan bat dong
san Rich City

Pham Huynh
Ngoc Anh

Nguyén Minh
Ngoc

Dé tai ndi vé nhitng 1y thuyét co ban bat dong san, so lugce vé cong ty Rich City va quy trién khai ban hang
du an Apec Miii Né cua cong ty
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589

Pai hoc

Phan tich va danh gi thi truong bit dong san tai tinh Long An

Duong Nhit
Hoang

Nguyén Minh
Ngoc

Cho ngudi doc, ngudi nghe hiéu vé thi truong bit dong san noi day, vé tiém ning, co hoi, diém manh - yéu
ciing nhu nhirng thach thirc, kho khan & thi truong bit dong san tai tinh Long An

590

Dai hoc

Phén tich v& hinh thirc kinh doanh “phan 16, xdy méi” tai quan Go Vép

Pang Xuan Manh

Nguyén Minh
Ngoc

Nhung giai doan dau cua thi truong Bat dong san v cung so Khai vi chua c6 ché tai cing nhu quy dinh vé
bét dong san, tht ca moi giao dich déu thong qua thoa thuan va giéy viét tay khong duoc cong nhan. Mac du
1a thi truong phi chinh thirc nhung n6 da mot phﬁn phan anh 16 duoc sy nhon nhip ¢ cai duge goi la dét dai.
Phén 16n, tai thoi diém nay nguoi dan da phin s& gift tidn bing cach trit vang va diu tu vang dé kiém loi
nhuan. Sau khi luat d4t dai ra doi, kénh du tu vang dan kém hiéu qua boi loi nhuan dem vé khong hip dan
thay vao d6 lugng 16n tién d6 vio BAt dong san khién thi trudng ting nhanh chong buge nha nude phai ra
tay can thiép. Diéu khién bit dong san luén tro thanh kénh déu tu hip din d6 1a lgi nhuan nhung khong
phai 14 tit ca. Ngoai loi nhuan, tinh linh hoat ctia B4t dong san 1a thir ma chung ta cin chii y dén. Tinh linh
hoat & ddy 1a v& sy chu dong trong phat trién bat dong san, c6 nhiéu hinh thirc kinh doanh dé nha dau tu
khai thac loi nhuan tir chinh bét dong san ctia hg. Co thé ké dén cac hinh thirc kinh doanh nhu thué cho
thué, xay nha mdi ban, phan 16 ban, mo hinh du lich, mé hinh nghi dudng, can ho dich vy,...tinh linh hoat
ctia bit dong san c6 thé gitp nha dau tu chi dong duge mé hinh kinh doanh theo xu hudng cta thi trudng.
Ké tir luc thi truong chinh thirc ra doi, nha du tu Iya chon mé hinh kinh doanh phén 16 ban nén va xay ban
1a chinh vi n6 khong doi hoi qua nhiéu chit xam nhung loi nhuan dem lai twong ddi 16n béi vi phan khic
d4t nén sau khi tach thira va nha méi xay ban dép img dwoc ngudn cau cua thi truong vi no tiép can dwoc
toan bo khach hang c6 nhu chu mua & thyc va nha dau tu. Chinh vi sy don gian va dé tiép can déy ciing
chinh dAu vao trong viéc tiép tay khién gia bit dong san tang cao va tao ra nhiéu thanh phé khong cé ngudi
&, nhung nguoc lai néu duge van hanh dung cach va ding noi s& cai thién rit 16n v& my quan thanh phd, do
thi.

Tréi qua nhidu giai doan, thi truong bit dong san viét nam dan truong thanh hon. Nhiing bt cap va vudng
méc déu dugc g& bo dan. Mot luwgng 16n nha dau tu gia nhap vao thi truong bat dong san don gian hon
ciing chinh vi didu d6 strc ép dén tir cac nha dau tu phan 16 va xiy ban da mot phan thay ddi toan dién bd
mat cua cac thanh phé, quan, huyén trung tam. Ti 1¢ tiéu thu tai TP. Hd Chi Minh néi riéng va cac thanh
phd trung tim khac nhin chung twong dbi én dinh vi n6 phuc vu ding xu hudng thi truong. Song song dé
ngudn cung so cap dudng nhu khan hiém va ngudn cung thir cip kho tiép can duoc khach & thuc. Nguyén
nhén xuét phat dén tir cach tiép can va hinh thirc don gian 4y da ddy toan b nha du tu déu hudng dén hinh
thirc kinh doanh dau tu phan 16 va xdy ban vi loi nhudn dem vé to 16n nhung khong mit qué nhiéu tu duy.
DO ciing chinh 13 vin d& tai cac thanh phd, quan, huyén trung tim va ciing 13 rio can 16n ddi véi cac nha
dAu tir noi dav khi ma dAu vio 13n dAu ra déu efin tré neai. VA thi trwone nha phé trune tim dioc cho 13

591

Pai hoc

THI TRUONG BAT BONG SAN PAT NEN

TAIDIA BAN THI XA CHON THANH

Nguyén Minh
Ngoc

Bai Thuc tap cudi khoa da tim hiéu vé cach lam viée, mdi truong lam viée ciia mot nhan vién méi giGi cho
san phim dit nén cia dy 4n Chu du tu Phic Hung Golden do Cong ty ¢6 phan dia 6¢ Hung Vugng Mién
Nam phan phdi va tir 46 danh gia dugc hiéu qua hoat dong méi gi6i, truyén théng cua cong ty. Cach cong
ty marketing sa phém‘ Pugc dén thi truong va quan sat du an, c6 cai nhin thuc té hon vé san phém cua du
4n Chu déu tu Phiic Hung Golden . Nghién ctru téng quan vé thi truong bat dong san tai thi xd Chon Thanh
Binh Phuéec, thfiy duoc su phat trién ctia co s6 ha tﬁng, kinh té va cong nghiép hoa hién dai hoa cta thi xa.
Théy dwoc tiém nang ciing nhu han ché cua thi truong BDS thi xd Chon Thanh néi chung va dw an Chi
dAu tu Phiic Hung Golden néi riéng, tiép xiic dugc truc tiép voi khach hang tai du 4n va cai thién ki ning
giao tiép v6i khach hang. 6n tap lai va ndm viing hon kién thire vé BDS, thi truong BDS, méi gidi BPS,
chién lugc méi gioi BPS.
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592

Pai hoc

Nghiép vu ban céc san phdm cudi cing cia mot du 4n bat dong san

H) Trong Hiéu

Nguyén Minh
Ngoc

Trong thoi gian thyc tdp em nhan ra mt van dé hién hitu chung cta da s6 cac du 4n bat dong san gap phai,
nhét 1a trong giai doan cudi mé ban hay sau dot mé ban cudi, lvgng san pham con s6t lai 1a khong nhiéu,
xong cac san phém nay nay da bi dan nhan tr¢ thanh san phém dac thu, san phém di biét, hodc mot sb
trudong hop 1a san phidm thira, khéng dep, hodc gin mac 1a nhitng san pham khong thuan phong thuy hay xui
xé0 cho ngudi diu tu, hién tuong nay lam dau diu va gay kho khan dén tinh trang ra hang cia cac du nan
nay, gy tré nai, khé khan cho chu diu tw xoay v6n va cho cac méi gisi ban hét dé tiép tuc dén véi dy an
tiép theo, tinh trang nay 1a v6 ciing phé bién nén ciing c6 nhiéu nghiép vu duoc hinh thanh va dua vio thuc
tién nhim giam b6t do anh hudng, giam thoi gian ban hang va marketing cic san phdm nay, danh bong
ching va dwa ching dén dung tay nha dau tu, nguoi mua c6 nhu cau phit hop voi céc san phim dic biét
nay. Cha tam cua bai luén 1a v& cach sale cac bit dong san cudi cing nay.

593

Pai hoc

Hoang Thi Ngoc Huyén

Hoang Thi Ngoc
Huyén

Nguyén Minh
Ngoc

Quy trinh dao tao dé phat trién doi ngii nhan vién cong ty TNHH dia 6¢ Nha Dai Phat

594

Pai hoc

Phuong phap thim dinh gia bing phwong phép so sanh
Phuong phap tham dinh gi bing phuong thap thu nhap

Nguyén Hoang
Vinh

Mai Thi Thanh Tra

Thém dinh géi tri tai sin nha phd tai 104 Ngb Gia Ty, phuong 9, quan 10, thanh phd H Chi Minh bang hai
phuong phap thim dinh gia 14 phuong phap so sanh va phuong phap thu nhap dé dinh gia tai san cho muc
dich vay v6n ngan hang.

595

Pai hoc

Tham dinh gi4 bit dong san nha sé 66, dudng sb 8, phuong Binh Tri Dong B, quan Binh Tan, thanh
phd Hb Chi Minh cho muc dich mua ban

Tran Thi Thity
Ngoc

Nguyén Chi
Nguyén

Bai béo cao thyc tap vé: “Thim dinh gia bt dong san nha sb 66, duong s6 8, phuong Binh Tri Dong B,
quan Binh Tén, thanh phé Hb Chi Minh cho muc dich mua ban” bao gdm 4 chuong:

Chuong 1: Co so ly luan

Téc gia di trinh bay lai cc kién thirc lién quan dén tham dinh gia bt dong san va bat dong san, phan tich
thi truong bat dong san quan Binh Tén va x4c dinh phuong phap thim dinh gia dé 1am nén tang cho bai bao
cao.

Chuong 2: Giéi thiéu vé cong ty thuc tap

O chwong nay, tac gia gidi thiéu Cong ty C6 phan Tu vén - Dich vy vé Tai san - Bit dong san DATC, cac
chirc nang cua cong ty, lich sir thanh 1ap va quy trinh thyuc hién thim dinh gia cta cong ty.

Chuong 3: Thim dinh gia bat dong san nha sé 66, duong sb 8, phudng Binh Tri Pong B, quan Binh Tén,
TP.Hb Chi Minh

O chuong nay tac gia da dua trén co so gia tri thi truong dé thuc hién viéc tham dinh gia do c6 di dit ligu
thong tin tir thi truong. Téc gia thyuc hién “Thdm dinh gia bit dong san nha s6 66, dudng sé 8, phuong Binh
Tri Dong B, quan Binh Tan, thanh phé Hd Chi Minh cho myc dich mua ban” bang hai phwong phap 1a
phuong phap chi phi va phwong phap thu nhap. Tac gia tinh duoc két qua thim dinh gia bing phuong phép
chi phi 13 9.938.622.554 (ddng) va két qua thdm dinh gia bing phwong phap thu nhap 13 15.210.038.013
(ddng)

Chuong 4: Két luan va danh giad

Théng qua viéc thAm dinh gia & chwong 3, téc gia tinh dwoc két qua thdm dinh gia bang phwong phap chi
phi 12 9.938.622.554 (d0ng) va két qua thim dinh gia bing phuong phap thu nhap 13 15.210.038.013
(d6ng). Tuy nhién, tac gid chon két qua ciia phuong phép chi phi 1a 9.938.622.554 (ddng) lam dap an cubi
cuing ciia bai bao cao nay. Boi vi théng tin dé 1am phwong phap nay c6 do tin cdy cao do tat ca déu lay tir
cac giao dich mua ban ¢ thi truong, mang tinh chil quan nén n6 s€ phan anh chinh xac tinh hinh giao dich
cling nhu thong tin thu thap rd rang, minh bach.
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596

Pai hoc

Tham dinh gia nha phd sb 736/2 duong Lé B Tho, phuong 15, quan Go Vap, thanh phd H Chi
Minh cho muc dich mua bén tai thoi diém thang 10/2022

Ly Ngoc Khang

Lé Minh Phuong
Mai

Dé thyc hién dé tai “Tham dinh gia nha ph sb 736/2 duong Lé Pirc Tho, phudng 15, quan Go Vap, thanh
phé H6 Chi Minh cho myc dich mua ban tai thoi diém thang 10/2022” tac gia da trinh bay nhing co s 1y
ludn co ban va gidi thidu chung vé& khu vuc quan Go Vép, tdng quan thi truong bat dong san tai quan Go
Vip, TP.HCM. Qua d6 tic gia nhan dinh, quan Go VAp 14 quan ndi thanh hoi tu du cac yéu t6 phat trién
ddng bo trong tuong lai vi vay ludn thu hit nhu cdu mua dé & va dau tu. Trong bai nghién ctru nay, tac gia
da thuc hién udc tinh gia tri nha phé s 736/2 duong Lé Pirc Tho, phudng 15, quﬁn Go Vip, thanh phé H)
Chi Minh bang hai phuong phap 1a phuong phap chi phi thay thé va phuo‘ng phép vbn héa truc tiép. Theo
nhan dinh chi quan cua tic gia, két qua theo phuong phap chi phi thay thé mang tinh khéch quan va chinh
xéc hon dya vao thong tin thi truong, Tir do, tac gia két luan gi tri tai san thdm dinh gia 1a 6.541.764.000
VND.

597

Pai hoc

Hoat dong tuyén dung, do tao va phét trién chuyén vién méi gioi bit dong san tai Cong ty C5 phan
Piu tr Bt dong san An Khué

Pham Thuy Chau

Hoang Tuén Diing

V6i ngi dung d8 tai « Hoat dong tuyén dung, do tao va phat trién chuyén vién méi gidi bit dong san tai
Céng ty Cb phin Déau tu Bat dong san An Khué” song song trén co s& 1y luan vé& quan tri ngudn nhan lyc,
em tap trung chii yéu vao nghién ciru, phan tich hoat dong tuyén dung, dio tao va phat trién chuyén vién
moi gioi Bét dong san nhim boc 16 13 dwoc mit yéu va mit manh. Qua do, em dua ra mot s6 dé xuét, giai
phap dé hoan thién cong tac tuyén dung, dao tao va phat trién chuyén vién méi gioi bat dong san tai An
Khué Real c¢6 chét lugng va dap img voi muc tidu chién lwoc phat trién cua Cong ty.

598

Pai hoc

Tham dinh gia bit dong san tai s6 111/8/1, duong s6 16, phuong Higp Binh Chanh, quan Tha Dic,
thanh phé H6 Chi Minh cho muc dich mua ban.

Lé Qudc Thich

Lé Minh Phuong
Mai

Chuong 1: Co so va ly luan.

Tac gia gidi thiéu va trinh bay cac khai niém, co s 1y luan quan trong vé bat dong san nhu téng quan vé
bAt dong san, thi truong bit dong san va tdng quan vé tham dinh gi4 bt dong san. Tai ddy, tic gia ciing di
néu rd dy du cac phuong phap thdm dinh gia cu thé 1a phwong phap chi phi va phwong phép thu nhap dé
phuc vu cho viéc viéc phan tich, danh gia va udce tinh gia tri tai san thAm dinh & chuong 3.

Chuong 2: Giéi thiéu vé Ngan hang thwong mai c¢6 phan Sai Gon Thuong Tin — Sacombank.

Téc gia gioi thidu nhing thong tin co ban v& Ngan hang thuong mai ¢ phan Sai Gon Thuong Tin —
Sacombank nhur téng quan v& ngén hang, qua trinh hinh thanh va phat trién ciing nhu co céu cua
Sacombank néi chung va Sacombank Chi nhénh - Quan 2 néi riéng. Va quy trinh thim dinh gi4 cta
Sacombank. Thong qua nhiing thong tin d6 dé tac gia phén tich diém manh, diém yéu ciia Sacombank va
nhitng co hdi, thach thirc trong nganh ngan hang néi chung va nghiép vu tham dinh gia noi riéng hién nay
dé tir d6 dua ra nhirng dé xuat giai phap khéc phuc danh cho don vi.

Chuong 3: Thim dinh gia nha phd 111/8/1, dudng s6 16, phuong Hiép Binh Chanh, quan Tha Dtec, thanh
phé Hb Chi Minh.

O chuong nay, tac gia gidi thiéu thong tin tong quat v& quan Thu Dirc nhu ddc diém ty nhién, tinh hinh quy
hoach, ... Sau do, tac gia gidi thiéu tong quan vé tinh hinh giao dlCh bét dong san tai thanh phd Hb Chi
Minh va thyc hién ude tinh gia tri quyén sir dung dit va nha ¢ tai s6 111/8/1, duong sb 16, phuong Hiép
Binh Chanh, quan Thu Pirc, thanh phé Hb Chi Minh cho muc dich mua ban bing hai phwong phép 1a chi
phi va thu nhap trong d6 phuong phap chi phi 1a phuong phap thdm dinh gia chinh va phuong phap thu
nhap 1a phuong phap kiém tra, dbi chiéu tinh chinh xé4c ciia két qua theo phuong phép chi phi.
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599

Pai hoc

TP.HCM cho muc dich mua bén tai thoi diém T10/2022

Tham dinh gia nha phd sb 549/74 (Sé cii 206/1) X6 Viét Nghé Tinh, Phuong 26, quan Binh Thanh,

Vii Thi Huyén

Nguyén Chi
Nguyén

Dé thyc hién dé tai "Tham dinh gia nha phd sé 549/74 (S6 cii 206/1) X6 Viét Nghé Tinh, Phudng 26, quin
Binh Thanh, TP.HCM cho muc dich mua bén tai thoi diém thang 10/2022". Trudc hét tac gia trinh bay
nhiing co s 1y luan dé phuc vu cho qua trinh tham dinh gi4 bat dong san bao gdm cac ndi dung lién quan
dén bét d6ng san, thi truong bit dong san, gid tri thi truong bt dong san, thim dinh gi4 bit dong san va cac
nguyen téc, phuong phap tham dinh gia ciing nhu cach thirc thue hlen dé phuc vu cho qua trinh tinh gla tri
bat dong san tham dinh gia. Tiép dén, tac gla gidi thiéu tong quan vé& khu vyc quén Binh Thanh cu thé la
ndm trén duong X6 Vit Nghé Tinh, noi bat dong san thim dinh gia toa lac. Noi dung gidi thiéu bao gdm
céc dac diém vé vi tri dia ly, dac diém ty nhién, mat do dan cu, trat ty an toan x4 hoi va tinh hinh phat trién
kinh té tai dia phuong, dédc biét 1a thi truong va tinh hinh giao dich BDS tai day. Cubi cung, dua vao cac
thong tin, phap 1y tai san thim dinh do khach hang cung cip, cling véi qué trinh thu thap, tong hop théng
tin tir thi truong tic gia tién hanh thdm dinh gia bat dong san theo hai cach tiép can tir chi phi va thu nhap,
tuong (g v6i hai céch tiép can 13 hai phuong phép thdm dinh gia lan luot 1a phuong phép chi phi thay thé
va phwong phap vén hod tryc tiép. Tir d6, tac gia két luan gia tri cta bat dong san sb 549/74 (S6 cii 206/1)
X6 Viét Ngh¢ Tinh, Phuong 26, quan Binh Thanh, TP.HCM cho muc dich mua ban tai thoi diém thang
10/2022 13 8.053.800.000 dong.

600

Dai hoc

Tham dinh gi4 nha phd s 477 Hoa Hao, Phuong 05, Quan 10, Thanh phé H Chi Minh cho muc
dich mua ban tai thoi diém thang 11 ndm 2022

Lé Purc Tin

Mai Thi Thanh Tra

Théng qua kién thire d3 dugc truyén dat v& nganh Thim dinh gi4 tai Truong Pai hoc Tai chinh -
Marketing. Tién hanh 4p dung thyc tién dé thdm dinh gia bat dong san nha phd mat duong Hoa Hao, Quén
10, TP.HCM bang phuong phap chi phi va phuong phap thu nhép, tir 46 wdc tinh gié tri Quyén sir dung dét
va tai san khac gén lién v6i dét ciia tai san thdm dinh gia

Pai hoc

Tham dinh gié tri thi truong bit dong san nha phd toa lac tai sé 203 Lé Dirc Tho, phuong 17, quan
Go Vép, thanh phé H5 Chi Minh cho muc dich mua ban

Nguyén Tri Tan

Mai Thi Thanh Tra

Bai luan gom ¢6 3 chuong: co s ly luan, gidi thi¢u don vi thuc tap - Cong ty TNHH Thém dinh Gia Sai
Gon, béo cdo thdm dinh gia bat dong san toa lac tai sb 203 L& Dirc Tho, phudng 17, quin Go Vip, thanh
phd HO Chi Minh.

Chuong 1, tac gia d& cap dén cac co s 1y thuyét, cac van ban phap 1y c6 lién quan dén bt dong san va
thdm dinh gi4 bit dong san dugc tng dung Xuyén sudt ca bai luan.

Chuong 2, tac gia gidi thleu cong ty TNHH Thém dinh Gia Sai Gon v&i cac ndi dung chi yéu vé: thong tin
tong quat vé cong ty, co chu t6 chirc, nguon nhan lyc cia cong ty, cac san pham dich vy, quy trinh thdm
dinh gia.

Chuong 3, tac gia trinh bay béo cdo két qua thdm dinh gi4 bt dong san nha phd toa lac tai s6 203 Lé Puc
Tho, phudng 17, quan Go VAp, thanh phd HO Chi Minh.

602

Pai hoc

NGHIEN CUU THAM PINH GIA TRI QUYEN SU DUNG DAT TAI SO 336/. PUONG
NGUYEN VAN LUONG. PHUONG 12. QUAN 6. THANH PHO HO CHi MINH CHO MUC
PICH THUC HIEN NGHIA VU TAI CHINH

Nguyén Nhu Khoa

Lé Minh Phuong
Mai

Chuong 1: Co s¢ ly luan

Téc gia gidi thiéu tdng quan v& cac co so 1y thuyét co ban co lién quan v& bit dong san, thi truong bit dong
san, céc khai niém co ban vé tham dinh gia va cac phuong phap thdm dinh gia theo tiéu chuén thim dinh
gi4 Vi¢t Nam, quy trinh thim dinh gi4 ciing nhu cdc hudng din vé bao céo, chimg thu thim dinh gia dé
phuc vu cho viéc nghién ciru tham dinh gi4 tai san & chuong 3.

Chuong 2: S¢ Tai chinh

Tac gia gi6i thidu nhitng thong tin co ban vé S¢ Tai chinh thanh phd H6 Chi Minh nhu v& qué trinh hinh
thanh va phat trién cling nhu co cAu td chirc cuia cic bd phan, phong ban, ban 1anh dao ciia S¢ Tai Chinh va
cac nhiém vy, chirc nang ma S¢ Tai chinh dam nhan. Bén canh do, tac gia cling gidi thiéu ky hon vé bd
phén phong Quén 1y gia cta S& Tai chinh (don vi ma tac gia dang duoc thuc tap) dé hiéu rd hon d6i chut vé
cong tac hoat dong quan ly gia ctiia nha nudc.

Chuong 3: Thim dinh gia quyén st dung dét tai sb 336/, dwong Nguyén Vin Ludng, phuong 12, quan 6,
thanh phd HS Chi Minh

Trong chuong nay, tac gia gidi thidu thong tin tbng quan vé thi trudng bit dong san lién quan dén nhom tai
san thdm dinh gia. Nghién ctru, md phong cong tac thim dinh gié tri quyén st dung dét tai s 336/, duong
Nguyén Van Luéng, phuong 12, quan 6, thanh phd Ho Chi Minh 1am co s cho muc dich thuc hién nghia
vu tai chinh. Phuong phap dugc ap dung thuc hién la phuong phap thang du.
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603

Pai hoc

“Tham dinh gia bat dong san tai dia chi s6 67 Puong Tran Thién Chanh, Phuong 12, Quan 10,
Thanh phd HO Chi Minh cho muc dich mua bén tai thoi diém quy IV nam 2022"

Nguyén Thi
Huyén Trang

Nguyén Chi
Nguyén

Dé thyc hién d& tai khoa luan 1a “Tham dinh gi4 bat dong san tai dia chi s6 67 Puong Tran Thién Chéanh,
Phuong 12, Quan 10, Thanh ph H Chi Minh cho muc dich mua ban tai thoi diém quy IV nam 20227 tac
gia da thyc hién theo trinh tu nhu sau. Pau tién, tic gia trinh bay cac khai niém, co so vé bt dong san, thi
trudong bat dong san, cac khai niém lién quan dén tham dinh gia bat dong san nhu dinh nghia co s gia tri
va cach tiép can, cac nguyén tic, phuong phap va quy trinh thuc hién. Tiép dén, tic gia gioi thigu vé don vi
thue tap ciia tac gia la Cong ty CP Thim dinh gia Viét Thanh (VT Value). Cudi cing, tac gia dwa vao thong
tin phap 1y do khach hang ciing cdp dé tién hanh xac dinh gia tri tai san thdm dinh gia. Tac gia xac dinh vi
tri, quy hoach, tinh hinh méi truong xung quanh cua tai san thim dinh gia. Sau d6, tim kiém va téng hop
thong tin céc tai san tuong dong dé 1am tai san so sanh. Tac gia dd udc tinh gia tri ctia tai san thdm dinh gia
theo 02 phwong phap 1a phwong phap chi phi thay thé va phuong phap vén héa truc tiép. Tir do, tac gia lap
ludn va lya chon phuong phép chi phi thay thé dé xac dinh gi4 tri ciia tai sin thdm dinh gia tai s6 67 Puong
Trén Thién Chanh, Phuong 12, Quan 10, Thanh phé H Chi Minh cho muc dich mua ban tai thoi diém quy
IV nam2022 12 25.817.731.000 ddng

604

Dai hoc

THAM DINH GIA TAI NHA PHO SO 434 LUY BAN BICH, PHUGNG HOA THANH, QUAN
TAN PHU, THANH PHO HO CHI MINH CHO MUC PIiCH TIN DUNG TAI THOI BIEM QUY
4 NAM 2022

Nguyén Tai Loc

Lé Minh Phuong
Mai

Khoa luan tt nghiép gdm 4 churong bao gdm:

Chuong 1: Co so va ly luan

Téc gia gidi thiéu va trinh bay cc khai niém, co so 1y ludn quan trong vé bt dong san nhur téng quan vé
bét dong san, thi truong bat dong san va tong quan vé tham dinh gi4 bat dong san. Tai day, tic gid ciing da
néu rd cac phuong phap tham dinh gi4 cu thé 1a phuong phap chi phi va phuong phap thu nhap dé phuc vu
cho viéc viéc phan tich, danh gia va wéc tinh gia tri tai san tham dinh & chwong 3.

Chuong 2: Gi6i thidu vé Cong ty Cong ty C6 phin Tu vén - Dich vu v& Tai san - Bt dong sin DATC

Tac gia gi6i thiéu nhitng thong tin co ban vé cong ty Cé phan Tu véAn - Dich vu vé Tai san - Bit dong san
DATC nhu tdng quan vé cong ty, cic san pham va dich vu cia cong ty, quy trinh thdm dinh gia cua cong ty
va tinh hinh phat trién ciia cong ty. Thong qua nhirg thong tin do dé tac gia phan tich diém manh, diém
yéu cua cong ty va nhirng co hi, thach thirc cia cong ty trong nganh thim dinh gia hién nay dé tir d6 dua
ra nhitng dé xuét giai phap khac phuc danh cho don vi.

Chuong 3: Thim dinh gia tai nha phé s6 434 Lity Ban Bich, phuong Hoa Thanh, quan Tan Phu, thanh phé
Hb Chi Minh cho muc dich tin dung tao thoi diém quy 4 nam 2022.

Trong chuong 3, téc gia gi6i thidu tdng quan v& tinh hinh giao dich bt dong san tai thanh phd H) Chi
Minh va thyc hién u6c tinh gia tri quyén sir dung dit va nha ¢ tai nha phd sb 434 Lity Ban Bich, phuong
Hoa Thanh, quan Tan Pha, thanh phé Hb Chi Minh cho muc dich tin dung tao thoi diém quy 4 nam 2022
cho muc dich tin dung bing hai phuong phéap 1 phuong phéap chi phi va phuong phap thu nhap. Trong d6
phuong phap chi phi 1a phuong phap tham dinh gia chinh va phuong phap thu nhap 1a phuong phap kiém
tra, di chiéu tinh chinh xéc cua két qua theo phwong phap chi phi
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605

Pai hoc

Nghién ciru dau tu phat trién bit dong san tai thanh phd Bao Loc

Phi Thi Hong
Thim

Phan Thi Sao Vi

Chuong 1: khéa luan néu 1én co s& ly thuyét ciia nganh bat dong san gdm c6 khai niém, thudc tinh, dac
diém va phén loai bét dong san, vé thi truong bét dong san c6 khai ni¢ém, phan loai va dac diém cua thi
truong bat dong san va dac biét 1a Iy thuyét vé diu tw va phat trién mot bat dong san. Chwong 2: gidi thidu
khai quat vé cong ty thuc tap — Phuong Dong Property, vé lich sir hinh thanh, qua trinh phat trién, nén tang
va dinh huéng, co cu té chirc ciia cong ty va gi6i thiéu mot sé san pham cong ty dang phat trién. Chuong
3: gi6i thigu dbi nét vé Bao Loc gdm c6 vi tri Bao Loc, didu kién kinh té va didu kién tw nhién ciia Bao 1oc;
vé thi truong bat dong san Bao Loc thi dua ra nhitng yéu t6 anh huong t6i thi trudng va bén canh d6 phan
tich diém manh, diém yéu, co hoi va thach thirc cta thi truong; Va cudi cung la thyc trang dau tu phat trién
bét déng san tai Bao Loc: phan tich cac du 4n tiéu biéu tai thi trudng va danh gia vé thyc trang déu tu va
phat trién bt dong san tai ddy. Chuong 4 D& xuét giai phap cho sy phat trién bén vimg ciia thi truong bit
dong san cua TP.Bao Lc: phan tich duoc su hi¢u qua clia cac phuong an d4u tu tai thi truong bét dong san
hién gi va dua ra mot phuong an t8i wu nhét cho thi truong bit dong san Bao Loc, Panh gid mo hinh hé
sinh thai dang phat trién tai Bao Loc, va cudi cing dé xuat giai phap phat trién bén virng bat dong san.

606

Dai hoc

Nghién ciru nhu cu du lich nghie dudng ctia nhém khach hang trong d6 tudi tir 20-25 tudi

Nguyén Thi Van
Anh

Nguyén Thanh
Nhéa

Mé du

Chuong 1: Co so ly luan

Chuong 2: Téng quan vé cong ty TNHH cong nghé bt dong san Rever

Chuong 3: Thyc trang tham gia du lich nghi dudng ctia nhom khach hang trong d6 tudi tir 20-25 tudi.
Két lun

Tai liéu Tham khao

Phu luc

607

Pai hoc

Tham dinh gia quyén sir dung dat ciia bit dong san sb 39 Pham Ngoc Thach, phuong V6 Thi Sau,
quan 3, thanh phd H5 Chi Minh cho muc dich x4c dinh gia trj thi truong

Tran Ngoc Quynh
Nhu

Mai Thi Thanh Tra

Pé tai “Tham dinh gia quyén str dung dét cua bat dong san $6 39 Pham Ngoc Thach, phuong Vo Thi Sau,
quén 3, thanh phd HO Chi Minh”. Téc gia da 4p dung co so gié tri thi truong cho cude thim dinh gia nay.
Phuong phap thim dinh gi4 dwgc st dung 1a phurong phap thing du. Tir do, t6i wéc tinh gia tri tai san thAm
dinh gia 12 bing 486.550.789.000 ddng vao thoi diém thang 11 ndm 2022 cho muc dich xac dinh gia trj thi
truong.
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608

Pai hoc

Thim dinh gia nha phd s6 46 duong Vuon Lai, phuong Tan Thanh, quan Tan Phi, thinh phd HS

Chi Minh cho muc dich mua ban

Hira Nguyén
Thanh Ngén

Nguyén Chi
Nguyén

Khod ludn tét nghiép gdm 3 chuong, bao gom:

Chuong 1: Co s¢ va ly luan

Tac gia gidi thiéu va trinh bay cac khai niém, co so 1y luan quan trong vé bat dong san nhu tong quan vé
BD, TT BBS va cic ly thuyét trong thim dinh gia bit dong san. Tai ddy, tac gia cling di néu rd nhimg
phuong phap thdm dinh gia cu thé 1a PPCP va PPTN dé phuc vu cho viéc viéc phén tich, danh gia va udc
tinh gid tri TS thdm dinh ¢ chuong 3.

Chuong 2: Giéi thiéu vé Cong ty C6 phan Tu vf’m Dich vu vé Tai san - Bt dong san DATC

Téc gla da gi6i thigu nhimg thong tin chinh vé don vi thuc tap ciia tac gia, Cong ty C6 phin Tu van Dich
vu vé Tai san - Bit dong san DATC ciing nhu khai quat vé cong ty, nhitng dich vu cong ty cung cip, quy
trinh thdm dinh gia ciia cong ty, sy hinh thanh va phat trién ciia cong ty. Thong qua céc thong tin trén gitip
tac gia phan tich dugc thé manh, han ché cua cong ty DATC ciing nhu nhitng co hoi, thach thirc cia cong
ty trong linh vuc thim dinh gi4 hién nay dé tir 6 duc két va d& xuét bién phap khéc phuc kip thoi ddi véi
cong ty.

Chuong 3: Thim dinh gia nha phé sb 46 duong Vuon Lai, phuong Tan Thanh, quan Tan Phi, thanh phd
Hb Chi Minh

Trong chwong 3, tac gia da gi6i thi¢u tdng quan vé tinh hinh quan Tan Pha va thuc hién uéc tinh gia tri
quyén str dung dét va nha sé 46 duong Vuon Lai, phuong Tan Thanh, quan Tan Phu, thanh phd Hb Chi
Minh cho myc dich mua ban bang hai phwong phap 1a PPCP va PPTN. Trong d6 PPCP 14 phuong phap
thdm dinh gia chinh va PPTN la phuong phép kiém tra, d6i chiéu tinh chinh x4c ctia két qua theo PPCP.
Két qua thdm dinh biang PPCP 14 10.643.191.000 ddng. Két qua thAm dinh bang PPTN la 11.144.148.000
ddng. Tac gia nhan thdy PPCP la phuong phap phit hop nhit dé danh gia gia trj TS nha phé s6 46 duong
Vuon Lai, phuong Tan Thanh, quan Tan Phi, thanh phé HS Chi Minh 13 10.643.191.000 dong vao thoi
diém thang 11/2022 cho muc dich mua ban. PPTN véi gia tri 1a 11.144.148.000 dong chi mang tinh tham
khao.

609

Dai hoc

Giai phap diéu chinh chinh sach ban hang tmg bién vai tinh hinh kinh doanh thuc té tai dw 4n cin

hd Beons Bee

Lé Thién Hanh
Trang

Nguyén Thanh
Nhéa

Pua ra nhitng didu chinh qua nhiéu 1in hop va ban bac dé ban hanh chinh sach ban hang méi pht hop véi
tinh hinh thyc té, néng cao hiéu suit ban hang va doanh thu.

610

Pai hoc

Thim dinh gia bit dong san tai dia chi s6 13, Puong Bach Ping, Phuong 15, Quan Binh Thanh,

TP. H) Chi Minh

Nguyén Ngoc
Khénh Vy

V& Thi Hoang Vi

Chuong 1: Cé s6 1y ludn. Téc gia da trinh bay cac khai niém, co s 1y ludn quan trong v& bit dong san nhu
téng quan vé bat dong san, thi truong bat dong san va cudi cing 1a vé thdm dinh gia bat dong san. Tai day,
tac gia da néu rd cac phuong phap thdm dinh gia dugc 4p dung cho dé tai 1an nay cu thé 1a phuong phap chi
phi thay thé va phuong phap vén hoa truc tiép dé phuc vu cho viéc viée phén tich, danh gia va wdc tinh gia
tri tai san tham dinh & Chuong 4.

Chuong 2: Giéi thiéu vé Céng ty TNHH Tham Binh Gia MHD. Téc gia da gidi thiéu nhiing thong tin co
ban vé& Cong ty TNHH Thim dinh gia MHD nhu téng quan vé cong ty, cac san phim va dich vy ctia cong
ty, quy trinh thdm dinh gia cua cong ty va tinh hinh phat trién cua cong ty. Thong qua nhiing thong tin d6
dé tac gia phan tich nhitng co hoi, thach thirc ciia cong ty trong nganh tham dinh gia hién nay.

Chuong 3: Téng quan vé thi truong bat dong san tai quan binh thanh quy 1V 2022. Tac gia da gi(')ri thi¢u
thong tin tong quat vé quan Binh Thanh. Trong do, tac gia gi6i thiéu Ve vi tr, tinh hinh phat trién kinh té -
xa hoi — dan cu, tinh hinh quy hoach, thyc trang va trién vong cung ciu ciing nhu tinh hinh giao dich bat
dong san tai khu vuec.

Chuong 4: Thim dinh gia bt dong san sb 13, duong Bach Dang, phuong 15, quan Binh Thanh, TP. Ho Chi
Minh cho myc dich mua ban. Bén canh mé ta TSTD va TSSS, tac gia da thuc hién wdc tinh gia tri quyén sur
dung dat va cong trinh gén lién voi dat tai sé 13 Bach Dfmg, Phuong 15, Quan Binh Thanh, TP.HCM cho
muc dich mua ban bang hai phuwong phap 1a phwong phap chi phi thay thé va phuong phap vén hoa truc
tiép. Nhung trong do tac gia str dung phuong phap chi phi thay thé 1a phwong phép chinh va phuong phap
vén hoa tryc tiép dé kiém tra tinh chinh xac cta phuong phap chinh.

611

Pai hoc

Tham dinh gia nha phd tai s6 692 duong Luy Ban Bich, phuong Tan Thanh, quan Tan Pha, Tp.H
Chi Minh vao quy IV/2022 cho muc dich thé chép vay vén

Nguyén Phuong
Tuong Van

Mai Thi Thanh Tra

Tham dinh gi4 trj bit dong san tai s6 692 Lity Ban Bich, phuong Tan Thanh, quan Tan Phé, Tp. H Chi
Minh vio quy 1V/2022 dé phan nio danh gi4, xem xét tinh hinh thi truong BDS nha phd quin Tan Phu hién
nay.
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612

Pai hoc

Tham dinh gia bit dong san sb 270 Bui Dinh Tuy phuong 14 quan Binh Thanh cho muyc dich mua

ban

Trin N guyén
Thanh Tric

Nguyén Chi
Nguyén

chuong 1 co s& 1y ludn néu cac cac khai niém vé bt dong san thi truong bit dong san va thim dinh gia bat
d6ng san 1am co s& cho chuong 3. Chuong 2 gi6i thiéu vé don vi thyc tap thong tin tdng qua vé cong tu
TNHH Thim dinh gia SAG bo may quan ly, sam phém dich vy, cac dbi tac, quy trinh tham dinh
gi,...Chuong 3 1a thim dinh gia bt dong san sb 270 Bui Dinh Tuy phudng 14 quan Binh Thanh. chuong 3
dugc viét theo bio céo thim dinh gia dé tinh gia trj bit dong san tac gia thuc hién thong qua 2 phuong
phap la phuong phap chi phi va phuong phap thu nhap. chon phuong phap chi phi lam phuong phap chinh
va phuong phép thu nhap dé kiém tra déi chiéu.

613

Pai hoc

Tham dinh gi tri bit dong san s6 1229 Phan Van Tri, phudng 10, quan Go Vap, TP. Hb Chi Minh

cho myc dich mua ban

Pham Thi Tuyét
Mai

Nguyén Chi
Nguyén

Chuong 1 1a chuong co s6, bao gdm cac khai niém trong thim dinh gia nhu bat dong san, thim dinh gia,
phan loai bt dong san, cac nguyén tic thim dinh gia, quy trinh thdm dinh gia, cic phuong phap thim dinh
gid, cach tiép can thim dinh gia. Chuwong 2 viét vé cong ty thuc tap (sagonap) nhu: qua trinh hoat dong cia
cong ty, cac nganh nghé hoat dong, so dd co cdu ciia cong ty, quy trinh thim dinh gia, cac ddi tic cta cong
ty dang lién két. Chuong 3:*“Tham dinh gi4 tri bit dong san s6 1229 Phan Vin Trj, Phudng 10, Quan Go
Vép, TP. H Chi Minh cho muc dich mua ban”, thAm dinh vién tim hiéu vé khu vuc tai san thim dinh gia
nhur théng tin quy hoach, tinh hinh giao dich thj trrdng, c4c tai san so sanh...Trong chuong 3 thdm dinh
vién da lya chon phuong phap chi phi va phuong phap vén héa tryc tiép dé tinh gia tri tai san thim dinh.
Cudi ciing tham dinh vién Iya chon phuong phap chinh d6 14 phuong phéap chi phi. Vay gia tri tai tri thim
dinh gi wéc tinh 12 16.490.075.235 ddng. Sau d6 thim dua ra danh gia va nhan xét & chuong 4.

614

Dai hoc

Tham dinh gi tri bit dong san tai s6 305, duong Bach Pang, Phuong 15, Quan Binh Thanh, Thanh
phd HO Chi Minh cho muc dich mua ban.

Tran Thi Nhu
Quynh

Mai Thi Thanh Tra

Chuong 1: Co so va ly luan

Chuong 2: Giéi thiéu vé Cong ty TNHH Tham dinh gia SAG

Chuong 3: B4o c4o thim dinh gia nha phd tai s6 305 duong Bach Ding, phuong 15, quan Binh Thanh,
thanh phd HO Chi Minh.

615

Pai hoc

Tham dinh gia nha phd sb 58 Lé Quang Dinh phuong 14 quan Binh Thanh thanh phé H5 Chi Minh
nhdm phuc vu cho muc dich mua bén tai thoi diém quy 4 nam 2022

Nguyén Thi My
Hanh

Mai Thi Thanh Tra

Xéc dinh gi4 tri cua nha phd tai quan binh thanh bang 2 phuong phéap 1a phuon phép chi phi va phuong
phap thu nhép, sao khi c6 két qua van dung vao kién thirc va mirc do chinh x4c lya chon két qua phu hop
v6i két ludn gid tri cubi cing cta tai san thim dinh

616

Pai hoc

Tham dinh gi4 bit dong san nha phd 27C Binh Phu, phuong 10, quan 6 cho myc dich mua ban

Nguyén Thi Ngoc
Diém

Nguyén Chi
Nguyén

Khod luan tét nghiép gdm 3 chuong bao gdm:

Chuong 1: Co so va ly luan

Téc gia gidi thiéu va trinh by cc khai niém, co so 1y ludn quan trong vé bt dong san nhur téng quan vé
bét dong san, thi truong bat dong san va tong quan vé tham dinh gi4 bat dong san. Tai day, tic gia ciing da
néu rd cac phuong phap thim dinh gia cu thé 1a phuong phap chi phi va phuong phap thu nhap dé phuc vu
cho viéc viéc phan tich, danh gia va wéc tinh gia tri tai san tham dinh & chuong 3.

Chuong 2: Gi6i thidu vé Cong ty Cong ty C6 phan Tu vén - Dich vy v& Tai san - Bit dong sin DATC

Tac gia gidi thidu nhitng thong tin co ban vé cong ty Cé phan Tu vén - Dich vu vé Tai san - Bit dong san
DATC nhu téng quan vé cong ty, bo méy t6 chirc, tinh hinh phat trién va dinh huéng phét trién cta cong ty.
Chuong 3: Thim dinh gia nha phé s6 27C Binh Phi, phudng 10, quan 6, thanh phd H Chi Minh.

Trong chwong 3, tac gia gi6i thi¢u tdng quan vé khu vire quan 6 ciing nhu tinh hinh giao dich bit dong san
tai thanh phé H Chi Minh va thyc hién u6c tinh gia tri quyén sir dung dit va nha ¢ s6 27C Binh Phi,
phudng 10, quan 6, thanh phé Hb Chi Minh cho muc dich mua ban bing hai phwong phép 1a phuong phap
chi phi va phuong phép thu nhap. Trong dé phwong phap chi phi 1a phuong phép tham dinh gi4 chinh va
phuong phap thu nhap 14 phuong phap kiém tra, déi chiéu tinh chinh xéc ciia két qua theo phuong phap chi
phi. Két qua tham dinh bing phuong phap chi phi va phwong phap thu nhap 1an luot 14 14.515.074.000
ddng va 16.525.320.000 ddng. Tac gia chon két qua ctia phuong phap chi phi lam két qua gia tri cua tai san
thim dinh gia. Vi phuong phép chi phi 1a phwong phap duoc tiép can tir thi truong, rd rang, minh bach va
cu thé con phuong phap thu nhap c6 thé bj han ché bai cach tinh gia thué va ty suét vén héa nén d6 chinh
xac c6 kha ning thdp hon phuong phéap chi phi.

95




STT

Trinh do
dao tao

Tén dé tai

Ho va tén nguoi
thyc hién

Ho va tén nguoi
hudng dan

Noi dung tom tit

617

Pai hoc

Thim dinh gia Bit dong san toa lac tai thira dit s6 7, to ban dd s6 9, s6: 153F Lily Ban Bich phuong
Tan Théi Hoa, Quan Téan Phu, thanh phé Hd Chi Minh cho myc dich mua ban

Nguyén Hoang
Luén

Nguyén Chi
Nguyén

Bao céo khoa lun tét nghiép cua tic gia gdm c6 3 chwong chinh va phan két luan.

O chuong mét tac gia nghién ctru, tim hiéu tai liéu dé dua ra cac co so 1y thuyét phuc vu cho viée viét bao
c4o khoa luan tét nghiép.

Téi chuong 2, dya vao Ho so nang luc cua Cong ty Cé phan Giam dinh va Tham dinh Tai san Viét Nam -
Chi nhanh H Chi Minh nam 2022, tic gia thuc hién viéc giéi thidu don vi thyuc tap dé viét bao cio Thim
dinh gi.

Chuong 3 thi tac gia tién hanh viét va hoan thi¢n mét bo cdo Thim dinh gia hoan chinh. Khi quat dugc
thi truong bat dong san khu vire tham dinh va thyc hién xac dinh gi4 tri ciia Tai san Thim dinh gi4 bang hai
phuong phap chi phi (phuong phéap chinh va phuong phap thu nhap (phuong phap phu) cho muc dich mua
ban.

Cubi cling téc gia két luan va dua ra nhan xét vé két qua ciia hai phuong phap. Tir d6 giai thich vi sao lai
chon phuong phap dinh gia chi phi 1am phwong phap chinh, phuwong phap thu nhap lam phuong phap phu.
Két qua cuia tai san Thim dinh gi4 theo phuong phap chi phi 1a 11.690.668.000 ddng.

618

Dai hoc

Thim dinh gia Bt dong san toa lac tai thira dat s6 7, to ban dd s6 9, s6: 153F Lity Ban Bich phuong
Tan Théi Hoa, Quan Tan Phu, thanh phd Ho Chi Minh cho muc dich mua ban

Nguyén Hoang
Luan

Nguyén Chi
Nguyén

Bao céo khoa luan tét nghiép cua tc gia gdm c6 3 chwong chinh va phan két luan.

O chuong mot tac gia nghién ctru, tim hiéu tai liéu dé dua ra cac co s¢ 1y thuyét phuc vu cho viée viét bao
céo khoa lun tét nghiép.

Téi chuong 2, dya vao Ho so nang Iyc cua Cong ty Cé phan Giam dinh va Tham dinh Tai san Viét Nam -
Chi nhanh H4 Chi Minh nam 2022, tic gia thuc hién viéc gi6i thidu don vi thuc tap dé viét bao cio Tham
dinh gi.

Chuong 3 thi tac gia tién hanh viét va hoan thién mot bao cao Thim dinh gia hoan chinh. Khai quat dugc
thi truong bat dong san khu virc thim dinh va thuc hién xé4c dinh gia tri cua Tai san Thdm dinh gia bing hai
phuong phép chi phi (phuong phap chinh va phuong phap thu nhap (phwong phap phu) cho muc dich mua
bén.

Cubi cling téc gia két luan va dua ra nhan xét vé két qua ciia hai phuong phap. Tir d6 giai thich vi sao lai
chon phuong phap dinh gia chi phi 1am phwong phap chinh, phuwong phap thu nhap lam phuong phap phu.
Két qua cuia tai san Thim dinh gi4 theo phwong phap chi phi 1a 11.690.668.000 ddng.

619

Pai hoc

Nang cao hiéu qua moi gidi bat dong san tai cong ty Home2go

Pao Thi Phuong
Thao

Lé Minh Phuong
Mai

Dé tai nghién ctru vé quy trinh méi gidi bit dong san tai cong ty Home2Go va danh gia vé mirc do hai long
ctia khach hang v& sy trai nghiém dich vu quy trinh moi giéi bat dong san tai cong ty Home2go. Tim hiéu
va phan tich thuc trang ma cong ty dang gap phai trong qua trinh thyc hién quy trinh moi gidi. Panh gia
khach quan vé& quy trinh méi gi6i cling nhu danh gia dya trén viéc 1ap bang khao sat v& mirc d¢ hai long
ctia khach hang v& hiéu qua méi gidi tai cong ty Home2go. Panh gia dya trén cac nhan t6 anh huong dén
hiéu qua moi gidi: do tin cay, sy déng cam, kha nang dap (g, nang luc phuc vu, phuong tién hiru hinh va
mirc do hai long. Thong qua bang khéo st thu vé& dugc mirc do hai long ctia khach hang vé cong ty va nhan
ra dugc vu nhuge diém trong quy trinh méi gidi bat dong san cua cong ty. Tir d6, dua ra duoc giai phap
nhim nang cao hiéu qua quy trinh méi giGi tai cong ty Home2Go.
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620

Pai hoc

PANH GIA QUY TRINH MOI GIOI TAI CONG TY TNHH SMARTLAND

Nguyén Quéc
Thinh

Lé Minh Phuong
Mai

Muc dich cua dé tai: “Danh gia quy trinh méi gioi tai Cong ty TNHH Smartland” 14 viéc nghién ctru hiéu r&
vé quy trinh mdi gi6i cia Cong ty TNHH Smartland hién tai. Sir dung nén tang 1y thuyét cia mo hinh
SERVQUAL dé khao sat ¥ kién ctia khach hang ddi voi quy trinh méi gioi. Do luong mirc d6 hai long
khéch hang thong qua thang do Likert 5 diém lam thang do ludng cac cdu hoi didu tra, trong do: 1. Hoan
toan khong hai 1ong, 2. Khéng hai long, 3. Tam dugc, 4. Hai 1ong, 5. Rat hai long. Két hop sur dung véi
phuong phap dinh tinh bing viéc thu thap céc thong tin dir liéu dé c6 thong tin vé quy trinh méi gidi cong
ty mot cach chi tiét va cu thé. Thu thap duoc tién hanh phan tich bang cac théng ké mo ta. Phéan loai bién
theo tiéu chi phén loai didu tra, tinh trung binh, gia tri 16n nhét, gia tri nho nhét cua céc tra 10 trong cau hoi
diéu tra. Tir d6 théng ké cac dir lidu khao sat dé phan tich cdc nhan t§ anh huéng dén quy trinh va dua ra
duogc nhirng diém higu qua, han ché trong quy trinh méi gi¢i ma cong ty dang gap phai. Ciing nhu danh gi4
thém nhitng diém manh diém yéu vé thyc trang ciia Cong ty TNHH Smartland dang gap phai thong qua
nhan dinh c4 nhan trong qua trinh thuc tap tai cong ty. Cui ciing chi ra nhiing han ché con tén dong va dé
xuét giai phap dé hoan thién hon v& quy trinh méi gi6i ciia Cong ty TNHH Smartland.

621

Pai hoc

Nghién ctru quy trinh tim kiém va cham soc khach hang dé phat sinh giao dich ctia chuyén vién moi
gidi tai Cong ty TNHH Bét dong san Smartland

Phan Minh Khanh

Nguyén Thanh
Nha

Dé tai “Nghién ctru quy trinh tim kiém va cham soc khach hang dé phat sinh giao dich ctia chuyén vién méi
gi6i tai Cong ty TNHH Bét dong san Smartland” dugc thuc hién trong thoi gian tir thang 9 dén thang 12
nam 2022. D& tai bao gdm 3 chuong: Co s& 1y ludn; Téng quan vé Cong ty TNHH Bét dong san Smartland;
Nghién ciru quy trinh tim kiém va cham soc khach hang dé phat sinh giao dich.

Véi viée dugc trai nghiém, quan sat, hoc hoi cac anh chi chuyén vién moi gioi tai Cong ty TNHH Bét
d6ng san Smartland. T4c gia cam nhan duoc mot giao dich thanh cong phai trai qua mét qua trinh tim kiém
va chim soc khach hang k¥ ludng ma khong phai ai ciing thyc hién d& dang, quy trinh nay doi hoi su nd lyc
rén luyén hoc hoi khong nging.

TAc gia thuc hién dé tai bing phwong phap nghién ciru phong vén chuyén gia 1 cac anh chi chuyén vién
moi gii dé c6 giao dich va lam viéc lau nim tai cong ty, két hop voi nghién ciru céc dit lidu thr cdp, ndi bo
clia cong ty vé quy trinh tim kiém va chdm soc khach hang cua timg chuyén vién méi giéi, dé tir d6 tac gia
téng hop va dua ra dugc mot quy trinh théng nhét dé t6i wu hidu qua trong nghiép vu méi giGi tai cong ty.
Ngodi ra, téc gia dut két dugc quy trinh miu hoan chinh v& vigc tim kiém va cham soc khach hang. Tir d6
gitip cac chuyén vién méi gidi mdi va chinh tic gia hidu va nim rd quy trinh chim soc va tim kiém khach
hang mot cach dé hiéu nhit. Bén canh d6 cling dut Kkét duoc cac kinh nghiém cua cac anh chi chuyén vién
moi gidi di trudc tai cong ty.

622

Pai hoc

Nghién ciru quy trinh dao tao chuyén vién tu van bit dong san cho thué tai cong ty TNHH ZitaHome

Nguyén Thi Ngoc
Uyén

Lé Minh Phuong
Mai

Dé tai “Nghién ctru quy trinh do tao chuyén vién tu vin bit dong san cho thué tai cong ty TNHH
ZitaHome” duoc thuc hién gém 3 chuong.

Chuong 1: dua ra nhirng khai niém lién quan dén dé tai nhu khai niém v& bat dong san néi chung va bat
dong san cho thué noi riéng, thi truong bit dong san. Khai niém vé cac ky ning ciing nhu kién thirc ma mot
ngudi méi gii cin phai co.

Chuong 2: Thyc trang dao tao méi gii bat dong san tai Thanh phd Ho Chi Minh ni riéng ciing nhu tai
Viét Nam néi chung. Chat lvong méi giGi hién tai (méi giéi khong qua dao tao, méi gidi dao tao khong
chinh quy, mdi gidi dao tao chinh quy). Thuc trang dao tao mai gidi chinh quy tai 3 truong dai hoc tai
Thanh phé Hd Chi Minh dé so sanh su khéc biét gitra chuong trinh dao tao cling nhu chét luong dao tao tai
céc trudng. Pua ra dugce nhiitng giai phap nang cao cac k¥ ning , kién thirc ma mét sinh vién mdi ra truong
can trau ddi qua bang khao sat duoc thuc hi¢n.

Chuong 3: La mot nhan vién tai cong ty, dwa ra dugc cac thong tin vé cong ty ciing nhu chuong trinh dao
tao nhan vién moi giGi tai cong ty. Pua ra cac gia phap ning cao chét lugng dao tao tai cong ty.

Théng qua dé tai nay, néu Ién dugc thyc trang méi gii hién tai dé dé ra nhirng giai phap khéc phuc va
néng cao chit luong moi gidi. Gop phan nang cao ning lyc that sw ciia moi gioi chir khong dé nganh moi
gi6i bat dong san 1a mot nganh nghé “dai tra”.
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623

Pai hoc

Tham dinh gi tri bit dong san sé 82 Td Hién Thanh phuong 15 quan 10 vao quy IV/2022 cho muc
dich thé chip vay vén.

Tran Thio Vy

Mai Thi Thanh Tra

Dé tai “ Tham dinh gia tri quyén sir dung dat thira dit s6 127 t& ban db sb 35, phuong 15, quéan 10, thanh
phé HO Chi Minh vao thang 10/2022 cho muc dich vay vén” duoc tac gia thyc hién dya trén co so ly ludn
vé tng quan bit dong san, thi truong bit dong san va tham dinh gia bat dong san.

Trong qua trinh thyc hién bai nghién ciru, tic gia wdc tinh gia tri tai san thdm dinh gia bing hai phuong
phép 1a phuong phap chi phi thay thé va phwong phap vén hoa tryc tiép. Tuy nhién trong qua trinh thu thap
tai san so sanh ctia phuong phap vén hoa truc tiép gap nhiéu khé khin, da s céc tai san dang dugc rao ban,
vigc cho thué chi mang tinh chit ngdn han dé kiém thém thu nhap, vi vay gia tri tinh dugc cua phu’o‘ng phap
nay chi mang tinh cht tham khao va téc gia st dung két qua ctia phuong phép chi phi thay thé lam két qua
cuoi cung clia tai san thAm dinh gia. Gia tri tai san dwoc udc tinh theo phuong phép chi phi thay thé vao
thoi diém thang 10/2022 1a: 15,417,000,000 VND.

624

Pai hoc

Tham dinh gia nha s 512 duong Phan van tri, phuong 035, quan go vap, thanh phé hd chi minh
bing phuong phéap chi phi va phuong phap thu nhap

Chéu Thi CAm
Ngan

Lé Minh Phuong
Mai

TOM TAT KHOA LUAN

Chuong 1: Co s¢ 1y luan

Tai chwong nay téc gia s& hé théng cac ndi dung lién quan v& bt dong san, thi trrong bat dong san va thdm
dinh gia bat dong san. Ngodi ra, tac gia cling néu rd cac phuong phap thim dinh gia, quy trinh thim dinh
gia va miu chirng thu tham dinh gi4 1am co s cho viéc wdc tinh gia tri tai san & Chuong 3.

Chuong 2: Téng quan vé hoat dong thim dinh gi4 tai Cong ty Thim dinh gi4 DATC

Trong chuorng nay tac gia sé gi(’yi thi¢u nhﬁng thong tin co ban vé cong ty C5 phn Tu van - Dich vu vé Tai
san - Bt dong san DATC nhu téng quan’ v& cong ty, cac san phim va dich vu cia cong ty, quy trinh thim
dinh gla clia cong ty va tinh hinh phat trién cua cong ty, théng qua do tac gia ciing néu mot sb diém manh,
diém yéu cua cong ty.

Chuong 3: Thim dinh gia nha s6 512 Phan Vin Tri, phuong 05, quan Go Vap, TP.HCM

Trong chwong nay tic gia thuc hién udc tinh gia tri quyén sir dung dat va nha 6 tai s6 512 duong Phan Vin
Tri, phuong 05, quan Go Vép, TP.HCM cho muc dich mua ban bing hai phuong phép 14 chi phi va thu
nhap.

625

Pai hoc

Tham dinh gi4 tai san 1a nha phé toa lac tai s6 41 Tran Thién Chanh, phudng 12, quén 10, thanh
phd HO Chi Minh cho muc dich mua ban tai thai diém quy 4 ndm 2022

Huynh Phuong
Thuy

Mai Thi Thanh Tra

Chuong 1: Co s¢ 1y luan

Chuong 2: Giéi thiéu don vi thyc tap Cong ty TNHH Tham dinh gia SAG

Chuong 3: Béo céo thim dinh gi4 nha phé tai s6 41 Trin Thién Chéanh, Phudng 12, Quan 10, Thanh phé
Hb Chi Minh cho muc dich mua ban tai thoi diém quy 4 nam 2022

626

Pai hoc

Thim dinh gia bit dong san 538/46A Quang Trung, Phuong 11, quan Go Vap, Tp.HCM vio quy IV
ndm 2022 cho muc dich mua ban.

Trinh Thi Lién

Nguyén Chi
Nguyén

Qua ba chuwong cia bai khoa ludn tac gia da di tir co s6 1i luan dén nghién ciru thuc té va tién hanh tinh toan
gid tri cua bit dong san tham dinh gia tri QSDP tai s6 538/46A Quang Trung, Phuong 11, quan Go Vip,
Tp.HCM cho muc dich mua ban. Dé tinh dugc gia trj tai san thim dinh dwa trén hai cach tiép can la cach
tiép can tir chi phi (phuong phap chi phl’) va céch tiép can tir thu nhap (phuong phéap vén hoa tryc tiép).
Phuong phap chi phi la phu’(mg phap thdm dinh gia chinh va phwong phép vén hoa truc tiép 1a phuong
phap kiém tra két qua lai nhdm dé bai khoa luan nay tré nén khach quan hon. C6 thé thiy dugc 1a glu’a hai
phuong phap déu cho ra mét gia tri tai san tham dinh khac nhau va c6 sy chénh léch gia v6i nhau. Két qua
udce tinh gia tri QSDD cua hai phuong phap khong chénh 1éch qua 15%. Vi vay, tac gia st dung gia tri
QSDD tir phuong phap chi phi 1am két qua cho gia tri QSDD tai san dinh gi4. Qua xem xét, tinh toan va
phan tich, tac gia udc tinh gid tri quyén sir dung dét tai s6 538/46A Quang Trung, Phuong 11, quan Go
Vip, Tp.HCM cho muc dich mua bén vao Quy IV ndm 2022 1a 8.464.800.000 ddng (phwong phap chi phi),
8.312.700.000 ddng (phuong phap vén hoa tryc tiép).
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627

Pai hoc

Phén tich yéu t6 tic dong dén viéc quyét dinh lya chon mua can ho cao cp cuia khach hang tai dy
an One Verandah quan 2, TP Thu Buc

Vo6 Ngoc Anh Thu

Lé Minh Phuong
Mai

Nghién ctru vé & tai “Phan tich yéu td tac dong dén viee quyét dinh lya chon mua cén ho cao C'Qip cua
khach hang tai dy 4n One Verandah quén 2, TP Thu Dirc” dugc thuc hién bang phwong phap dinh lwgng
thyc hién bang phén tich mé hinh hdi quy tuyén tinh . Nghién ctru thuc hién khao sat 159 khach hang ¢6
nhu cau tim hiéu va quan tim du 4n One Verandah dé tir d6 rut ra duoc yéu t6 c6 tac dong 16n nhét dén
quyét dinh mua cua khach hang. Nghién ctru ciing chi rd cac tac dong cta cac yéu t nhan khau hoc 1én
quyét dinh mua cdn ho ciia khach hang 1a khong phu thudc. Két qua ctia nghién ciru da rit ra dugc 3 yéu td
tac dong nhiéu nhit dén quyét dinh mua ciia khach hang 13 vi tri, gia va phap 1y. Tir d6, dua ra dugc céc
giai phap phit hop cho doanh nghiép ciing nhu khéch hang vé quyét dinh mua cin ho cao cip One
Verandah. Mic dii vin con ton tai mot s han ché twong tu cac nghién ctru cfi, nhung nghién ciru nay ciing
da thanh cong va dua ra dugc giai phap phu hop.

628

Dai hoc

Tham dinh gi4 tri bit dong san tai s6 24/43 duong V& Van Hat, phuong Long Truong, TP. Thu
Dirc, TP.HCM cho muyc dich mua ban tai thoi diém thang 11 nam 2022

V5 Thi Yén My

V& Thi Hoang Vi

Chuong 1: Co s¢ 1y luan

Tac gia gidi thiéu va trinh bay cac khai niém, co so Iy luan quan trong vé bat dong san nhu tong quan vé
bt dong san, thi truong bit dong san va téng quan vé thdm dinh gia bat dong san. Tai day, tac gia ciing da
néu rd cac phuong phap thim dinh gia cu thé 1a phuong phép chi phi va phuong phap vén hoa truc tiép dé
phuc vu cho viéc viéc phan tich, danh gia va udce tinh gia tri tai san thAm dinh & chuong 4.

Chuong 2: Giéi thiéu vé Cong ty Cong ty Cé phan Tu vén - Dich vu vé Tai san - Bt dong san DATC
Trong chuong ndy, téc gia d dua ra nhirng thong tin co ban vé cong ty C6 phin Tu vén - Dich vy vé Tai
san - Bat dong san DATC, bo may hoat dong, linh vuc hoat dong, nhan luc cong ty ciing nhu quy trinh
tham dinh gia cua cong ty. Tac gia da nhan dinh diém manh, diém yéu, co hoi, thach thac va giai phap khic
phuc cua cong ty. Tt do, ndm rd hon vé cach hoat dong cua don vi thuc tap. Qua d6, cb cai nhin thyc tién
vé hoat dong va quy trinh thuc hién thim dinh gid mot tai san.

Chuong 3: Téng quan thi truong bat dong san TP. Tha Duc (Quéan 9), TP.HCM

Téc gia gioi thidu so luge v& Thanh phé Tha Dirc nhu vi tri, quy hoach, tinh két ndi giita thanh phd véi cic
viing 1an cén va tng quan thi truong bit dong san tai Thit Dirc hién nay. Dong thoi, tac gia ciing néu cu thé
thi truong bit dong san tai phuong Long Trudng - noi toa lac cia tai san thim dinh gi4 dé lam co s& cho
viée phén tich & chuong tiép theo.

Chuong 4: Thim dinh gia tri bét dong san tai s6 24/43 duong Vo Van Hat, phuong Long Truong, TP. Thu
Ptic, TP.HCM cho muc dich mua bén tai thdi diém thang 11 ndm 2022.

Téc gia 4p dung hai phwong phép 1a phuong phap chi phi va phuong phap vén héa tryce tiép dé tién hanh
wde tinh gia tri cua tai san. Trong d6 phuong phép chi phi 1a phwong phap thdm dinh gia chinh va phwong
phép vén hoa tryc tiép 1a phuong phap kiém tra, d6i chiéu tinh chinh xac cta két qua theo phuong phap chi
phi.
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629

Pai hoc

Tham dinh gia bit dong san s6 250 Nguyén Vin Pau, phuong 11, quan Binh Thanh, Thanh phé Ho

Chi Minh cho muc dich mua ban

Duong Thuy

Quynh Mai Thi Thanh Tra

O nudc ta, Thanh phd H Chi Minh Ia thanh phé tap trung dong dan nhét nhi ca nudc, nguoi dan khip noi
t61 dé sinh séng va lam viéc, tao diéu kién cho nganh bét dong san phat trién. Trong d6, tac gia nhan théy
quén Binh Thanh 12 noi dién ra rét nhiéu giao dich bat dong san nén da thyc hién nghién ciru dé tai: “Thdm
dinh gia bat dong san s6 250 Nguyén Vin Pau, phuong 11, quan Binh Thanh, Thanh phd Hé Chi Minh cho
muc dich mua ban” nhim cung ¢6 lai kién thire cling nhu co diéu kién dé tiép xuc nhiéu hon véi thyc té
thim dinh gia bét dong san, nhdm hiéu rd hon vé thdm dinh bt dong san tai thanh phé Ho Chi Minh. Trong
bai nghién ciru, tac gia da sir dung 2 phuong phap dé wdc tinh gia tri tai san thdm dinh gia 1a phuong phap
chi phi va phuong phap thu nhap. Két qua tham dinh gi4 theo phuong phap chi phi 1a 20.370.749.000 dong
va két qua cua phuong phap thu nhép 1a 21.609.959.000 dong. Tac gia chon két qua thim dinh gia theo
phuong phap chi phi dé 1am gia tri w6 tinh cudi cting cho tai san vi thong tin dé lam phuong phap nay c6
d6 tin céy cao hon, phan 4nh chinh xéc tinh hinh giao dich con déi véi phuong phap thu nhap do ngudn
thong tin thu thap con han ché, céc tai san so sanh chua c6 tinh tuong déng cao voi tai san thAm dinh nén
phuong phap thu nhap chi dung dé dbi chiéu, kiém tra tinh chinh x4c ciia phwong phap chi phi. Qua dé tai
nghién ctru nay c6 thé thiy vigc thAm dinh gia mot bat dong san 13 nha phé doi hoi ngudi tham dinh vién
phai c6 kién thirc rong vé thi truong, ndm viing cac thong tin phap 1y, cac kién thirc co ban, cach tinh, thu
thap thong tin, cac quy dinh cta phap luat vé xdy dung,...

630

Pai hoc

Tham dinh gia bit dong san - s6 8, dudng Toén That Thuyét, phuong 18, quan 4, TP. Ho Chi Minh

cho muc dich mua ban

Truong Duy Thoai [Mai Thi Thanh Tra

Khoa luan tt nghiép gdm 3 chuong bao gdm:
Chuong 1: C¢ so ly luan
Chuong 1 tac gia da trinh bay cac khai niém, co s& 1y luan quan trong v& bit dong san nhu tong quan vé bét
ddng san, thi truong bat dong san va cudi cing 1a vé thdm dinh gia bat dong san. Tai day, tac gia da néu 1o
céc phuong phap thdm dinh gia dugc p dung cho d tai 1in nay cu thé 13 phuong phap chi phi thay thé va
phuong phap vén hoa truc tiép dé phuc vu cho viéc viée phan tich, danh gia va wdc tinh gia tri tai san thdm
dinh ¢ Chuong 4.
Chuong 2: Giéi thiéu vé Cong ty TNHH Thim Binh Gia SAG

Chuong 2 tac gia da gi6i thidu nhitng thong tin co ban vé Cong ty TNHH Tham dinh gia SAG nhu tdng
quan vé& cong ty, cac san pham va dich vy ciia cong ty, quy trinh tham dinh gi4 ciia cong ty. Thong qua
nhiing théng tin d6 dé tac gia phan tich nhitng co hoi, thach thirc ciia cong ty trong nganh tham dinh gia
hién nay.
Chuong 3: Béo cao thim dinh gia

O chuong 3 bén canh mé ta TSTD va TSSS, tac gia da thuc hién udc tinh gia tri quyén sir dung dét va
cong trinh gén lién v6i dit cho muc dich mua ban bang hai phuong phéap 1a phuong phép chi phi thay thé va
phuong phap vén hoa truc tiép. Nhung trong do tac gia sir dung phuong phéap chi phi thay thé 1a phwong
phap chinh va phuong phap vén héa truc tiép dé kiém tra tinh chinh x4c ctia phuong phap chinh.
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631

Pai hoc

Tham dinh gia tri Cao Oc Vin Phong The 67 tai 67 Hoang Van Thai, Phudng Tan Phd, Quan 7,
Cho Muc Pich Vay Vén Tai Quy 1V/2022

Nguyén Thi Tuyét
Ngan

Nguyén Thanh
Nha

Téc gia thuc hi¢n d8 tai trong 3 chuong. O chuong diu tién qua co s& 1y luan tac gia da néu, tac gia thiy
rang bat dong san 14 tai san khong di doi duoc va cé gia tri cao. Gid trj bat dong san chiu sy tac dong nhiéu
yéu 6 nhu tinh hinh x4 hoi, chinh sich nha nuge, dan cu, vi tri va phap ly. Tham dinh gia bét dong san co
thé thuc hién trén co s& gia tri thi truong hodc dya trén co s gia tri phi thi truong va ¢6 nhiéu phuong phap
pht hop véi timg dic diém tai san. Qua déy ta di nim r3 vé bat dong san, thim dinh gia bit dong san. O
chwong ké tiép, tac gia s& gioi thiéu vé cong ty thim dinh gia ciing nhu quy trinh tham dinh gia noi ma tac
gia dang thyc tap d6 1a Chi nhanh TP.HCM thudc Cong ty C phan Tu van — Dich vu Tai sin — Bét dong
san DATC tai chwong nay tac gia di néu ra nhitng thong tin co ban vé& cong ty Cé phan Tu vén - Dich vu vé
Tai san - Bat dong san DATC, b may hoat dong, linh vuc hoat dong, nhan lyc cong ty cling nhu quy trinh
thim dinh gia ctia cong ty. Téc gia dd néu ra diém manh, diém yéu, co hoi, thach thirc va gidi phap khéc
phuc ctia cong ty. Tir d6, ndm r& hon vé cach hoat dong ctia cong ty va c6 cai nhin thyc tién vé& hoat dong,
quy trinh thyc hién thim dinh gia mot tai san. Va tai chuong cudi cing, tic gia da ap dung phuong phap
dong tién chiét khiu dé tinh toan doanh thu phat trién va chi phi phat trién ctia dy an dé tinh gia tri cta cao
¢ van phong The 67. Gié tri Cao b¢ van phong The 67 tai 67 Hoang Van Thai, phuong Tan Phu, quan 7,
TP. H) Chi Minh cho muyc dich vay vén tai quy TV/2022 1a 329.702.127.000 (Bing chit: Ba trim hai muoi
chin ty, bay tram linh hai triéu, mot trim hai muoi bay nghin ddng).

632

Pai hoc

Tham dinh gia tai san toa lac tai s6 168 Dién Héng, Phuong 1, quan Binh Thanh, Thanh phé H)
Chi Minh vao thang 10/2022, cho muc dich vay vén ngén hang.

Pham Thi Thay
Nga

Nguyén Thanh
Nha

Thi truong bt dong san Thanh phé Hb Chi Minh néi chung va quan Binh Thanh n6i riéng dang ¢6 su phat
trién manh, 13 noi c6 tiém ning vé thi treong bit dong san 16n va gan nhu 14 cac giao dich dung dau. O day
dugc xem 1a khu trung tim sim ut, sy phat trién cho cac dy 4n tuong lai, ngay cang ¢6 nhiéu cong ty bét
dong san, céc giao dich lién quan dén thi truong nay c6 thé n6i dién ra hing ngay hing glo vi ¢6 nhiéu bién
dong thay déi lién tuc. Viéc dién ra cac glao dich mua ban, chuyén nhugng ngay cang nhiéu, nhan thay gia
thi trrdng tai khu vie Binh Thanh ¢6 nhidu bién dong, nén téc gia nghién ctru vé gia thi truong cua bt
dong san noi day dé 1am co so cho viée danh gia gia tri tai san tai khu vuc quan Binh Thanh, véi dé tai
nghién ctru “ Thim dinh gia tai san toa lac tai 6 168 Dién Héng, phuong 1, quan Binh Thanh, Thanh phé
Hb Chi Minh vao thang 10/2022, cho muc dich vay vén ngan hang.”

Gia trj thi trrong bat dong san chiu tac dong boi nhiéu yéu t6 nhu : doi séng kinh & - xa hoi, thu nhap dan
cu, cung cAu bat dong san, chu chuong chinh sach nha nudc, tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi, thu nhap,
hay khu vie tai san toa lac va cac yéu té gén lién voi bat dong san nhu : phap 1y, quy mé, hinh dang, didu
kién giao dich,... Nhin chung, don gia QSDD tai phu(mg 1, quan Binh Thanh theo nhu nghién ctru khao sat
gia thi tmong, tac gia nhan thdy chiu tac dong truc tiép bai cac yéu t& nhu : quy mé, hinh déang, vi tri ¢6 tac
dong 16n dén don gia QSDD. Mét vi tri tét, thira dit hinh dang dep, duong rong phwong tién dé di chuyén,
an ninh t3t hay c6 dién tich vira du phu hgp s& c6 kha nang giao dich nhanh chong va thuén lgi hon tao nén
gia tri cia mot bét dong san.

Bing phuong phap nghién ctru dinh tinh, khao sat thi truong, thu thap thong tin thyc té tai khu vie phuong
1 quan Binh Thanh va cac phuong l4n can; thong qua viée trao dbi truc tiép v6i chu tai san hay cac mod
gioi, cac ngufm thong tin qua cac trang web, internet,... d8 x4c dinh gia tri tai san thdm dinh toa lac tai mat
tién duong Dién Hong, phuong 1, quan Binh Thanh véi hai phuong phéap 14 phuong phéap chi phi thay thé
va phuong phap vén hoa tryc tiép dé dua ra két qua cho bai nghién ctru nay.
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633

Pai hoc

Tham dinh gi tri bat dong san tai s& 112 Tén Thét Thuyét, Phuong 15, Quéan 04, TP.HS Chi Minh
cho myc dich mua ban

Truong Hoang
Minh Anh

Nguyén Thanh
Nha

Bb cuc dé tai gdm 4 chuong. Chuong 1, tic gia dd néu co s6 1y luan, gidi thiéu cac khai niém vé bit dong
san, thi truong bét dong san va thim dinh gia bét dong san.. Ké tiép la Chuong 2, , tac gia da gioi thiéu vé
doanh nghiép thyc tap 1a Cong ty TNHH Thdm dinh gia SAG vé co cdu t6 chirc ciing nhur qué trinh hinh
thanh va phat trién doanh nghiép. Sau d6 & Chuong 3, tic gia di trinh bay tong quan v& lich str hinh thanh,
vi tri dia Iy ciing nhu tinh hinh kinh té - xa hoi, ha ting va tinh hinh quy hoach dit dai tai quan 4. Ddng
thoi, 6, tic gia néu khai quat thi truong bit dong san tai day va cu thé 1a trén tuyén duong Ton Thit Thuyét.
Chuong 4, tac gia 1ap bao cao thim dinh cho cho BDS s6 112 Tén Thit Thuyét, Phuong 15, Quan 4,
TP.HCM v6i myc dich mua ban bing sir dung 2 phuong phap tham dinh 13 phuong phép chi phi thay thé va
phuong phap vén hoa truc tiép dé tinh két qua thim dinh.

634

Dai hoc

Tham dinh gia tri thi truong bét dong san toa lac tai s 104 duong Nguyén Van Lugng, phuong 17,
quéan Go Vip, thanh phd HO Chi Minh cho myc dich mua ban

Tran Yén Nhi

Nguyén Chi
Nguyén

Bai khoa luén tét nghiép dwoc thuc hién dé xéc dinh gia tri thi truong ciia bit dong san toa lac tai s6 104
dudng Nguyén Vin Lugng, phuong 17, quin Go V:flp, thanh phé Hb Chi Minh cho muc dich mua ban.
Bai luan gom c6 4 chuong: Co so 1y luan, gidi thiéu don vi thyc tap 1a Cong ty Tham Dinh gia Sai Gon,
tham dinh gia bat dong san nha phd cho muc dich mua ban va tong két danh gia va nhan xét.

Chuong 1, tac gia d& cap dén cac co s6 1y thuyét, cac van ban phap 1y ¢6 lién quan dén bt dong san va
thdm dinh gia bit dong san dwgc tmg dung xuyén sudt ca bai luan.

Chuong 2, tac gia gioi thiéu vé don vi thyce tap 1a Cong ty Tham Dinh gia Sai Gon véi cac ndi dung chu
yéu: thong tin tdng quat v& cong ty, phan tich co cdu t6 chirc, ngudn nhén lyc ciia cong ty, cac san phim
dich vy, quy trinh thim dinh gié.

Chuong 3, tac gia trinh bay vé két qua thAm dinh gia bt dong san nha phd theo Tiéu chuén thim dinh gi4
Viét Nam s 06, tac gia tinh toan gia tri thi truong ciia bt dong san cin tham dinh theo hai phwong phap
chi phi va vén héa tryc tiép.

Chuong 4, tac gia tu nhan xét va danh gia v& bai luan ctia minh sau qua trinh lam bai khoa luan.

635

Pai hoc

Thim dinh gi tri quyén sir dung dat nha 7/22 duong 385 phuong Tang Nhon Phu A quén 9 H) Chi
Minh cho muyc dich mua ban

NguyéN baC
HiéU

Nguyén Chi
Nguyén

Bai khod luan tét nghiép bao gdm 3 chuong chinh, 3 chuong s& dugc tom gon nhu sau:

Chuong 1: Co s& 1y luan. Tai chwong nay tac gia dd 1am rd nhitng khai niém nhu bit dong san 1a gi? Thi
trudng bt dong san hay cong viée thim dinh gié 6 nghia la gi,dinh nghia cac phuong phap tham dinh gia
va cach su dung nd trong cac truorng ho‘p va cu01 cung la néu ra cac quy trinh thyc hién trong dé& tai.
Chuong 2: Gidi thi¢u v& cong ty c6 phan Tu vén — Dich vu tai sin — Bét dong san DATC. O chuong nay tic
gia n01 50 luge vé cong ty DATC nhu mét sb thong tin co ban, bo maéy tb chirc cua cong ty, thi truong va
ngudn khach hang ciia cong ty va phan tich diém manh, diém yéu cong ty va mot s6 co hoi cé dugc khi
thuc tap tai cong ty.

Chuong 3: Thdm dinh gia quyén st dung dit khu nha ¢ 7/22 dwong 385 phudng Tang Nhon Phu A, Quén 9,
TP HCM cho muc dich mua ban. Day la chuong thong ké cac théng tin cua céc tai san sir dung trong qua
trinh thAm dinh gi4, cing v6i d6 13 néu ra cac phép tinh toan, phan tich cac sb lidu dé dua ra két qua cua tai
san thdm dinh gia bang 2 phuong phap chi phi va vbn hoa truc tiép. Két qua thim dinh gia ctia 2 phuong
phép 1an lugt 12 9,301,521,000 dong va 9,121,362,000 ddng. Tuy nhién t6i chon két qua thim dinh gi theo
phuong phap chi phi vi phuong phép vén hoa truc tiép 14 phuong phép udce chimg gié tri tai san dwa trén
céc s6 lidu nhu lgi nhuan, 13i sudt,... va doi hoi mirc twong ddng ctia tai san vé muc dich cho thug, dién
tich, gid ban,... , do sy han ché cua sb luong thong tin thu thap dugc nén toi da lya chon phuong phap chi
phi 12 9,301,521,000 ddng 1a két qua dinh gi4 cla bai.

Va cudi cung 1a két luén lai bai, dua ra nhitng suy nghi, duc két ciia ban than tac gia sau khi thyc hién xong
bai khoa luén.
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636

Pai hoc

Tham dinh gia bit dong san sb 42/6B dwong Huynh TAn Phét, phuong Tan Thudn T4y, quan 7,
thanh phé H6 Chi Minh cho muyc dich mua, ban

Pham Hdng Phiic

V& Thi Hoang Vi

Tén d¢ tai: “Tham dinh gid bat dong san s 42/6B dudong Huynh Tan Phat, phudng Tan Thuan Tay, quan 7
thanh phd HS Chi Minh cho muc dich mua ban”

Bai nghién ciru gdm 4 chwong, ndi dung mdi chuong dugc tom tit nhu sau:

Chuong 1 — Co s6 ly ludn

Trong chuong nay, tac gia da gi6i thiéu tong quan vé bat dong san nhu khai niém, dac diém, thudc tinh va
phan loai bt dong san; dic diém va nhiing yéu t6 tic dong dén gia thi truong bt dong san. Bén canh do,
téc gia ciing trinh bay nhitng ndi dung v& khai niém tham dinh gi4, co s& gi4 trj va cac nguyén tic trong
tham dinh gia, va cic phuong phap thim dinh gi4 chinh ma tac gia s& s dung trong bai nghién ctru 1
phuong phap chi phi va phwong phap vén hoa tryc tiép

Chuong 2 — Gidi thi¢u don vi thyc tap

Trong chuong 2, tac gia s& gi6i thiéu doi nét vé cong ty thdm dinh gia Viét Tin nhu lich st hinh thanh va
phat trién ciia cong ty, ngudn nhan lyc, cic san phim va dich vu ciia cong ty, quy trinh thim dinh gia tai
cong ty; danh gia nhitng diém manh, diém yéu va dinh huéng phat trién cia cong ty. Cudi cling, tac gia s&
néu modt s cam nhan khi thue tap tai don vi

Chuong 3 — Gi6i thidu thong tin tng quan vé thj truong bat dong san tai khu vuc quén 7

¢} chuong nay, tac gia da tim hiéu, nghién ciru thong tin vé thi truong bét dong san tai khu vuc thim dinh la
quén 7. Dé nghién ctru vé thi truong quan 7, tic gia da tim hiéu vé tinh hinh quy hoach, dac diém co s¢ ha
tang, thuc trang va xu hudng phat trién v& thi truong bat dong san tai quin 7; ngoai ra, tic gia ciing nghién
ctru vé tinh hinh giao théng va tinh hinh giao dich bit dong san tai phuong Tan Thuan Tay. Viéc nghién
clru ndy gitp ta ndm rd hon tinh hinh giao dich ciing nhur gi4 tri bit dong san tai khu vuc nay

Chuong 4 — Tham dinh gi4 trj ciia bt dong san s 42/6B Huynh Tan Phat, phuong Tan Thuan Tay, quan 7,
thanh phé HO Chi Minh

Chuong 4 da gioi thidu vé thong tin tai san tham dinh, hién trang cong trinh trén dat, cic co so gid tri va
trinh bay vé cach tinh gi4 tri tai san thim dinh gia theo phuong phap chi phi va phuong phap vén hoa truc
tiép. D& thuc hién wdc tinh gia tri tai san thdm dinh gia theo phwong phap chi phi, tic gia da tim 3 tai san
¢6 tinh twong dong va gin véi tai sin thim dinh dé didu chinh va udc tinh don gia quyén st dung dét ciia
tai san thim dinh. T4c gia da thu thap 15 tai san twong quan dé 1am céc cdp so sanh, udc tinh ty 1¢ diéu
chinh giira cac yu t6 khéc biét, phuc vu cho viéc didu chinh va udc tinh gi4 tri tai san thim dinh gia theo
nhirane nhan chi nhi. TAc ei4 ciine tim 3 tai san dano kinh doanh dav tro tirone tir véi tai san thAm dinh

637

Pai hoc

Tham dinh gia nha phd s 32A Phan Vin Dat,
phuong 1, Thanh phé Tan An, Tinh Long An cho muc dich mua ban

Lé Nguyén
Phuong Nhi

Nguyén Chi
Nguyén

Trong bai béo c4o voi d tai: “Thim dinh gi nha phd s6 32A Phan Vin Dat,

phuong 1, Thanh phd Tan An, Tinh Long An cho muc dich mua ban” nay tac gia da
udc tinh gia tri ctia bét dong san toa lac tai dia chi 32A Phan Van DPat, phuong 1,
Thanh phé Tan An, tinh Long An bing hai phuong phap gdm phuong phéap chi phi
thay thé va phuong phéap vén hoa tryc tiép. Téc gia da hé théng lai cac kién thurc lién
quan dén bét dong san va thim dinh gia (TPG) bit dong san trong Chuong 1 — Co s
1y luan cta bai bao cdo, va thuc hién viéc udce tinh gia tri bat dong san thAm dinh bf’mg
hai phuong phap ké trén mot cach chi tiét thong qua Chwong 3 ciia bai bo céo nay.
Két qua ctia hai phuong phap c6 sy chénh 1éch khong qué 16n, gia tri dugc ude tinh
béng phwong phap chi phi thay thé cho ra gia tri cao hon khoang 38 triéu VND so véi
phuong phap vén hoa tryc tiép, cu thé phuong phap chi phi thay thé cho ra gia tri ciia
tai san 1a 3.003.656.878 VND va phuong phap vdn héa truc tiép cho ra gia tri 1
2.958.904.000 VND. Bai bdo céo nay ciing dé cap dén tinh hinh thi truong tai khu
vuc tham dinh hién nay va nghién ctru cac yéu té anh huong dén gié tri ciia bat dong
san tai dia phuong. Dé trinh bay chi tiét nhimg thong tin thu thap va cach wdc tinh
mot cach chi tiét tic gia da thuc hién bai bao cdo vdi b cuc gf)m 3 chuong nhu sau:
Chuong 1 — Co s6 1y luan

Chuong 2 — Gi6i thidu Ngin hang Thuong mai c¢6 phan Pau tu va Phat trién Viét
Nam (BIDV)

Chuong 3 — TPG nha phé sb 32A Phan Vin Dat, phud
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638

Pai hoc

Tham dinh gi4 quyén sir dung dat nha phd sb 21 duong Hoang Hoa Tham, phuong 13, quén Tan

Binh, thanh phd HO Chi Minh

Pham Dinh Sang

Mai Thi Thanh Tra

Hé théng lai Iy luan co ban vé bat dong san, thi truong bit dong san, tham dinh gia bat dong san. Tim hiéu
hoat dong thim dinh gia tai Ngan hang Thuong mai C4 phan Phat trién thanh phé Ho Chi Minh. St dung
ca hai cach tiép cén tir chi phi 13 phuong phép chi phi thay thé va cach tiép can tir thu nhap c6 phuong phép
vén hod tryc tiép. Trong phuong phap chi phi thay thé sur dung 2 phuong phép dé tinh ra ty 1¢ chat lugng
con lai cua cong trinh 1a phu’o‘ng phap chuyen gia va phuong phap tudi doi. O chuong 3 tac gla udc tinh
duoc gia tri quyen sir dung 4t cua tai san thdm dinh va gia tri cong trinh xay dyng moi, Viét mot béo cao
co ban trong thim dinh gia tai Ngan hang, st dung cac bd luat va luat, nghi dinh, théng tw, quyét dinh lién
quan, téng quan vé thi trudng mua ban va cho thué tai khu vuc thim dinh, khao sat thuc t& hién trang cuia
tai san.

639

Dai hoc

THAM DPINH GIA BAT DPONG SAN NHA PHO SO 330B NGUYEN THI THAP, PHUONG TAN
QUY, QUAN 7, TP.HO CHI MINH CHO MUC BiCH MUA BAN

Nguyén Céng Tri

Mai Thi Thanh Tra

Ngoai trir cac phé‘m nhu 161 mé dau, két luan,... Bai bdo cdo gém 3 chuong nhu sau:
Chuong 1: Co s¢ ly luan

Céc khai niém vé bat dong san va thim dinh gia bat dong san.

Chuong 2: Giéi thiéu vé cong ty TNHH Tham Dinh Gia Dit Viét

Téng quan v& cong ty TNHH TDG Dat Viét va co cdu td chirc cong ty.

Chuong 3: Thim dinh gia bt dong san nha phé s6 330B Nguyén Thi Thap, Phuong Tan Quy, Quén 7, TP.
Ho Chi Minh cho muc dich mua ban:

Bao gf)m:

+ U'c tinh gia tri tai san bang phuong phap chi phi

Bao gdm cac budc trong quy trinh thdm dinh gia theo phwong phép chi phi.

+ U'c tinh gia tri tai san bang phwong phap vén hod thu nhap

Bao gdm cac budc trong quy trinh thdm dinh gia theo phwong phap vén hoa thu nhép.
Két luan chung,

+ Phy lyc: hinh anh phép li. so dd, hd so minh chimg,....

640

Pai hoc

Thim dinh gia quyén sir dung dat, quyén s& hitu nha & va tai san khac gin lién v6i dt tai dia chi
112 duong s6 38, khu phd 1, phuong Binh Trung Téy, quan 2 (thanh phé Thu Birc), thanh phd HO
Chi Minh cho muyc dich vay vén.

Lé Thuy Tién

Nguyén Thanh
Nha

O chuong 1, t6i da néu 1én dwoc cac 1y thuyét vé bat dong san, thi truong bat dong san, thim dinh gia va
tham dinh gia bat dong san. Ddng thai, dé tién phuc vu cho viéc tinh toan don gi, t6i ciing di néu Ién dugc
céc nguyén tic, cach tiép can va cac van ban phép 1y phii hop cho qué trinh thim dinh tai san ma t6i chon
dé nghién ctru trong bai phan tich.

O chuong 2, qua s tim hiéu vé qua trinh hinh thanh va phat trién cting nhu co chu td chirc va quy trinh
thdm dinh gia cua cong ty tham dinh gia Thé Ky, t6i da c6 c4i nhin r& hon vé cong ty tham dinh gi4, dic
biét 1a quy trinh thim dinh cu thé cua cong ty. Puoc hudng dan thyc tap tai cong ty, toi cang hiéu hon vé
cong viéc cu thé ciia mot chuyén vién thAm dinh dé tir d6 rat ra kinh nghi¢m ap dung vao thuc té va cu thé
1a 4p dung vao khoa ludn nay, ¥ thirc dugc phai trao doi kién thirc va dao dirc nghé nghiép ciia ban than phu
hop véi linh vue thim dinh gi4 — kinh doanh bit dong san.

O chuong 3, t6i da trinh bay tdng quan vé thi truong bat dong san tai khu vire thim dinh gi 1a phuong
Binh Trung T4y, thanh phd Tha Dirc (Quan 2 cii). Thong qua viée trién khai tim hiéu v& dia ban quan 2 cii
dé c6 cai nhin bao quat vé bat dong san tai khu vire tham dinh. Bén canh d6, t6i ciing da gi6i thiéu, mo ta
chi tiét vé thong tin phap 1y, vi tri, ti¢n ich cu thé xung quanh tai san so sanh phuc vu thim dinh gid. Dua
vao nhirng dac diém cua tai san thim dinh, t6i da thu thap duoc 3 tai san c6 dac diém kha tuong déng voi
tai san tham dinh ciing nim & phuong Binh Trung Ty dé tién hanh phan tich twong quan, nham dua ra
murc gia phit hop nhat déi véi tai san thim dinh. Thong qua viée tiép can céc tai san twong ddng voi tai san
thdm dinh gia thong qua 2 phuong phap so sanh truc tiép va von hoa tryc tiép dé 1am co s& cho viéc udc
tinh gid tri ciia tai san tham dinh gid. Téc gia di dwa ra dugc mirc gia wde tinh cua tai san thim dinh gia,
bén canh do tac gia da lya chon phuong phap so sanh truc tiép lam phuong phap chinh cho viéc udc tinh
gié tri cuia tai san thim dinh. Két qua ctia chuong 3 1a gi4 trj bat dong san dua trén phuong phap so sanh
truc tiép co s gia tri thi trudng nhim muc dich xéc dinh gia tri BDS TDG cho muyc dich vay v6n ngan
hang.
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641

Pai hoc

Trai nghiém ban hang thyc té dy 4n Tecco Felice Tower tai cong ty C6 phin DXMD Viét Nam

V5 Thi Hong Vi

Nguyén Thanh
Nha

Dé tai "Trai nghiém ban hang thyc t& dy an Tecco Felice Tower tai cong ty C6 Phin DXMD Viét Nam" 1a
nhitng tréi nghiém thuc té c4 nhan em sau 6 thang 1am viéc tai DXMD Vietnam. Vi két cdu gdm 3
chwong, chwong 1 1a nhing 1y thuyét vé khai niém ban hang va quy trinh ban hang tai doanh nghiép thuc
tap. Chuong 2 la gidi thiéu don vi thyc tap - cong ty Cchd phé‘m DXMD Viét Nam, so lugc vé lich st hinh
thanh, co céu té chirc, bd phan cac phong ban tai cong ty,...Chuong 3 1a phan quan trong ctia dé tai, xoay
quanh nhiing trai nghiém thyc té tai doanh nghi¢p thuc tip va nhitng kinh nghiém c4 nhan em rut ra dugc
sau khi dugc dao tao tai cong ty Cé phan DXMD Viét Nam. Dé cé duge két qua nhw mong mudn sém nhét
¢6 thé, va thoi gian dé c6 duoc khach hang chiam soc 1a khong d& dang, doi hoi phai ¢6 nhiéu ki nang, nhu
ki nang set dugc mot bai quang cao nhu quang cao google, cac kénh dang tin, zalo ads, facebook ads,
tiktok, ngodi ra con co youtube, google dia diém,...ki nang cham soc khach hang, ki nang tu vén khach,...
Ngoai ra & ndi dung churong 3 nay em ciing néi thém vé cc cong viée em dugc dao tao va thyc hién cac
cong viée theo gio, theo ngay va theo tuan.

Bai viét nay 1a nhiing trai nghiém thuc té ca nhan em khi lam viéc tai DXMD Vietnam, bai viét nay ciia em
¢6 thé s& c6 nhimg thiéu s6t, kinh mong quy thiy c6 chdm bai dong gop y kién dé bai lam ciia em dugc
hoan thién hon.

Em xin chéan thanh cam on!

642

Dai hoc

Nghién ctru quy trinh dao tao moéi gidi cua Cong ty Gamuda Land

Tran Nhi Nha Truc

Lé Minh Phuong
Mai

Loi nhuan BDS tang cao trong giai doan thi truong phat trién manh mé thu hut rat nhiéu ngudn nhén luc
nhay vio nganh nay. Nhan lyc tham gia vao nganh, nhit mang dich vu méi gidi khdng c6 sw gioi han do
tudi, trinh do, hoc thirc... Dan dén, hau qua thi truong hdn loan, danh tiéng trong nganh bi danh gi thép.
Su canh tranh gay gét khdc ligt. Anh hudng rat 16n dén doanh nghi¢p uy tin dang phat trién trong nganh.
Bén canh d6, v6i chu trrong chinh sach nha nuée vé dinh huéng nganh nghé méi gisi trong twong lai.
Mubn ton tai trong nganh va phat trién bén vimg doi hoi doanh nghiép phai ¢ sy chuan bj v& chét luong
nhéan cong ty, dam bao dwgc cong ty c6 duge chuong trinh dao tao ngudn nhén lyc cua riéng, dat chuin.
Qua thoi gian nghién ctru 1y ludn ciing nhu tim hiéu thyc té tai Cong ty Gamuda Land thi luan van lam rd
va giai quyét mot sb van dé nhu sau Thir nhét, hé théng hoa nhitng vén dé 1y luén co ban vé BDS ciing nhw
moi gi¢i BDS. Thir hai, danh gia chung dugc thyc trang dao tao nganh nghé méi gisi ciia TP HCM nbi
riéng va ca nude ndi chung. Bén canh d6 ciing phan tich dugc thuc trang dao tao cling nhu quy trinh dao
tao moi gidi cong ty Gamuda Land. Tht ba, dya trén viée nghién ctru 1y ludn két hop véi thyc tién, dua ra
dugc huéng va giai phap hoan thién vé cong tac dao tao méi gidi tai cong ty.

643

Pai hoc

Tham dinh gia bit dong san s6 74 dudong G14, phuong Binh Hung Hoa B, Quén Binh Tén, thanh
phd Hb Chi Minh cho muc dich mua ban vao quy IV/2022

Lé Vinh Phudc

Lé Minh Phuong
Mai

Dé tai khoa luan tdt nghiép nay dua trén co s& 1y ludn va co sé thye té vé cong tac thim dinh gia cac bat
dong san trén dia ban Thanh phé Hb Chi Minh, dac biét 1a khu vuc quan Binh Tan. Qua qua trinh khao sat
thyc té trén dia ban phuong Binh Hung Hoa B, quan Binh Tén, thanh phé Hb Chi Minh thi t6i da thu thap
duge cac thong tin co ban vé cac yéu t6 anh huong dén gia tri bt dong san, x4c dinh duge cac yéu t§ quan
trong anh huong dén gi tri cia bit dong san can tham dinh gia va chon dugc co s gia tri ciing nhu
phuong phap thdm dinh gia dé xéac dinh gid tri tai sin mot cach chinh xac nhét. Tir d6, t6i dua ra dugc két
qua cudi cing cho gia trj ciia bt dong san sb 74 dudong G14, phuong Binh Hung Hoa B, quan Binh Tén,
thanh phé HS Chi Minh cho muc dich mua bén tai thoi diém quy IV/2022. Tong gia tri tai san tham dinh
gia 1a 13,507,500,000 VND.

644

Pai hoc

Ung dung m6 hinh hoi quy dé thdm dinh gi can ho s6 S$1.072515 thudce khu chung cu Vinhomes
Grand Park Thanh phd Hé Chi Minh cho muc dich mua bén tai thoi diém quy 1V/2022

Dinh Thi Ngoc
Huyén

V& Thi Hoang Vi

Pé tai “Ung dung m6 hinh hdi quy dé thdm dinh gia can ho s6 $1.072515 thue khu chung cu Vinhomes
Grand Park Thanh phd HS Chi Minh cho muc dich mua bén tai thoi diém quy IV/2022” gdm 4 chuong véi
nhitng n6i dung c6 bd cuc lién két chit ché qua timng chuong. Dau tién tac gia néu 1én cac co so 1y ludn sau
d6 gi6i thiéu vé cong ty C6 phén tu vén — dich vu tai san — bit dong san DATC. Trong chwong ndy tac gia
con nhéc dén nhing thé manh ciing nhu yéu diém ddng thoi dwa ra mot vai giai phap khéc phuc. Sau do
tién hanh thim dinh gia can ho s6 S1.072515 bang ca hai phuong phap so sanh va mé hinh tir d6 so sanh,
dua ra nhan xét ciing nhu ¥ nghia va han ché ctia mé hinh hdi quy
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645

Pai hoc

Tham dinh gia nha phd (TD s6 333 - TBD s6 60) tai phuong An Binh, thanh phé Bién Hoa, tinh
Pdng Nai cho muc dich thé chip dé dam bao cho khoan vay/ bao lanh tai Eximbank

Dat Nir Ngoc Tran

Nguyén Thanh
Nha

Dé tai khoa ludn: "Thdm dinh gia nha phd (TP s6 333 - TBD s6 60) tai phudng An Binh, thanh ph Bién
Hoa, tinh Df”)ng Nai cho muc dich thé chéip dé dam bao cho khoan vay/ bao lanh tai Eximbank" tai thoi
diém thang 11/2022. Tac gia thim dinh gia tri. D& udc tinh gia tri tai san tac gia st dung hai phuong phap
thim dinh gia la phuong phép chi phi (7.405.565.598 déng) va phuong phap thu nhép (6.724.732.931
ddng). Tac gia lya chon két qua thdm dinh gia theo phuong phép chi phi dé 1am két qua cudi cung vi thong
tin tac gia thu thap dugc c6 do chinh xac kha cao, phu hop véi muc dich thim dinh cua tai san va dem lai
cho khach hang thong tin chinh x4c cao. Gia tri tai san tham dinh Ia 7.405.566.000 dong.

646

Dai hoc

Nghiép vu méi gioi bt dong san & nude Uc cho khach hang tai Viét Nam.

Vo Thi Phuong
Thu

Nguyén Thanh
Nha

Trong béi canh thi truong BPS trong nude dang gip nhiéu khé khin, xu hudng tang 13i suat, chinh sach
thét chat tién té va dic biét, dau tu ludt song khéng con mang lai nhiéu lgi nhuan, xu hudng diu tu BDS
nuée ngoai dang din tro thanh kénh sinh 161 hip din. Trong d6, nuée Uc s¢ hiru nén kinh té - chinh tri 6n
dinh, an ninh va minh bach trong chinh sach quan 1y tao tién d& viing chic dé phat trién thi truong BDS.
Nghiép vu méi giéi BDS & nudc Uc cho khach hang tai Viét Nam véi két cu gdm 4 chuong:

Chuong 1: Co s& 1y thuyét vé BDS, méi gici BDS va cac quy dinh khi giao dich BDS Uc.

Chuong 2: Téng quan vé Cong ty C6 phin Péng Ty Land.

Chuong 3: Téng quan vé nuée Uc, phan tich thi truomg BDS nuée Uc va théng tin vé& Dy an Biét thy
Parklane Garden.

Chuong 4: Nghiép vu méi gigi BDS ¢ nude Uc cho khéch hang tai Viét Nam véi cac Quy trinh méi gioi
BDBS: Quy trinh gi6i thi¢u, tu vn BDS cho khach hang; quy trinh din khach hang di tham quan thuc té du
4n BDS tai nuéc Uc va quy trinh hd trg khach hang ki hop dong, hoan tat cac thu tuc thanh toan.

Nghiép vu mdi gi6i BDS dong vai tro rét quan trong trong viéc phat trién thi truong BDS. Mt khéc,
trong xu thé hoi nhap nhu hién nay, viéc phat trién thi truong BDS 1a hét sirc cin thiét dé dap tmg dugc véi
xu thé méi va khong bo 16 nhitng co hdi ma né dem lai.

647

Pai hoc

Panh gi4 chit lugng dich vu chim séc khach hang ciia Cong ty C6 phan Dau tu Bt Pong San Ngoc
Chau A

Ché Thu Ngan

V& Thi Hoang Vi

P& tai khoa luan tét nghiép “Panh gia chat luong dich vu cham soc khach hang ciia Cong ty C6 phin Dau
tu Bét Pong San Ngoc Chau A” véi muc tiéu thue hién dé tim ra duoc diém manh va diém han ché cua
chét lrong dich vu cham soc khach hang tai Cong ty C phan Pau tu Bit Dong San Ngoc Chau A, qua d6
dura ra dugc giai phap nhim nang cao chit lwgng dich vu chdm soc khach hang tai cong ty. Bing phuong
phap thu thap dit li¢u, phuong phép diéu tra, phan tich chuyén gia va phuong phap chon mu, dé tai da di
sau vao thyc trang dich vu cham s6c khach hang tai cong ty dé cé thé c6 phuong phép cham soc khach
hang mot cach hidu qua nhat, van dung 1y thuyét v& quan ly chét lugng cham soc khach hang, trién khai
thyc hién cham séc khach hang mot cach chuyén nghiép nhim ning cao hon nita chit lwrgng chiam soc, tao
sw hai 1ong dé tré nén khac biét, duy tri lugng khach hang hién tai, gia ting thém khach hang trung thanh va
thu hut khach hang méi.

648

Pai hoc

Giai phap nhim nang cao hiéu qua méi gi6i can hg chung cu tai cong ty bat dong san Thién Homes

Duong Truong
Trung

Vo6 Thi Hoang Vi

Thi trudng bat dong san vao cudi nam cé ddu hiéu cham lai v6i nhiu nguyén nhan. Pay ciing 1a co hoi dé
nhimg ngudi mdi gidi c6 thé bd xung thém kién thirc ning cao trinh do méi gidi cia minh dé don dau cho
dot tang trudng trong ndm t6i do ciing 12 1y do em chon dé tai “Giai phap nhdm nang cao hiéu qua moi gioi
cin ho chung cu tai cong ty bat dong san Thién Homes” Noi dung dé tai ndi vé hiéu qua hoat dong moi gisi
tai cong ty bat dong san Thién Homes. Trong thoi gian thyc tap tai cong ty, thong qua tim hiéu, phan tich
qua trinh thyc hién cac thuong vu méi gii va mot sb tai liéu khac véi muc dich hidu dugc phan nao vé
thuc té hoat dong méi giGi bt dong san va xin dwa ra mot s § kién dong gop dé thuc day su phat trién cia
hoat dong méi gidi noi riéng va thi truong bit dong san néi chung. Tir nhitng trdi nghiém d6 dua ra phéan
tich danh gia nhirng diém ma céng ty 1am dugc ciing nhu chua lam duge. T d6 lam tién dé nhim dua ra
nhitng kién nghi va mot s6 giai phap gép phén nang cao hiéu qua trong hoat dong méi giGi cong ty noi
riéng vao hoat dong kinh doanh noéi chung.
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649

Pai hoc

Thim dinh gia trj bit dong san toa lac tai s6 47 duong Nguyén Thi Thap, phuong Tan Phu, quan 7,
Tp.HCM tai thoi diém thang 11 ndm 2022 cho muc dich mua bén.

Nguyén Tiéu
Thanh

Mai Thi Thanh Tra

Van dung nhitng kién thirc da hoc trong sach v vao thuc té nganh nghé tai cong ty C phin Tham dinh gia
Alpha Viét Nam. Véi d8 tai khoa luan "Tham dinh gia tri bét dong san toa lac tai s6 47 duong Nguyén Thi
Thép, phuong Tan Phu, quan 7, Thanh phé H5 Chi Minh tai thoi diém thang 11 ndm 2022 cho muyc dich
mua ban" nhim thyc hién cho cac muc tiéu cu thé nhu sau: He théng lai ly luan co ban vé bt dong san, thi
truong bat dong san va thdm dinh gia bat dong san; phan tich thi truong bat dong san quén 7, thanh phd HO
Chi Minh; xac dinh dugc gia tri bat dong san toa lac tai s647 duong Nguyén Thi Thap, phuong Téan Phu,
quén 7, Thanh phb H6 Chi Minh vao thoi diém thang 11 ndm 2022 cho muc dich mua ban.

Qua qua trinh nghién ctru d8 tai va khoa sat thi truong, tic gia nhan thiy phuong phap chi phi thay thé va
phuong phap vén hoa truc tiép 1a 2 phuong phap phi hop nhéit dé wéc tinh gia tri cia TSTDG. TSTPG
thugc khu Nguyén Thi Thap — Huynh Tén Phat ctia phuong Tan Phu, quan 7, cu dan dong dic, loi thé kinh
doanh cao. Téc gia nhan thiy 2 yéu t5 tac dong nhiéu nhit dén duong Nguyén Thi Thap la chidu rong mit
tidn va quy md dién tich. Tac gia chon phwong phéap chi phi thay thé 1a phuong phap chinh uéc tinh dugc
gia tri QSDD dugc lam tron 1a 80.102.000.000 déng cho muc dich mua ban. vao thoi diém thang 11/2022.

650

Pai hoc

Tham dinh gia bit dong san sb 388F35B, khu vuc 2, duong Nguyén Van Cir, phuong An Khanh,
quén Ninh Kiéu, thanh ph Can Tho cho muc dich mua ban tai thoi diém quy 4 nam 2022

L& Thi Y

V& Thi Hoang Vi

Khoa luan tét nghiép s& duoc tac gia chia thanh 4 chuong cu thé nhu sau:

Chuong 1 co s¢ ly luan: Tai day tac gia da néu ra cac khai niém ciing nhu co s¢ 1y luan quan trong lién
quan dén bt dong san nhu: téng quan vé bt dong san, thj truong bat dong san va téng quan vé thim dinh
gia bt dong san. Tir do, tac gia tién hanh lya chon va néu ra phuong phap thim dinh gia pha hop, cu thé 1a
phuong phap chi phi va phwong phap vén hoé tric tiép nhdm dé phuc vu cho viéc phan tich, danh gia va
wdc tinh gia tri tai san thim dinh & Chuong 4.

Chuong 2 gi6i thiéu vé Ngan hang TMCP TPBank: Tai chwong nay téc gia da da gisi thiéu so luoc vé
nhiing théng tin co ban cta don vi thyc tap nhu: tdng quan vé& Ngan hang TPBank, cac linh vuc hoat dong
kinh doanh, quy trinh hoat déng thdm dinh gia tai Ngan hang, két qua hoat déng kinh doanh va dinh huéng
ctia Ngan hang. Tir d6, tac gia d3 phan tich dugc nhimng co hdi va thach thirc sip t6i cia don vi thyc tap,
nhim dwa ra nhiing dé xuit v& giai phap khéc phuc danh cho don vi.

Chuong 3 thi truong bit dong san tai quan Ninh Kiéu, thanh phé Cn Tho: Qua chwong 3, tac gia d néu rd
vé& nhitng thong tin lién quan thi trudng bit dong san trén dia ban quan Ninh Kiéu, TP.Can Tho nhu: tong
quan v& quan Ninh Kiéu va téng quan v& thi trudng bat dong san tai TP.Can Tho noi chung va tai quan
Ninh Kiéu n6i riéng. Théng qua nhitng thong tin do, tac gia sir dung né lam nén tang cho viéc thdm dinh
bét dong san tai quan Ninh Kiu, TP.Cin Tho tai chuong 4.

Chuong 4 thim dinh gia bit dong san sb 388F35B, duong Nguyén Vin Cir, Khu vurc 2, Phuong An Khéanh,
Quén Ninh Kiéu, Thanh phé Cin Tho cho muc dich mua ban tai thoi diém quy 4 nam 2022: Trong chuong
nay, tac gia tién hanh tinh toan gia tri tai san tham dinh gi4 bang 2 phuong phéap d6 la phuong phép chi phi
va phuong phap vbn hod truc tiép. Ddng thai cin cir vao cac dic diém va muc dich cua tai san thim dinh
gi4 ma tac gia da lwa chon dugc két qua udc tinh tai san thim dinh gia bang phuong phép chi phi lam két
qua cudi cing. Phuong phap con lai ding dé kiém tra va dbi chiéu.
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Pai hoc

Xay dung thuong hiéu ca nhan ctia nguoi moi gigi BDS trén mang xa hoi

Nguyén Phuong
Quynh

Vo Thi Hoang Vi

D& tai khoa ludn “Xay dung thuong hiéu ¢4 nhan cta ngudi moi gidi BDS trén mang xa hoi” di nghién ciru
v& cac van @& xoay quanh thuong hi¢u ca nhan nhu khai ni¢ém, dac diém cling nhu cac tiéu chi, cac nén
tang mang xa hoi xdy dung. Bén canh d6 phan tich cu thé doanh nghiép Céng ty C6 phin BPS GrandLand
vé téng quan tAm nhin, st ménh, tim hiéu vé thuc trang x4y dung thuong hiéu, nhimg thuan lgi, khé khan
tai cong ty tac gia thuc tip ciing nhu nhimg thanh tuu da dat dugc tir nhitng ké hoach xay dung do.

Qua nghién ctru, tim hiéu, phén tich va danh gi vé ca nhan tiéu biéu thanh cong trong viéc xay dung
thuong hi¢u trén mang xa hoi 101 tir d6 d& xuét k& hoach hoan thién thuong hi¢u ca nhan cu thé trén mang
cho ban than. Tir nhimg dé xudt va ca nhan tiéu biéu tim hiéu dugc, tac gia dinh huéng muc tiéu ciing nhu
céch thirc thuc hién quy trinh xdy dung thuong hidu ca nhan ngudi méi gioi cu thé trén mang xa hoi
Facebook va danh gia cong tac xay dung.

652

Dai hoc

Nang cao hiéu qua quy trinh d4o tao chuyén vién thuc hién moéi gidi bat dong san cua cong ty Trach
nhiém hiru han Money2Life (Bank2Go) Viét Nam.

Tran Hoang Kim
Loi

Nguyén Thanh
Nhéa

Bai khoa lun t&t nghiép 1a dai dién cho qué trinh tim hiéu, khai thic nhiing thdng tin cta don vi thuc tap
v& linh vuc hoat dong, lich sur hinh thanh, co cAu t6 chtre van hanh cia cong ty va h¢ théng lai quy trinh ban
hing, quy trinh hoat dong ctia chuyén vién moi giéi bit dong san tai San giao dich Home2Go tryc thude
don vi thuc tap. Qua d6 thé hién mong mudn cua tac gia la dwa ra danh gia ca nhan vé nhitng uu diém ciing
nhu han ché trong cong tac dao tao trién khai chuong trinh dao tao chuyén vién moi gidi tai quy doanh
nghiép nhim dé xuit cac giai phap phit hop ning cao hiéu qua quy trinh dao tao chuyén vién thyuc hién méi
gidi bat dong san tai Cong ty Trach nhiém hitu han Money2Life (Bank2Go) Viét Nam.

Bai viét gdm 5 chuwong véi chuong dau tién trinh bay co s¢ 1y luan cua dé tai nghién ctru. Chwong 2 1a doi
nét gidi thiéu vé hoat dong cua cong ty (tf”im nhin, st ménh, gia tri cbt 161). Ké dén chuong 3 v6i mong
mubn cua tac gia Ia trinh bay cac yéu t6 cdu thanh nén giai phap nang cao viéc dao tao chuyén vién moi
gioi. Phén 2i6i thiéu thyuc trang ctia don vi thyc tap, quy trinh ban hang va dao tao dé tir d6 danh gia diém
manh va han ché trong quy trinh dao tao thudc vé chuong 4. Cudi cing la chwong 5 ciing 14 chwong quan
trong nhét trong khéa luan vai ndi dung chinh 1a d& xuit mot sb giai phap nang cao quy trinh dio tao
chuyén vién méi gidi va duc Kkét bai hoc thue té danh cho don vi thuc tap.

653

Pai hoc

Xay dung thuong hiéu ca nhan ctia nguoi moi gidi BDS trén mang xa hoi

Nguyén Phuong
Quynh

V& Thi Hoang Vi

Dé tai khoa ludn “Xay dung thuong hidu ca nhan ctia ngudi méi giéi BDS trén mang xa hoi” da nghién ciru
vé cic vAn d& xoay quanh thuong hiéu c4 nhan nhu khai niém, dic diém ciing nhu céc tiéu chi, cac nén
tang mang xa hdi xay dung. Bén canh do phan tich cu thé doanh nghiép Cong ty C6 phan BDS GrandLand
v& téng quan tAm nhin, sir ménh, tim hiéu v& thuc trang xay dung thuong hi¢u, nhiing thuén lgi, kho khin
tai cong ty tac gia thuc tap ciing nhu nhitng thanh tyu da dat dwoc tir nhitng ké hoach xdy dung do.

Qua nghién ctru, tim hiéu, phén tich va dénh gia vé c4 nhan tidu biéu thanh cong trong viéc xdy dung
thuong hi¢u trén mang xa hoi roi tir d6 d& xuat ké hoach hoan thién thuong hi¢u ca nhan cu thé trén mang
cho ban than. Ttr nhitng d& xudt va c4 nhan tiéu biéu tim hiéu duoc, tac gia dinh huéng muc tiéu ciing nhu
céch thirc thuc hién quy trinh xay dung thuong hiéu ca nhan ngudi méi gisi cy thé trén mang xa hoi
Facebook va danh gia cong tac xay dung.

654

Pai hoc

Nghién ciru cic yéu t6 hinh thanh tinh chuyén nghiép cia nha moi gidi bt dong san

Tréan Thi Thu
Thinh

Vo6 Thi Hoang Vi

V6i su phat trién cua thi truong bat dong san tai Viét Nam cung v6i do 1a tinh chuyén nghiép trong nghé
mdi gidi con han ché. Toi chon dé& tai khoa luan tot nghiép: *“Nghién ctru cac yéu t6 hinh thanh tinh chuyén
nghiép ciia nha moi gidi bit dong san’> dwoc thuc hién bang phwong phap dinh tinh va phuong phép dinh
lwgng dya trén 1y thuyét tinh chuyén nghiép va cac nghién ctru vé tinh chuyén nghiép cua linh vuc y hoc
v&i myc tiéu tim ra cac yeu t6 hinh thanh va sy anh huéng cua timg yéu té dén tinh chuyén nghiép ciia nha
moi gidi bat dong san bang phan mém SPSS 20. Tir d6 dua ra cac giai phap nhim nang cao tinh chuyén
nghiép trong nghé méi gi6i bat dong san va dinh hudng cho cac nghién ciru sau.
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Pai hoc

Nghién ctru céc yéu t6 anh huong dén viée ra quyét dinh thué CHDV tai Quén 2, Thanh phd H5 Chi
Minh

Cao Btrc Minh
Anh

V& Thi Hoang Vi

Thi truong CHDV tai Quan 2 thu hut ngay cang nhidu khach thué quan tam. D& hiéu rd hon vé nhu ciu cta
khach thué ciing nhu do ludng cac yéu tb tac dong dén nhu ciu ciia khach hang, téc gia thuc hién dé tai
“Nghién ciru cac yéu t anh huong dénra quyét dinh thué can ho dich vu tai Quén 2, Thanh phé HO Chi
Minh”. Muyc dich ctia dé tai la tim ra cac yéu t6 anh huéng dén quyét dinh thué can ho dich vu ciia khach
hang ¢4 nhan va mirc d6 anh huéng ra sao. Tir do dé xudt cdc ham ¥ quan tri nhdm nang cao hiéu qua cho
thué ctia can hg dich vu. Phuwong phap nghién ctru ciia d& tai 1a nghién ctru dinh tinh két hop nghién ctru
dinh lugng. Két qua nghién ctru m6 hinh cho théy, quyét dinh chon thué can h¢ dich vu chiu tac dong boi 5
yéu té 1a (1) Vi tri, (2) Co s6 vét chét, (3) Dich vu cham séc khach hang, (4) Chi phi, (5) Tham khao. Két
qua nghién ctru ndy con c6 thé hd trg cic don vi dang mong mudn kinh doanh mé hinh cho thué don vi luu
tri ngén han va dai han hiéu & hon nhu cau ciia khach hang dé tir do ¢6 thé té chirc kinh doanh mét cach
hop ly.

656

Pai hoc

Tham dinh gia quyén sir dung dat thira dat s6 1151, to ban dd s6 49, phuong Thng Nhét, thanh phd
Bién Hoa, tinh Ddng Nai

Nguyén Thi Triic
Linh

Vo Thi Hoang Vi

Khoa luan tét nghiép gdm 4 chuong. O chwong 1, téc gia trinh bay nhitng khai niém, co s& 1y ludn quan
trong vé bt dong san, thi truong bit dong san va tong quan vé thfim dinh gia bat d()ng san. Tac gia cling
duara phuo‘ng phép tham dinh gla cho tai san thudc thira dét s6 1151, to ban db sé 49, duong N1, phu'(mg
Théng Nhét, TP.Bién Hoa, tinh Pong Nai d6 1a phuong phap chi phi. O chuong 2, tac gla g101 thiéu vé
nhitng thong tin co ban ciia cong ty C6 phan Thim dinh gia Dong Nai, gidi thiéu vé co cdu tb chirc, so do
td chirc va nhiém vu cc phong ban, quy trinh thim dinh gid, cac san pham dinh vy va két qua hoat dong
clia cong ty. Qua do, tac gia ¢ thé phan tich nhiing diém manh, diém yéu clia cong ty dé c6 thé dua ra
nhig giai phap khac phuc phi hop. Qua chwong 3, dé hiéu rd hon v& méi trudng noi day, tac gia da gidi
thiéu téng quan v& vi tri dia 1y, tinh hinh dén cu, ha ting giao thong, tinh hinh quy hoach, cac hoat dong san
xuét kinh doanh, tinh hinh giao dich bat dong san ctia TP Bién Hoa no6i chung va khu vuc phuong Thong
Nhét néi riéng. Cubi cling & chuong 4, tac gia trinh bay vé thong tin cia tai san tham dinh gid, cic van ban
phap luat, thong tin cac tai san so sanh, ap dung cac s6 lidu thu thap duoc dé xay dung hé s6 tuong quan dé
wde tinh gia tri quyén sir dung dt va nha & ndm & thira dét sb 1151, to ban db sb 49, duong N1, phuong
Théng Nhét, TP.Bién Hoa, tinh Ddng Nai cho myc dich mua ban bing phuong phap chi phi.

657

Pai hoc

NGHIEN CUU CAC YEU TO ANH HUONG BEN QUYET BINH MUA CAN HO VINHOMES
GRAND PARK

Lé Thi My L&

V& Thi Hoang Vi

Trong bbi canh hién nay khi thi trudng gap nhidu kho khan, vige xay dung va trién khai cdc du an can ho
trén dia ban thanh phd Thu Dtrc con nhiéu phirc tap. Dan dén khach hang, ngudi mua e dé va chin chir ra
quyét dinh chon mua. Chinh vi diéu nay, tic gia dd quyét dinh chon d& tai va thong qua viéc khao sat cur
dan tai khu d6 thiVinhomes Grand Park va nguoi dan c6 nhu cu mua can ho tai day. Pé nhin nhan, phan
tich, danh gia va nghién ciru dén cac yéu t6 anh huong dén cac yéu td chon mua cin h¢ tai khu db thi.
Nghién ctru dinh luwgng dugc thuc hién thong qua bai khao sat ddi tugng la khach hang mua can h9 VHGP
va khu vye 1an can. Két qua nghién ciru cho thiy quyét dinh mua ciin ho cia khach hang chiu tic dong boi
8 yéu t6 1an luot 1a: méi truong sbng, tién ich ndi khu, gi ban, chu dau tu, nhém tham khao, huéng va
view, vi tri, va cudi cing 1a chuong trinh ban hang. Tir két qua ny, nghién ciru dwa ra mot sb ham ¥ quan
tri nhim nang cao quyét dinh mua can hd mua cédn ho ctia Khu d6 thi VHGP.

658

Pai hoc

Nguyén ctru mé hinh d6 thi xanh thyc nghiém tai Ecopark ¢ Hung

Lé Thao Van

Vo6 Thi Hoang Vi

& Viét Nam van xuét hién mot vai khu dé thi tién phong cho xu hudng phat trién thanh khu d6 thi sinh thai,
mic du chi dang dimg lai & m6 hinh d6 thj xanh, nhung van dap tng ddy da dugc tiéu chuin ctia mot do thi
sinh thai mic du con nhiéu thiéu sot. Bai luan s& phan tich chi tiéu vé mé hinh dé thi sinh thai va danh gia
muc do dat duoc cua cac khu d6 thi Viét Nam, ndi bat nhét 1a khu do thi Ecopark so méi m6 hinh sinh thai
kiéu mau cua thé gidi, tir d6 rit ra dugc bai hoc kinh nghiém va chién luge dé phat trién cdc md hinh nay
trén thi truong.
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Pai hoc

Xay dyng m6 hinh dinh gia hang loat can h¢ tai quan 6 - TP.HCM

Pham Thi Yén
Linh

Vo Thi Hoang Vi

Noi dung dé tai nghién ctru dugc thwucj hién tai dia ban quan 6 -TP.HCM. Dé tai dugc thuc hién bang
céch thu thap 150 miu gia can ho tai quén 6 va bét dau xay dung cac hé $6. Trude khi 1am dugc viée do tac
gia da di nghién ctru vé co s& 1y luan cua bat dong san, can ho chung cu, thim dinh gia va thim dinh gai
hang loat. Ngoai ra tac gia ciing da tim hiéu vé& cac nghién ctru trude day trén thé gidi va ca & VN dé dua ra
céc yéu té anh huong dén don gia nha chung cu tai khu vuc nay. Trong dé tai tac gia ciing co gi6i thiéu vé
don vi thyc tp clia minh 1a Cong ty C6 phin Thim dinh gi4 Viét Tin.

660

Pai hoc

Nghién ctru tim 1 va sy thay d6i hanh vi diu tu ctia nha déu tu bit dong san giai doan hi¢n nay

Nguyén Thj Thu
Thao

Nguyén Thanh
Nha

Muc tiéu nham nim bét dugc tim 1y dau tu va hanh vi dau tu cta khach hang. Tir d6 nghién ciru cac san
phim va chién lugce ban hang phit hop véi thoi diém hién nay cac muc tiéu nghién ciru cu thé cia dé tai
dugc xac dinh gdm: Céc tam ly va sy anh huong tam Iy ciia nha dau tu trén thi truong bit dong san; Nghién
ctru sy thay déi hanh vi dau tu ctia nha dau tu bit dong san; D& xuét mot s giai phap ddi véi cac cong ty
bt dong san dé phu hop v6i tam 1y va hanh vi cia nha diu tu trong giai doan hi¢n nay.

Chuong 1: co s6 Iy luan phén tich tam 1y dau tu bit dong san

Chuong 2: gi6i thigu cong ty thyc tap cong ty dau tu bit dong sin Ngoc Chau A

Chuong 3: nghién ciru tam 1y va su thay déi hanh vi ddu tu ciia nha déu tu bit dong san trong giai doan
hién nay

Mb ta mau khao sat; thong ké két qua khao sat vé tim 1y va thay déi hanh vi dau tu ( thay déi & danh muc
dAu tu, thoi han va tiéu chi dau tu), nhan dinh thi truong thoi gian toi; d@ xuit cho cong ty

Pai hoc

Nghién ciru viéc tmg dung cac cong cu Marketing Online d6i véi dw 4n Beons

Trin Gia Tué

Lé Minh Phuong
Mai

Pé tai nghién ctru g dung cong cu Marketing Online cta cong ty Home2go va danh gia mirc ¢ nhan biét
thuong hidu ciing nhu tiép can dugc nhimg tep khéach hang tiém nang cho cong ty. Viéc danh gia hi¢u qua
clia céc cong cu Marketing Online dwa vao sb lvong ngudi xem va phan hdi qua cac kénh online tir d6 danh
gia dwoc kénh marketing phu hop voi du 4n ma cong ty dang trién khai, gitip cong ty ti da hoa duoc doanh
thu va tiét kiém chi phi. Viéc str dung cong cu marketing online vao bét dong san cling du an tiép can gf”in
hon v&i khach hang tir d6 chuyén héa khach hang tiém nang thanh khach hang chinh thirc ctia cong ty. Tuy
nhién, viéc 4p dung Marketing online ciing lam tiéu hao ngan séch ctia cdng ty, chinh vi thé ban lanh dao
can phai vach ra nhing chién lugc marketing phit hop vé6i du 4n Beons Bee néi riéng va tit ca du an cua
cdng ty n6i chung.

662

Pai hoc

Phuong &n cai thién cong tac dao tao va phét trién chuyén vién tu vén, mi gioi bat dong san tai
Cong ty TNHH Money2Life

Luu My Hién

Nguyén Thanh
Nha

Sau mét thoi gian c6 co héi thuc tap tai Cong ty TNHH Money2Life v& méang bat dong san, em da ¢6 co
hoi tim hiéu v& cong ty n6i chung va mot s cong tic dio tao va phat trién doi ngii nhan vién tai cong ty.
Qua do, em ciing dd nim bét duoc nhitng théng tin hitu ich, thu vi vé nhing vn d& trong cong tac dao tao
va phat trién doi ngii nhan vién tai cong ty. D& tal nay duoc thuc hién voi muc dich nghién ciru thuc trang
cong tac dao tao va phat trién chuyén vién tu van, m01 glm bét dong san truc thudc Cong ty TNHH
MoneyZLlfe Viét Nam. Qua nhiing phan tich cac yéu t§ anh huéng va quy trinh thyc hién cong tac dao tao
va phat trién d6i ngii nhan vién, dé tai nay ciing chi ra dugc nhitng wu diém ma cong ty dang phat huy rét
tbt, song song do6 1a nhirng han ché con ton tai trong qua trinh dao tao va phat trién. Xay dung ké hoach dao
tao chi tiét, bd sung nhing kién thirc, k¥ ning con chwa hoan thién,... Sau khi thuc hién bién phép Cong ty
s€ s hiru cho minh m¢t d¢i ngili nhan vién chét lugng va nang cao dugc trinh d chuyén moén, lam vi¢c
hiéu qua, mo rong tép khach hang, gia tang doanh thu cho cong ty trong twong lai tdi. Ngoai ra tir nhiing
han ché con ton tai va nhitng nguyén nhan khach quan, chii quan, bai khéa luan nay ciing dua ra mét s6 giai
phép nham c6 thé cai thién cong téc dao tao va phat trién doi ngii nhan vién tai cong ty, gitip cong ty ngay
cang phat trién hon va c6 thé tién dén muc tiéu ma cong ty dit ra trong thoi gian sép t6i.
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663

Pai hoc

Xay dung m6 hinh dinh gia hang loat can hd chung cu tai quan 6 - TP. HCM

Pham Thi Yén
Linh

V& Thi Hoang Vi

Trong bbi canh thi truong hién nay viéc xac dinh dugc gia tri thuc cla tai san la mot viéc quan trong ddc
biét 1a dbi voi bat dong san - mot tai san c6 gia tri 16n vi vay tham dinh gia 1a mot viéc cin thiét. Nhan thiy
vén dé nay tac gia dd lya chon d& tai nghién ciru viéc xdy dung mé hinh dinh gia hang loat. Trong dé tai
nay tac gia da di timg budc nhu khai quat vé co so 1y ludn cua bat dong san, can ho chung cu, thdm dinh
gi4 va tham dinh gia hang loat. Ngoai ra trong dé tai tic gia ciing da tim hiéu va phan tich cdc nghién ciru
vé dinh gia hang loat trudc ddy cua thé giéi va ca & Viét Nam. Qua qua trinh phén tich tac gia tir nhimg
nghién ctru trude, co s 1y thuyét va kinh nghiém cia ban than trong qua trinh thyc tip tic gia di dua ra mo
hinh vé& 13 yéu t6 tac dong dén don gia cua can hé tai quan 6. Tuy nhién sau khi chay hdi quy két qua
nghién ctru dua ra chi ¢6 9 yéu t6 that sy c6 anh huong dén don gia. Van dung két qua ciia md hinh tac gia
tiép tuc dinh gia mot can ho chung cu tai quan 6 va so sanh n6 voi phwong phap dinh gia truyén théng -
phuong phap so sanh dé két luan wu va khuyét diém ctia mé hinh ciing nhu 8 tai nghién ctru nay.

664

Pai hoc

Hoat dong tuyén dung,dao tao va phat trién chuyén vién méi gidi bat dong san tai cong ty bat dong
san Thién Khoi

Ngd Thu Hang

Hoang Tuin Diing

Bai luan vin t6t nghigp viét vé hoat dong va tuyén dung va dio tao cia cong ty bit dong san Thién Khoi
gdm 3 phén chinh:

-Thit nhat ;viét cosoly thuyét vé td chtrc,tuyén dung va dao tao nhan su cta doanh nghiép

-Thtr hai ;viét vé tinh hinh hoat dong tuyén dung va dao tao ctia cong ty bat dong san Thién Khéi qua thuc
& da hoc tap duoc tai doanh nghi¢

-Tht ba ;Phén tich,d4nh gi4 tinh hinh hoat dong tai cong ty bt dong san Thién Khéi tir d6 dua ra y tuong
g6p phan thic ddy sy phat trién cho cong ty dang 1am viée

665

Dai hoc

Quy trinh trién khai ban hang du an Vinhome Ocean Park 3 giai doan mé ban

Tran Thi Kim
Ngan

Pang Hoa Kinh

Hé théng hoa nhimg vin d& co ban vé& méi giéi Bit dong san
Tim hiéu, phan tich, danh gia quy trinh trién khai ban hang ctia cong ty Ngoc Phuong Pong
Dé xuat chién lugc va giai phap dé gop phin hoan thién quy trinh ban hang cho du 4n Vinhome Ocean Park

3.

666

Dai hoc

Phén tich quy trinh méi gidi bit dong san ddi v6i du an Vinhomes
Grande Park cia REVER

Truong Minh Huy

Pang Hoa Kinh

Pé tai gioi thi¢u vé doanh nghiép va cach thire hoat dong,quy trinh moi gigi cua Rever.Sau do téng hop lai
thong tin dya vao nhirng gi da hoc dé phan tich danh gia va hoan thién quy trinh méi gidi cua cong ty

667

Pai hoc

Nghién ciru cc yéu td tac dong dén gia Condotel cta dy 4n Charm H) Tram tai huyén Xuyén Moc
tinh Ba Ria- Viing Tau

Nguyén Thi Kim
Yén

Pang Hoa Kinh

Dé tai “Nghién ctru céc yéu 6 tac dong dén gia Condotel ciia du 4n Charm Hb Tram tai huyén Xuyén Moc
tinh Ba Rja- Viing Tau” nhdm tim hiéu tim hiéu va phan tich, danh gia, nghién ctru cac yéu t6 1am anh
huéng dén viée tang hay giam di gi4 tri ciia loai hinh Condotel & thoi diém hién tai dé c6 thé thiy duoc cac
yéu t§ anh huéng dén gia cia Condotel. Thyc hién xiy dung mé hinh théng qua céc nhan t§ anh huéng
truc tiép dén gia Condotel. Xéc dinh mirc d6 anh hudng cua cac yéu t6 1én gia Condotel. Diéu nay cho thiy
thi trrong Condotel dang tr& thanh xu huéng trong viée quyét dinh mua bit dong san dé diu tu, tiém ning
sinh li tir Condotel mang lai gop phan thuc déy sw phat trién xa hoi noi chung va nganh bat dong sén néi
riéng.

668

Pai hoc

Ké hoach ban hang du n King Crown Infinity giai doan thang 9 - 11/2022

Pham Thij H6ng
Thao

DPang Hoa Kinh

Gi6i thidu vé ké hoach ban hang du an King Crown Infinity bao gf‘)m: ké hoach tuyén dung, ké hoach dao
tao, ké hoach Marketing, ké hoach lién két san, k& hoach thudng hoa héng, ké hoach sau béan hang. Qua do
déanh gia vé ké hoach da trién khai ¢ giai doan tru6c va dua ra dé xuat cho ké hoach giai doan thang 2 -
3/2023.

669

Pai hoc

Quy trinh dao tao va phat trién doi ngii nhan vién méi gioi tai cong ty ¢6 phan bit dong san Thién
Khoi

Trén Nguyén Dai
Loi

Pang Hoa Kinh

Nbi dung quay quanh vé& quy trinh dao tao nhan vién méi gidi cia Thién Khoi va sw hidu cta ciia quy trinh
dugc chirng minh bang thanh tich cta cac nhéan vién, qua d6 cho thay Thién Khoi 1a mdt cong ty rat chi
trong vé viéc dao tao nhan vién.
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670

Pai hoc

Tim hiéu quy trinh méi giéi cong ty CPDT Viét A Land va 1ap phuong 4n méi gioi c4 nhan

Phung Thi Ngoc
Giau

Nguyén Thi
Thanh Chau

"¢ tai nghién ctru vé& quy trinh ciia cong ty Viét A Land va danh gia quy trinh méi gioi ctia cong ty, tir do
1ap phuong an riéng cho ban than. Vi hé théng noi dung chinh ng voi 4 chuong

Chuang 1: Trinh bay vé co s 1y ludn, hé théng lai cac ly thuyét dé thuc hién d& tai gdm céc 1y thuyét co
ban v& bit dong san, ndi dung quy trinh ciia moi giGi bat dong san.

Chuong 2: Trinh bay ni dung vé& don vi thuc tap 1a Cong ty cé phan dau tw Viét A Land

Chuong 3: Trinh bay ndi dung co ban vé& du 4n cong ty méi gidi 1a The Beverly va danh gia quy trinh méi
gi6i nay gdm nhitng anh huéng vé vi mé va vi mo, nhitng két qua dat dugc 1a gi, tir nguyén nhan nao lam
anh huong dén viéc méi giGi ciia cong ty.

Chuong 4: TUr nhitng quy trinh moi gidi cua cong ty sau danh gia thi ban than rat kinh nghiém va lap mot
phuong an méi gidi hoan chinh hon cho ban than"

671

Pai hoc

Phan tich danh gi4 quy trinh ban hang thit cip dw 4n Vinhomes Grand Park Quan 9

Nguyén Thi Hoa

Pang Hoa Kinh

Bén canh cac du an thi nhirng du an da dugc ban giao nhu khu d6 thi Vinhomes Grand Park, khu do6 thi
Sala, Lakeview..... vin luén dugc phét trién trong giai doan chuyén nhuo‘ng va cho thué cac can ho chung
cu, shophouse, nha pho bi¢t thy. P& ddy manh dugc nhiing ki ning , kién thirc va quy trinh ban hang thir
cép , cac moi gioi bt dong san cin phai dugc dao tao va nang cao chuyén mon nghe nghiép ctua minh trong
viée lam vide v6i khach hang mua va khach hang ban. Chinh vi vy, em chon d& tai “ Quy trinh ban hang
thir cép cua dw an Vinhomes Grand Park” dé hiéu rd hon vé cach ban hang ciing nhw nang cao duoc
chuyén mon ctia ban than trong qua trinh thyc tap tai cong ty .

672

Dai hoc

Phén tich quy trinh d4u tu, gii phap sinh 151 dua theo m6 hinh du tu Fantasy Home ctia Cong ty
C phan Pau tu Viét A Land

Duong Vian Hung

Nguyén Thi
Thanh Chau

D& tai nghién ctru vé giai phap tai chinh trong bdi canh thi truong day bién dong voi hinh thirc dau tu mai
Fantasy Home két hop vai hé théng thong tin cong nghé hién dai dem lai co hoi sinh 15i cao va an toan. Cu
theé:

- Chuong 1: Trinh bay co s& ly luan, hé théng kién thirc, 1y thuyét bao gdm kién thirc vé bat dong san, thi
trudng, cac hinh thire ddu tu hién hanh va cong nghé hién dai ap dung vao thi tru('yng bét dong san

- Chuong 2: Noi dung tdng quan cac thong tin vé& Cong ty C6 phan Dau tu Viét A Land

- Chuong 3: Nghién ciru qua trinh trién khai, phd bién, wu diém va nang suét hoat dong cta hinh thirc diu
tu méi Fantasy Home

673

Dai hoc

Phén tich tiém ning dAu tu cia dy an Beverly Solari va hoat dong méi gidi tai cong ty ¢ phan
Nasaland

Nguyén Thi Diém
Kiéu

Nguyén Thi
Thanh Chau

Nim phén tich thi trudng cin hd hién tai dé thiy dwoc 1y do va tiém ning nén du tu vao cin ho Beverly
Solari, ddng thi rat lai cc ki nang can c6 théng qua qua trinh thyc hién giao dich véi vai trd méi gi6i tai
cong ty Nasaland

674

Pai hoc

Xu huéng phat trién bat dong san nghi dudng trén thé gioi

Nguyén H6 Thu
Thuy

Hoang Tuén Diing

Sau qua trinh nghién ciru tai li¢u vé thi trudng bét dong san cu thé hon 1 thi truong bét dong san nghi
dudng. Bai lam trinh bay dugc cac thong tin co ban v& loai hinh bét dong san dac biét nay, dac diém cua
cac nudce hang dau trong linh vuc bét dong san du lich. Bén canh do, con c6 su so sanh gitra thi truong tai
Viét Nam va céc nudc tiéu biéu trong thi truong nay dé dua ra duge cac nhan dinh cho riéng thi truong
Viét Nam. Mit khéc, nhan ra dugc nhirng vén dé bét cap trong thyc té déi vai loai hinh san phim nay tai
Viét Nam, tir 46 dua ra nhung kién nghi dé c6 thé gitip cho thi mIO'ng Viét Nam phat trlcn dung huong,
mang nét ddc trung cua quoc gia, tré thanh mot nganh mu1 nhon dé ddng hanh véi cac quéc gla hang du
vé& bit dong san du lich. Cudi ciing, tir nhitng thong tin vé bat dong san ngh1 dudng cia cac quc gia hang
déu trong viéc phat trién du lich, nghi dudng dua ra du doan cua c4 nhan vé xu huéng trong twong lai déi
v6i loai hinh ddu tu hién dai nay

675

Pai hoc

Nghién ciru hoat dong/ quy trinh dio tao nghiép vu méi gi6i tai cong ty cong nghé bt dong san
rever, lap Kké hoach moéi gigi cho dy an Privia Khang Pién

Huynh Phiic Dat

Nguyén Thi
Thanh Chau

Nbi dung bao gdm co s& 1y ludn ciia bt dong san va thi trudong bt dong san, thong tin cong ty Rever va cac
khoa hoc tai cong ty, 1ap ké hoach méi gidi cho du an The Privia Khang Dién.
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676

Pai hoc

Hoat dong maketing bat dong san cua cong ty cd phan dia d¢ gold homes 2

Nguyén Thi Thuy
Dung

Nguyén Thi
Thanh Chau

Marketing bit dong san dugc biét dén 1a mot loal hinh marketing dugc ding trong linh vuc bit dong san.
Thong qua marketing bat dong san nguoi cung cép dich vu, san pham s& dwa ra nhung chién lugc cy thé
nhim thoa man mong mubn cua khach hang dé dat dwoc muc tiéu loi nhudn da d& ra. Co thé noi, bat dong
san 1a mot nganh dac thi, hoat dong chinh ctia cong ty bat dong san 1a dinh gia bat dong san, quang céo bit
dong san. Do d6, dé dat dugc muc tiéu doanh sb nhidu nhén vién da thyc hién chay quang cao va tim kiém
khach hang ctia minh va cac nha du tw bat dong san phai that ti mi trong linh vure truyén thong Maketing
BDS. Vi déy 14 ciu ni giira doanh nghiép va ngudi tidu ding, hoat dong tiép thi thiét 1ap nhip do va giai
diéu cia mot thuong hidu twong tmg; d6 1a cach moi ngudi biét, thich va tin twong mot doanh nghiép. Mot
ké hoach truyén thong bt dong sin t6t dong mot vai trd co ban trong viée diu tu bat dong san. Didu do noi
1én rdng, mot ké hoach truyén théng bt dong san 1a co hoi tdt nhét dé ban phat trién va duy tri mét doanh
nghiép thanh cong trong thi truong canh tranh ngay nay.

677

Pai hoc

Nghiép vu méi gi6i tai cong ty Bat dong san Vision Land va 1ap k& hoach moi gidi cho du 4n
Vinhomes Grand Park.

Nguyén Thi Man

Nguyén Thi
Thanh Chau

Dé tai nghién ctru vé viéc nghiép vu moi gidi tai cong ty bat dong san Vision Land va 1ap ké hoach méi giéi
cho du 4n Vinhomes Grand Park va nhiing dé xut, kinh nghi¢m rut ra, bao gdm 3 chuong:
- Chuong 1: Co so 1y thuyét
- Chuong 2: Gi6i thidu vé cong ty bit dong san Vision Land
- Chuong 3: Hoat dong mdi gidi thuc té ctia ban than tai du 4n Vinhomes Grand Park
Va nhiing d@ xuét, kinh nghiém dugc rat ra sau qua trinh hoc tap va trai nghiém.

678

Dai hoc

Céc yéu t6 tac dong dén nhu ciu mua can hd chung cu cua khach hang tai Thanh phd Thu Brrc

Nguyén Thi Bich
Ly

Nguyén Thi
Thanh Chau

P& tai nhdm nghién ctru, xac dinh cac yéu t§ anh huéng dén nhu ciu mua cin h¢ chung cu ciia khach hang
trén dia ban Thanh phé Thu Puc. Tir d6, dé xudt mot sb giai phap nhim thu hut sy quan tim cta ngudi
mua va thac dz‘iy su phat trién cua thi truong can ho chung cu tai TP Thi Dtrc hién nay.

Chuong 1: Téng quan vé dé& tai nghién ciru

Chuong 2: Co s¢ 1y ludn va m6 hinh nghién ctru

Chuong 3: Gidi thi¢u vé don vi thuc tap

Chuong 4: Phuong phéap va két qua nghién ciru

679

Pai hoc

Tham dinh gia bit dong san tai s6 111/8/1, duong s6 16, phuong Hi¢p Binh Chanh, quan Tha Dic,
thanh phé H6 Chi Minh cho muc dich mua ban.

Lé Qudc Thich

Lé Minh Phuong
Mai

Chuong 1: Co so va ly luan.

Tac gia gidi thidu va trinh bay cac khai niém, co s 1y luan quan trong vé bat dong san nhu téng quan vé
bét dong san, thi truong bat dong san va tdng quan v& thdm dinh gia bit dong san. Tai day, tac gia ciing da
néu rd dy du cac phuong phap thdm dinh gia cu thé 1a phwong phap chi phi va phwong phép thu nhap dé
phuc vu cho viéc viéc phan tich, danh gid va wdc tinh gi tri tai san thdm dinh & chuong 3.

Chuong 2: Giéi thiéu vé Ngan hang thwong mai c¢6 phan Sai Gon Thuong Tin — Sacombank.

Téc gia gidi thiéu nhing thong tin co ban vé Ngan hang thuong mai c¢6 phan Sai Gon Thuong Tin —
Sacombank nhu téng quan v& ngén hang, qua trinh hinh thanh va phat trién ciing nhu co ciu cua
Sacombank néi chung va Sacombank Chi nhanh - Quan 2 néi riéng. Va quy trinh thim dinh gia cta
Sacombank. Thong qua nhiing thong tin d6 dé tac gia phén tich diém manh, diém yéu ciia Sacombank va
nhitng co hdi, thach thirc trong nganh ngan hang néi chung va nghiép vu tham dinh gia noi riéng hién nay
dé tir d6 dua ra nhirng dé xuat giai phap khéc phuc danh cho don vi.

Chuong 3: Thdm dinh gia nha phd 111/8/1, dudng s6 16, phudng Hiép Binh Chanh, quan Thi e, thanh
phé Hb Chi Minh.

O chuong nay, tac gia gidi thiéu thong tin tong quat vé quan Tha Pirc nhu dédc diém ty nhién, tinh hinh quy
hoach, ... Sau do, tac gia gidi thiéu tong quan vé tinh hinh giao dlCh bét dong san tai thanh phd H) Chi
Minh va thyc hién u6c tinh gia tri quyén sir dung dit va nha ¢ tai s6 111/8/1, duong s 16, phuong Hiép
Binh Chénh, quin Thu Btc, thanh phd HO Chi Minh cho muc dich mua ban bing hai phuong phép 14 chi
phi va thu nhap trong d6 phuong phap chi phi 1a phuong phap thdm dinh gia chinh va phuong phap thu
nhap 1a phuong phap kiém tra, dbi chiéu tinh chinh x4c ciia két qua theo phuong phép chi phi.
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680

Pai hoc

THAM PINH GIA TAI NHA PHO SO 434 LUY BAN BICH, PHUONG HOA THANH, QUAN
TAN PHU, THANH PHO HO CHI MINH CHO MUC PIiCH TIN DUNG TAI THOI BIEM QUY

4 NAM 2022

Nguyén Tai Loc

Lé Minh Phuong
Mai

Khod ludn tét nghiép gdm 4 chuong bao gom:

Chuong 1: C6 s¢ va ly luan

Tac gia gidi thidu va trinh bay cac khai niém, co s 1y luan quan trong vé bat dong san nhu tong quan vé
bt dong san, thi truong bit dong san va téng quan vé thdm dinh gia bat dong san. Tai ddy, tac gia ciing da
néu rd cac phuong phép thim dinh gia cu thé 1a phuong phép chi phi va phuong phap thu nhap dé phuc vu
cho viéc viéc phén tich, danh gia va udc tinh gié tri tai sdn tham dinh Y chuong 3.

Chuong 2: Giéi thiéu vé Cong ty Cong ty Co phén Tu van - Dich vu vé Tai san - Bat dong san DATC

Tac gia gidi thiéu nhung thong tin co ban vé cong ty C6 phin Tu vén - Dich vy vé Tai san - Bit dong san
DATC nhu téng quan vé cong ty, cac san pham va dich vu ctia cong ty, quy trinh tham dinh gia cia cong ty
va tinh hinh phat trién ctia cong ty. Thong qua nhiing théng tin d6 dé tic gia phan tich diém manh, diém
yéu ctia cong ty va nhing co hoi, thach thirc ctia cong ty trong nganh thim dinh gia hién nay dé tir d6 dwa
ra nhitng dé xuat giai phap khac phuc danh cho don vi.

Chuong 3: Thim dinh gié tai nha phd sb 434 Lity Ban Bich, phuong Hoa Thanh, quan Tan Pht, thanh phd
Hb Chi Minh cho muc dich tin dung tao thoi diém quy 4 nam 2022.

Trong chuong 3, tac gia gidi thiéu tdng quan vé tinh hinh giao dich bt dong san tai thanh phd H5 Chi
Minh va thyc hién udc tinh gia tri quyén sir dung dat va nha 6 tai nha ph s6 434 Lity Ban Bich, phudng
Hoa Thanh, quin Tan Pha, thanh phé HS Chi Minh cho muyc dich tin dung tao thoi diém quy 4 nam 2022
cho muc dich tin dung bing hai phuong phép 1a phuong phap chi phi va phuong phap thu nhap. Trong d6
phuong phap chi phi 1a phuong phéap thim dinh gia chinh va phuong phéap thu nhép 1a phwong phép kiém
tra, i chiéu tinh chinh xac ctia két qua theo phuong phap chi phi.

681

Dai hoc

NGHIEN CUU CAC YEU TO TAC BPONG DEN GIA CUA LOAI HINH BIET THU TAI TINH

BA RIA - VOUNG TAU

Nguyén Thj Tho

Pang Hoa Kinh

Bai bao cdo nay di vao nghién ctru lam rd cac nhfm t6 anh huémg dén sy bién dong cuia gia biét thy nghi
duong tai Ba Rla Viing Tau trong nhitng nim gin day, nhim gitip ngudi doc va khach hang c6 duoc cai
nhin tong quan v& gia ciia céc biét thy tir d6 viéc lua chon tro nén dé dang hon.

682

Pai hoc

Quy trinh trién khai ban hang cta dv 4n Sun Grand City Hillside Resident tai cong ty TNHH dja ¢

Nha Dai phat trong giai doan thang 10-12/2022

Hb Thi Ngoc Nga

Pang Hoa Kinh

Quy trinh trién khai dy 4n Sun Grand City Hillside Resident tai cong ty TNHH dia éc nha dai phat nhdm
hiéu rd quy trinh ban hang, dua ra nhimg giai phap ban hang hiéu qua dé phat huy nhiing diém manh cua
quy trinh ban hang nhdm gia ting doanh s ban hang, ¢6 thé canh tranh véi cac di thu cing nganh.

683

Pai hoc

Phan tich yéu td tac dong dén viéc lua chon mua can ho cao cép cua khach hang tai du an One

Verandah quan 2, thanh phé Thu Bac

Nguyén Hitu Sang

Nguyén Thi
Thanh Chau

Bai nghién ctru ndy dugc thuc hién dé phan tich xem cac yéu t6 nao tac dong dén viéc lya chon mua can h
cao cfip cua khach hang tai du and One Verandah, quan 2.

Bai nghién ciru dugc thyc hién trong 4 chuong.

Chuong 1: Co s& 1y luan, ¢ s& dé thuc hién dé tai bao gdm cac md hinh nghién ciru trude day, 1y thuyét vé
phan mém spss

Chuong 2: Thyc trang vé thi trudong cin hd cao cip quan 2

Chuong 3: Mo ta dit liéu da thu thap va dua dir liéu vao phan mém spss dé tién hanh nhap va lam sach dir
lidu. Phan tich dit liéu, tinh toan cac tham sb théng ké va din giai két qua

Chuong 4: Két ludn va dua ra dé xuét cho quyét dinh mua cin ho cao cép ciia khach hang
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684

Pai hoc

Danh gia quy trinh méi gioi tai Cong ty TNHH Smartland

Nguyén Quéc
Thinh

Lé Minh Phuong
Mai

Muc dich cua dé tai: “Danh gia quy trinh méi gioi tai Cong ty TNHH Smartland” 14 viéc nghién ctru hiéu r&
vé quy trinh mdi gi6i cia Cong ty TNHH Smartland hién tai. Sir dung nén tang 1y thuyét cia mo hinh
SERVQUAL dé khao sat ¥ kién ctia khach hang ddi voi quy trinh méi gioi. Do luong mirc d6 hai long
khéch hang thong qua thang do Likert 5 diém lam thang do ludng cac cdu hoi didu tra, trong do: 1. Hoan
toan khong hai 1ong, 2. Khéng hai long, 3. Tam dugc, 4. Hai 1ong, 5. Rat hai long. Két hop sur dung véi
phuong phap dinh tinh bing viéc thu thap céc thong tin dir liéu dé c6 thong tin vé quy trinh méi gidi cong
ty mot cach chi tiét va cu thé. Thu thap duoc tién hanh phan tich bang cac théng ké mo ta. Phéan loai bién
theo tiéu chi phén loai didu tra, tinh trung binh, gia tri 16n nhét, gia tri nho nhét cua céc tra 10 trong cau hoi
diéu tra. Tir d6 théng ké cac dir lidu khao sat dé phan tich cdc nhan t§ anh huéng dén quy trinh va dua ra
duogc nhirng diém higu qua, han ché trong quy trinh méi gi¢i ma cong ty dang gap phai. Ciing nhu danh gi4
thém nhitng diém manh diém yéu vé thyc trang ciia Cong ty TNHH Smartland dang gap phai thong qua
nhan dinh c4 nhan trong qua trinh thuc tap tai cong ty. Cui ciing chi ra nhiing han ché con tén dong va dé
xuét giai phap dé hoan thién hon v& quy trinh méi gi6i ciia Cong ty TNHH Smartland.

685

Dai hoc

Tham dinh gi tri bit dong san cta thira dat s6 738, to ban dd s6 41, phuong Linh Dong, thanh phd
Thu Dirc cho muc dich mua ban

Luong Thi Ngoc
Anh

Mai Thi Thanh Tra

Trong subt qua trinh nghién ciru luan an v6i dé tai “Tham dinh gi4 tri bit dong sin cua thira dit s6 738, to
ban d sb 41, phuong Linh Déong, thanh phé Tha Pirc cho muc dich mua ban”, tac gia di tir nghién ctru chi
tiét co s 1y luan dén nghién ctru thuc té vé viée thAm dinh gia mot bét dong san nha phé trén dia ban
Thanh phé H6 Chi Minh nhdm muc dich cudi cing 1a dua ra két qua thim dinh gia. Tac gia da lam rd cac
dinh nghia, khai niém lién quan; tim kiém thong tin, khao sat thi treong tai khu vuc thim dinh gia va xac
dinh céc yéu 6 tac dong dé don gia QSDP dé tién hanh didu chinh theo phwong phép chi phi thay thé. Tir
d6, ¢6 thé dwa ra két qua thdm dinh gia.

686

Pai hoc

Quy trinh trién khai ban hang dw 4n An Phat Residence giai doan thang 10 - 12

Phan Thi Kim Duy

bang Hoa Kinh

Noi dung dé tai viét vé quy trinh trién khai ban hang dy an An Phat Residence ciia cong ty CP DT Land
Van Phu giai doan thang 10 - 12 va dua ra giai phap, danh gia va hoan thién quy trinh ban hang cta cong ty.

687

Pai hoc

Tim hiéu va nghién ciru quy trinh ban hang — chdm soc khach hang,
DU AN HAI GIANG MERRY LAND QUY NHON (phén khu HollyWood Hill) CUA CONG TY
PROPERTY X PHAN PHOI

Nguyén Hitu
Truong

bang Hoa Kinh

Nghiém ctru cac ndi dung vé bit dong san, tim hiéu thong tin v& cong ty dang thuc tap, vé quy trinh ban
hang - chdm séc khach hang ciia cong ty Property X. Gi6i thiéu vé dy 4n cong ty dang phan phéi, danh gia
quy trinh ban hang-chdm séc khach hang cong ty va tir d6 dwa ra phuong phan, dé xuét, thaydéi mot vai
diém vé& quy trinh ban hang-cham séc khach hang trong thoi gian t6i dé phu hop trong thi truong hién nay
gitp tang lugng khach hang ting luong giao dich vé cho cong ty.

688

Pai hoc

Quy trinh ban hang dy an Tecco Felice Tower giai doan T10 - T12/2022

Lam Huong Vy

Pang Hoa Kinh

No6i v& quy trinh ban hang ciia Cong ty Cé phan DXMD Viét Nam
Rt ra nhitng mat han ché cua quy trinh . Pua ra giai phap cai thién
Qua trinh thuc tap tai Cong ty va hoc hoi dugce nhirng gi tir qua trinh thyuc tap

689

Pai hoc

NHIEP VU MOI GIGI BAT PONG SAN TAI CONG TY CO PHAN NASALAND VA LAP
PHUGNG AN MOI GIGI CHO BAN THAN TAI PHAN KHU THE BEVERLY

Nguyén Thi Thao
Vy

Nguyén Thi
Thanh Chau

Pé tai cua em duoc chia 1am 4 chuong véi ndi dung tom tit co ban nhu sau,

Chuong 1. Co s 1y luan, hé théng lai cc 1y thuyét vé bat dong san, thi trudng bat dong san va moi gidi bat
dong san

Chuong 2. Hoat dong méi gidi Bit dong san tai cong ty Co phan Nasaland, trinh bay cac noi dung vé& don vi
thue tap cong ty C phan Nasaland

Chuong 3. So lugc vé Thanh phé Tha Dirc va tong quan vé phan khu The Beverly, trinh bay céc ngi dung
co ban v& Thanh phb Thu Drc- vi tri ctia dw an The Beverly va céc thong tin vé dw an The Beverly ma cong
ty dang ban trong giai doan hién tai.

Chuong 4. Lap phuong an moi gidi cia ban than tai phan khu The Beverly va dua ra giai phap cho cong ty
trong giai doan hi¢n nay, tir nhitng kién thtrc hoc duge trong thoi gian thuc tap tai cong ty, rat ra nhirng bai
hoc kinh nghiém dé 13p ra phuong 4n méi giGi cho ban than minh va dua ra nhiing giai phap giip cong ty
trong giai doan thi truong bat dong san dang kho khin nhu hién nay.
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690

Pai hoc

Xay dung chién lugc kinh doanh bt dong san cho cong ty ¢b phan bit dong san Asia Land giai
doan 2022-2027

Tran Thi Kim
Ngéan

Hoang Tudn Diing

Dua vao ¢6 s6 1y luan vé xdy dung chién lugc kinh doanh lam tién dé dé phan tich cac yéu t6 bén ngoai va
bén trong anh hudng dén cong ty. Tir d6 nhan dinh nhitng co hoi, thach thirc, diém manh ciing nhu diém
yéu anh hudng dén cong ty trong thoi gian téi. Xy dyng chién lugc kinh doanh, lya chon chién lugc kinh
doanh phti hop véi cong ty trong thoi diém hién tai va d& xudt mot s giai phap, kién nghi thuc hién chién
lugc kinh doanh dap tmg véi tinh hinh thuc té ciia doanh nghiép.

691

Pai hoc

Tham dinh gia nha s 512 Phan van tri, phuong 05, quan go vap, thanh phé hd chi minh nhim muyc
dich mua ban bang phuong phap chi phi va thu nhap

Chéu Thi CAm
Ngan

Lé Minh Phuong
Mai

Chuong 1: Co s¢ ly luan

Tai chuong nay tic gia s& hé théng cac ndi dung lién quan vé bit dong san, thi truong bit dong san va thdm
dinh gia bat dong san. Ngoai ra, tac gia cling néu rd cac phwong phap thdm dinh gia, quy trinh thdm dinh
gi4 vi mAu chimg thu thim dinh gi 1am co s& cho vige wéc tinh gia trj tai sain & Chuong 3.

Chuong 2: Téng quan vé hoat dong tham dinh gi4 tai Cong ty Thdm dinh gia DATC

Trong chwong nay tic gia s& gioi thidu nhing théng tin co ban vé cong ty C6 phan Tu vén - Dich vu vé Tai
san - Bat dong san DATC nhu tdng quan vé cong ty, cac san pham va dich vu ciia cong ty, quy trinh thdm
dinh gia ciia cong ty va tinh hinh phat trién ctia cong ty, thong qua d6 téc gia ciing néu mot s diém manh,
diém yéu cua cong ty.

Chuong 3: Thdm dinh gia nha s 512 Phan Van Tri, phuong 05, quan Go Vap, TP.HCM

Trong chuong nay tac gia thuc hién wdc tinh gid tri quyén sir dung dit va nha 6 tai s6 512 dudong Phan Vin
Tri, phuong 05, quan Go Vép, TP.HCM cho muc dich mua ban bz"ing hai phuong phap la chi phi va thu
nhap.

692

Dai hoc

Nghién ctru quy trinh dao tao méi gi6i ciia Cong ty Gamuda Land

Tran Nhi Nha Truc

Lé Minh Phuong
Mai

Loi nhuan BDS ting cao trong giai doan thi truong phat trién manh mé thu hut rat nhiéu ngudn nhéan luc
nhay vio nganh nay. Nhan lyc tham gia vao nganh, nhit mang dich vu méi gidi khdng c6 sw gioi han do
tudi, trinh do, hoc thirc... Dan dén, hau qua thi truong hdn loan, danh tiéng trong nganh bi danh gia thép.
Su canh tranh gay gét khdc ligt. Anh hung rat 16n dén doanh nghi¢p uy tin dang phat trién trong nganh.
Bén canh d6, v6i chu trrong chinh sach nha nuée vé dinh huéng nganh nghé méi gisi trong twong lai.
Mubn ton tai trong nganh va phat trién bén vimg doi hoi doanh nghiép phai ¢ sy chuan bj v& chét luong
nhéan cong ty, dam bao dwgc cong ty c6 duge chuong trinh dao tao ngudn nhén lyc cua riéng, dat chuin.
Qua thoi gian nghién ciru 1y luan ciing nhu tim hiéu thyc té tai Cong ty Gamuda Land thi luan van lam r&
va giai quyét mot sb van dé nhu sau Thir nhét, hé thdng hoa nhitng vén dé 1y luén co ban vé BDS ciing nhw
mdi giéi BPS. Thir hai, danh gia chung dugc thuc trang dio tao nganh nghé méi giéi caa TP HCM néi
riéng va ca nude ndi chung. Bén canh d6 ciing phan tich dugc thuc trang dao tao cling nhu quy trinh dao
tao moi gidi cong ty Gamuda Land. Tht ba, dya trén viéc nghién ctru 1y ludn két hop véi thyc tién, dua ra
dugc huéng va giai phap hoan thién vé cong tac dao tao méi gidi tai cong ty.

693

Pai hoc

Phén tich nghiép vu moi gi6i cho thué tai cong ty ¢d phan dau tu va phat trién Megas

Nguyén Thi
Hoang Lién

Nguyén Thi
Thanh Chau

D& tai nghién ctru v& quy trinh moi gii cia cong ty dau tu va phat trién Megas, tir 6 4p dung vao quy trinh
moi giéi dy 4n Maison Anh Riverside cta ban than trong qué trinh 1am viéc tai cong ty. Bai bao c4o gdm 3
chuong:

- Chuong 1: Trinh bay co s 1y luén vé bit dong san, moi gidi bat dong san dé thuc hién dé tai

- Chuong 2: Trinh bay, gi6i thiéu vé cong ty thuc tap 1a Cong ty cb phan dau tu va phat trién Megas

- Chuong 3: Gidi thi¢u can hg Maison Anh Riverside va phan tich quy trinh méi gidi du an Maison Anh
Riverside ctia ban than trong qué trinh thyc tap va 1am viéc tai Cong ty cb phan dau tu va phat trién Megas

694

Pai hoc

Nghién ciru quy trinh cham soc khach hang mua bt dong san thé cu phan khuc tir 3 dén 6 ty khu
vire quan Go Vap

Chau Ké Khang

Pang Hoa Kinh

Bai nghién ciru dua ra cai nhin tong thé vé tinh hinh thi truong nha phd thd cu quan Go Vap va dua ra quy
trinh cham séc khach hang mua bt dong san nha phé thd cu hién nay. Dong thoi dé xuét mot sb giai phap
cham soc khach hang sao cho qua trinh cham soc khach hang dat dwgc hiéu quéa cao nhit.

695

Pai hoc

Tham dinh gi4 quyén sir dung dat thira 12, to ban dd s6 13, phuong Tan Tién, thanh phd Bién Hoa,
tinh Ddng Nai cho muc dich vay vén ngan hang.

Nguyén Hoang
Huyén Trang

Mai Thi Thanh Tra

Tiép can méi truong lam thyc té dé so sanh giira ly thuyét va thuc tidn, téng hop cing cb lai kién thirc, wéc
tinh gia tri tai san tham dinh gia va phan tich cac yeu t6 anh huong dén gia.
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696

Pai hoc

Tham dinh gia bét dong san nha pho toa lac tai sb 01A16 duong Tréan Thi Hoa, phuong An Binh,
thanh phd Bién Hoa, tinh Ddng Nai cho muc dich tham khao gia tri tai san

Huynh Ngoc
Thanh

Mai Thi Thanh Tra

Bai khod lun tdt nghiép dugc thyc hién dé xac dinh gia tri thi truong ciua bét dong san nha phé toa lac tai
56 01A16 duong Tran Thi Hoa, phudng An Binh, thanh phé Bién Hoa, tinh Ddng Nai. O chuong 1 tac gia
tién hanh téng hop cac 1y thuyét, vin ban c6 lién quan dén bit dong san dé sir dung xuyén sudt bai khoa
ludn. Chuong 2, tac gia tién hanh gi6i thiéu vé& cong ty C6 phan Tham dinh gia Ddng Nai. Chwong 3, tac
gia thyc hién udc tinh gia tri cua tai san thdm dinh qua 2 phuong phap 1a phuong phap chi phi thay thé va
phuong phap vén hoa thu nhap.

697

Pai hoc

Quy trinh trién khai ban hang phan khu PGA Golf dy 4n Novaworld Phan Thiét giai doan thang 10-
12/2022

Nguyén Thi Bao
Tran

Pang Hoa Kinh

Phan tich thyc trang quy trinh ban hang phan khu PGA Golf du 4n Novaworld Phan Thiét giai doan thing
10-12/2022 cua cong ty An Khang Real. Xem xét, danh gia cac diém manh diém yéu cua quy trinh ban
hang, tir d6, d& xuit cac giai phap dé hoan thién quy trinh ban hang va dat dugc muyc tidu di dé ra.

698

Pai hoc

Quy trinh trién khai ban hang dw 4n Centum Wealth Quan 9 trong giai doan md ban.

Dao Tuong Vy

bang Hoa Kinh

Noi dung cia bai béo cao thuc tap chi yéu tép trung phan tich thuc trang hoat dong ban hang, két hop klen
thirc dugc trang bi trong nha truong vm tinh hinh thyc té tai Cong ty, em d di sau tim hiéu, nghlen clru van
d& ban hang tai Cong ty, néu ra mét s6 wu diém, han ché cua cong tac ban hang trong Cong ty C6 phan Dau
tu Ngoc Phuong Déng, tir do dua ra mot s6 dé xudt, giai phép, kién nghi nhém déy manh hiéu qua hoat
dong ban hang cua Cong ty, giup Cong ty nhan thay dugc diém manh va yéu diém ctia minh cting véi d6 co
thé hoan thién va khic phuc dugc phin nao han ché trong hoat dong ban hang, gop phan dua Cong ty phat
trién hon nira.

Véi thi trudng co nhiéu co hoi, cling nhu thach thirc tac dong dén su phat trién cua nganh nhu hién nay,
viée xdy dung hoan thién quy trinh ban hang dong vai tro quan trong dbi véi cong ty, vi vay cac giai phap
hop li néng cao kha niing canh tranh cho cong ty 14 diéu cin thiét phai 1am dé mang lai sy thanh cong.

699

Pai hoc

Quy trinh trién khai ban hang dw 4n Phic Dat Connect II tai Cong ty C6 phdn DXMD Viét Nam

Trin Ngoc Tran

bang Hoa Kinh

Téng hop quy trinh ban hang ciia Cong ty C6 phan DXMD Viét Nam cho du 4n phan phébi Phﬁc bat
Connect I duoc trién khai tai mdi phong ban trong cong ty. Trong qué trinh trién khai bao gdm céc budc
quy trinh ciing nhu dé xudt giai phap cua ca nhan dé c6 thé hoan thién gop ¥ cho quy cong ty.

700

DPai hoc

Nang cao chét lrgng dao tao doi ngii méi gidi tai cong ty Home2Go

HO Thi Lam Tran

Lé Minh Phuong
Mai

P& tai nghién ctru thyc trang va giai phap nang cao chét lugng dao tao doi ngii méi gi6i tai cong ty
Home2Go. Cac 1y thuyét vé bat dong san va méi giGi bat dong san. Tim hiéu va phén tich thyc trang dao
tao nganh ngh& méi gi6i bt dong san tai Viét Nam néi chung va TP.HCM néi riéng. Théng ké cac co s&
d4o tao nganh nghé Bét dong san. Tir d6 so sanh chuong trinh dao tao gifra cac truong ddng thoi so sanh
tidu chuén cia mot sinh vién chuyén nganh bt dong san so vé6i tiéu chudn nganh nghé do Nha Nudc ban
hanh. Khao sat nhimng khé khan déi v6i cac nhan vién méi gidi khi méi vao nghé dac biét dbi véi cac sinh
vién chuyén nganh Bit dong san. Thong qua d6 nim bét dugc nhitng kién thirc, k§ ning con thiéu ddi voi
céc nhan vién moi gidi bat dong san khi méi vao nghé va tim quan trong cua chwong trinh dao tao cua nha
trudng ciing nhu ciia cac cong ty. Phén tich thuc trang dao tao tai cong ty Home2Go va dua vao két qua
khao sat két hop véi thyc trang, dé xuit giai phap nhim néng cao chit lwrong dao tao doi ngii méi gidi cia
doanh nghiép hudng dén sy phat trién ciia cong ty.

701

Pai hoc

Nghiép vu moi gi6i tai cong ty TNHH Pau tu Thuong mai Dich vu Gold Group va lap ra k& hoach
mdi gidi cho dy an phan khu The Beverly - Vinhomes Grand Park

Tran Thi Thiiy

Nguyén Thi
Thanh Chau

Pé tai nghién ctru nghi¢p vu moi gidi va lap ra ké hoach moi gidi cho mot du an cua ban than duoc chia ra
lam 4 chuong

Chuong 1: Co s li 1y luan dé ndm chic cac khai niém vé bat dong san dé 4p dung vao qua trinh lam bai
mét cach tét nhat

Chuong 2: Gidi thiéu cong ty TNHH Pau tu Thwong mai Dich vu Gold Group

Chuong 3: tim hiéu thuc trang phat trién bat dong san tai thanh pho Thu Puc trong dai doan hién nay
Chuong 4: Lap ra ké hoach méi gi6i cho du 4n phan khu The Beverly-Vinhomes Grand Park
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702

Pai hoc

Phén tich nhu cAu mua cin ho cao cép khu vuc thanh phé Thi Buc

Nguyén Thay
Phuong Uyén

Hoang Tuén Diing

Tim hiéu, phan tich nhua cau mua can ho cao cip khu vyc thanh phé Tha Pirc qua phuong phap khao sat
bang Google Form. Tir co s i thuyét tim hiéu vé cdc nhu ciu ciia khach hang, cac khai niém vé cin h¢ cao
cép, phan tich thi truong cin ho cao cap khu vire thanh phé Tha Bire tir ngudn cung, ngudn ciu, dwa ra
nhén dinh, danh gia v& thj truong. Két hop cung két qua khao sat nhitng ngudi dang c6 nhu ciu mua va
quan tim dén can h6 cao cip thimh phé Tha Pirc, tir d6 phan tich, dwa ra nhan dinh nhu céu cua khéch
hang, nhirng yéu ciu, mong mudn khach hang thiy quan trong khi mua cin ho cao cAp. D& xudt mot s6 giai
phép cho cac chu dau tur khi 1ap cac du an can hg cao cip méi, dua ra thi truong cac san pham phit hop véi
thi hiéu khach hang.

703

Dai hoc

bang Thi Thiy Mui

Pang Thi Thay
Mui

Pang Hoa Kinh

Noi dung dé tai dugc thiét ké gdm: Mo ddu, 4 chuong véi ndi dung chinh va phan két luan. Cu thé:

MG diu: Trinh bay 1y do thuc hi¢n dé tai, muc dich, phuong phap, ddi tugng, pham vi nghién ciru va két
cu dé tai.

Chuong 1: Co so' ly luén

Chuong 2: Téng quan vé cong ty ¢b phan bt dong san Thién An Hooldings va du an The Maric

Chuong 3: Thyc trang céc yéu t6 anh hudng dén gia bat dong san thude phan khic cin ho cao cAp tai viing
tau va thiét k& mé hinh nghién ciru.

Chuong 4: Két qua nghién ctru

Két luan: Pua ra két luan v& dé tai nghién ctru da chon.

Dé tai : “Nghién ciru cac yéu t6 tac dong dén gia ciia loai hinh cin ho cao cép tai dy an The Maris Phuong
10 - Tinh Viing Tau” . Tac da thu thap, tong hop dugc 210 miu 14 gia cin ho cao cAp nim trong du 4n The
Maris. V&i mé hinh GIA = B0 + BIDT + B2TANG + B3HUONG + pAMDPBCH + 5 GOC+ P6SPN + ei.
Két qua nghién ciru cho thiy gi4 cin ho cao cép chiu tac dong béi cac yéu t6 nhu: dién tich can ho, hudng
can ho, sb tfmg ma cén ho toa lac, mat d phan bd can ho trén mot san, mat do xay dung cua du an va vi tri
can ho toa lac trén mot san.

Trong do, yéu td vi tri cin ho toa lac trén mot san tac dong manh nhat dén gia tri can hg va nguoc lai yéu t6
tac dong it nhit dén gia tri can ho dugc xac dinh 1a yéu td vi tri tAng cin ho toa lac.

Két qua nghién ctru dé tai tac gia mong mudn két qua nghién ctru khong chi gitp cho ban than minh hoan
thién v& kién thirc, ki nang ma hon thé nira 14 gitp cho céc nha dinh gi4, chit dAu tur c6 thé dua ra mirc gia
giao dich phit hop véi mirc gié thi truong nhét, bén canh d6 gitip cho ngudi mua, nha dau tu nho cé thé
hinh dung dugc cac yéu td hinh thanh va c¢6 tac dong anh hudng dén gia tir 46 dua ra quyét dinh lya chon
mua &, ddu tu phu hop, ngoai ra con gitp cho viée dinh gi4 trong qua trinh chuyén nhuong, thé chip vay
vén, bdi thuong, bén canh do viée tmg dung mé hinh con 14 co s¢ dy béo gia cua céc can ho tuong dong
khu vuc 1an can.

704

Pai hoc

Chuyén nghiép hoa nghé moi gidi bat dong san

Tran Thi Ngoc
Duyén

Hoang Tuin Diing

- Céc yéu hinh thanh nha méi gi6i chuyén nghiép
- Thyc trang nghé, khéo st tinh chuyén nghiép moi gioi hién nay
- Bién phap kién nghi ning cao sy chuyén nghiép

705

Pai hoc

Tim hiéu quy trinh méi gidi tai Cong ty TNHH CN BBS Rever va lap ké hoach méi giéi cho du an
One Verandah

Nguyén Thi Ngoc
Huyén

Nguyén Thi
Thanh Chau

Quy trinh mdi gi6i & cong ty Rever 1a 1ap két hoach méi gidi cho du 4n One Verandah

706

Pai hoc

Danh gia quy trinh moéi gidi tai Cong ty Trach nhiém hitu han Thuong mai dich vu Anh Anh Nguyén

Nguyén Thuc Anh

Phan Thi Sao Vi

Phan tich chi tiét, danh gi4 cac hoat dong di&n ra trong quy trinh méi gidi bat dong san cua Cong ty TNHH
TMDV Anh Anh Nguyén.

707

Pai hoc

Quy trinh ban hang dy an HT PEARL ctia Cong ty C6 Phan DXMD Viét Nam.

Tréan Thi Thu
Huong

Pang Hoa Kinh

- Thyc trang quy trinh trién khai ban hang ctia du an HT PEARL tai DXMD Vietnam
- Panh gia vu,nhuoc diém cua quy trinh trién khai

- Quy trinh t6 chirc lyc lwgng ban hang cua cong ty.

- Céc yéu té anh huong dén quy trinh ban hang

- Néu giai phap dé khéc phuc nhitng nhugc diém ctia quy trinh ban hang.
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Trinh do

Ho va tén nguoi

Ho va tén nguoi

STT dao tao Tén de tai thre hién huong dan Noi dung tom tat
Viét vé qua trinh 1én ké hoach va thuc hién chién luoc Marketing cho 1 du an, n6i dung dung chi tiét cua
, o . , X R L o - tirng hang muc trong chién luge va danh gia nhitng vu diém nhuogc diém, dua ra cic giai phap dé hoan
708 | Dai hoc ?22};,5; i::; lwge Marketing cho dy dn Ruby Boutique Residence tai cng ty TNHH bat dong san Cﬁéu go¢ Loan Phan Thi Sao Vi |thién ké hoach Marketing d6 dé lay kinh nghiém lam hoan chinh va phat trién hon cho nhitng ké hoach
Marketing cho nhitng dy an sau nay. Muc dich 14 hiéu r& v& quy trinh trién khai va biét dwoc nhimng kho
khin, loi ich, két qua khi trién khai
Dé tai "Giai phap nang cao hiéu qua quy trinh méi gidi du 4n bit dong san tai Cong ty C5 phan Dich vu va
709 | Bai hoc Gl;al phap néng cao hiéu qua quy trinh moi gi¢i du 4n bat dong san tai Cong ty C6 phan Dich vu va Ta B4 Huy Phan Thi Sao Vi Dau'tu' LlnkLa‘nd trinh l?ay ve qu),, trlr'1¥1 m(fl gidi dy an P:at d{)l}g Sfifl. ta} Cong ty (30 ph'aA’n D;(?h Vlf va Dau
Pau tu LinkLand tu LinkLand va dua ra cac giai phap gitp nang cao quy trinh mdi gigi nay theo nhirng kién thtrc da duoc
hoc boi tac gia
phan tich, nghién ciru quy trinh trién khai ban hang cuia céng ty nghién ctru, quy trinh dao tao va phat trién
d6i ngit nhan vién tir d6 thé 1ap ra duoc quy trinh, chién luoc ban hang ctia mot cong ty mé gidi.
710 | Dai hoc T:m hlelf, phfan t}fh c?c}} thuc‘ hoat dong, qu}/ trinh mé gidi, quy trinh dao tao clia cong ty co phan Chau Neoc Hio Phan Thi Sao Vi Keét cau de tai gOfn 93 chlﬁ(mg chinh, v&i ndi dung bao gom:
dau tu va phat trién dia 6¢c Thinh Vuong Phat - Chuong 1: co s¢ ly thuyét
- Chuong 2: gidi thiéu cong ty dau tu va phat trién dia ¢ Thinh Vuong Phat
- Chuong 3:bao cao nghiép vu kinh doanh bat dong san tai Thinh Vugng Phat
Chuong 1 : Co s6 ly thuyét
711 | Daihoc Chién lugc phat trién kinh doanh bit dong san ciia cong ty cb phin diu tu va phat trién dia éc Bui Nguyén Kim Phan Thi Sao Vi Chuong 2 : Phan tich tong quan Cong ty Lucky Land va méi truong kinh doanh ctia cong ty
© 7 |Lucky Land Loan ; Chuong 3 : Phan tich, danh gia, dua ra giai phap cho chién lugc kinh doanh cuia Lucky Land
Xay dung chién lugc kinh doanh cho cong ty va dua ra nhitng giai phap dé phat trién cho cong ty
- Trinh bay co s¢ 1y luan v& bit dong san
N - Gi6i thiéu céng ty C6 phan kinh doanh dia éc Thién An va quy trinh dao tao nhan vién méi gi6i: thuc
. . PE PO Nguyen Ngoc : s S P S N s
712 | Paihoc |Giai phap nang cao hiéu qua quy trinh tu van tai cong ty co phan kinh doanh dia o0c Thién An Chc Phan Thi Sao Vi |hanh quy trinh dao tao nhan vién. tong két va nhan xét vé quy trinh dao tao.
- Tim hiéu va thyc hanh quy trinh tw van dw an cy thé 1a "dy 4n khu dan cu Thai Thanh Bombo". danh gia
vé quy trinh tu van, dua ra nhitng dé xuat khac phuc nhitng diém yéu.
Két cdu dé tai gdm 03 chuong chinh, v&i ndi dung bao gom:
. ) . ) .| - Chuong 1: Co s6 i thuyét
713 | Daihoc |Dénh gié quy trinh méi gioi dy 4n Westgate tai Cong ty C6 phan dich vy Bét dong sin TNT Nguydn Tan Nhat |Phan Thi Sao Vi | Chig;’: .. (;’1' ;:’t;iéu“ggng 4y Cé phin va dich vp Bt dgng sia TNT
- Chwong 3:Panh gia quy trinh méi giéi dy 4n Westgate tai Cong ty C5 phan dich vu Bt dong san TNT."
P& tai nghién ctru bao gdm céc ndi dung xoay quanh cong tac quan 1y toa nha, dic biét 1 cong tac quan Iy
khéch hang tai du 4n chung cu 4S Linh Déng v6i hé théng noi dung bao gdm 4 phén chinh tng véi 4
chuong. Cu thé:
- Chuong 1: Trinh bay v& co s¢ 1y ludn, hé théng cac ndi dung Iy thuyét, co sé dé thuc hién dé tai bao gdm
kién thirc vé bat dong san, kién thirc vé can hd chung cu va ndi dung cac quy trinh quan 1y van hanh bat
dong san.
- Chuong 2: Trinh bay céc ngi dung vé& don vi thuc tap 1a Cong ty C6 phan Sai Gon Trién Vong — Savista.
. o o S o . . Hoéng Thi Xuin |Nguyén Thi - AChuqr}g 3 Ta_i;? trng tiAm hit%u vé‘f thf‘)ng t'in dl_xﬂén Shung cu 4S Linh B(”ing. Néi dl}ng f:éch, bb tr‘i, m()' Ea
714 | baihoc |Giai phap hoan thién cong tac quan ly khach hang tai du an chung cu 4S Linh Dong Thang Thanh Chau cong viéc cua cac by phan quan ly tai du an. Néu 1én dugc thuc trang cong tac quan ly khach hang hién nay

tai chung cu 4S Linh Dong.

- Chuong 4: Tép trung thu thap céc ¥ kién danh gia cta cu dan vé chit lugng dich vu quan Iy trén cac hang
muc ban quan ly chung cu, dich vu bao vé, dich vu v¢ sinh, cac dich vu internet — dién thoai — truyén hinh,
img dung Salink Pro va dua trén két qua thu thap duoc rit ra nguyén nhan khong hai 1ong ctia cu dan va
danh gia nhitng thuan 1¢i, kho khan trong cong tac quan ly van hanh chung cu. Banh gia nhirng vu, nhugc
diém trong cong tac quan ly khach hang tai du an. So sanh va danh gia su khac biét trong cong tac quan Iy
khach hang tai du 4n chung cu 4S Linh Pong do Savista quan Iy va du 4n Citisoho do DKRA quan 1y. Cudi
cung la dua ra nhirng giai phap hoan thi¢n cong tac quan ly khach hang tai dy an chung cu 4S Linh Dong.
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715

Pai hoc

DANH GIA THUC TRANG TRIEN KHAI CHIEN LUGC MOI GIGI CHO DU’ AN HT PEARL
TAI THANH PHO DI AN, TINH BINH DUONG CUA CONG TY CO PHAN DICH VU BAT
DONG SAN CENTER LAND TU THANG 10/2022 — 12/2022

Trin Thi My
Phuong

Phan Thi Sao Vi

Nhén thdy tim quan trong ctia viéc xdy dung chién lugc moéi gidi dbi véi timg dur an. Téi quyét dinh chon
dé tai “Panh gia thyc trang trién khai chién lwoc méi gidi cho dy an HT Pearl tai thanh phé Di An, tinh
Binh Duong ctia cong ty c6 phan dich vu bat dong san Center Land tir thang 10/2022 —12/2022” d& cho
thiy dugc viée xay dung chién luge moi gidi 1a can thiét va vo cing quan trong trude khi dua san phédm ra
thi truong bat dong san. Qua d6 cho thdy nha méi gidi cin trang bi kién thirc v& chuyén mén virng vang,
ném r5 thi trrdng dé xay dung va danh gia chién lugc dung dén va hiéu qua.

716

Pai hoc

Giai phap ndng cao nghiép vu mdi gidi bit dong san tai cong ty C6 phin Piu tu bit dong san Ngoc
Chau A

Nguyén Thi
Nguyét Qué

Phan Thi Sao Vi

phan tich, danh gia hoat dong méi gidi tai cong ty bat dong san Ngoc Chau A, nhim dé xut mot sb giai
phap ning cao nghigp vu méi gioi, gop phin nang cao hidu qua hoat dong méi gidi noi riéng va hoat dong
kinh doanh néi chung.

17

Pai hoc

Phan tich céc yéu t6 anh huong dén quyét dinh mua cin ho chung cu cao cép ctia ngudi dan TP.
Tha Déu Mét, tinh Binh Duong

1621003142@sv.u
fm.edu.vn

Phan Thi Sao Vi

Binh Duong la tinh dugc ménh danh 1a "Tha phu cong nghiép", kéo theo d6 mang BDS thé manh s& 1a dat
nén, dét cong nghiép. Tuy nhién, nhitng nam tr¢ lai diy, mang Can hd lai no rd trén dia ban tinh, nguoi dan
va nhidu nha dau tu bit diu tiép xuc, tim hiéu véi mét mé hinh mai. Viée xuat hién mot loai hinh bds méi
gdy kho khin cho nha diu nha d4u tu ciing nhu ngudi dan khi ¢6 qua nhidu vén dé, khia canh phai suy ngh,
dén do trudce khi quyét dinh. Chinh vi 18 do, & tai nay dugc thuc hién nhim tim ra mét s yéu t6 ¢6 tic dong
dén hodc 1am anh huong dén viée ra quyét dinh mua cin ho chung cu cao cép cia ngudi dan ¢ TP Thu Dau
Mdt, tinh Binh Duong, tir d6 dua ra mot s6 giai phap giup nguoi tiéu dung dua ra quyét dinh dang dén va
nhitng chi diu tw ¢ nhitng thong s6 dé dua san phim cta minh gan véi ngudi tiéu ding hon.

718

Pai hoc

Giai phap nang cao hidu qua quy trinh dao tao chuyén vién méi gi6i tai cong ty Co phan Real Estate
Van Xuan

Nguyén Minh
Toan

Phan Thi Sao Vi

Gi6i thiéu vé& quy trinh dao tao chuyén vién moi gioi cua cong ty Cé phan Real Estate Van Xuén va dua ra
nhitng phan tich d4nh gi4 nhan xét khach quan. D& xuét gidi phap phu hop dé nang cao chét luvong hidu
qua, giai quyét cac vin dé bét cap con ton tai trong quy trinh dao tao cua cong ty.

Két cAu dé tai gdbm 03 chuong chinh, véi ndi dung bao gom:

- Chuong 1: Co s& 1y thuyét vé moi gioi Bat dong san

- Chuong 2: Gi6i thiéu vé cong ty C6 phin Real Estate Van Xuén

- Chuong 3: Giai phap nang cao hiéu qua cho quy trinh dao tao chuyén vién méi giéi tai cong ty Cé phan
Real Estate Van Xuan

719

Pai hoc

Quy trinh trién khai ban hang du 4n Beverly Solari trong giai doan mé ban 05/2022-10/2022

Nguyén Thi Hong
Na

Pang Hoa Kinh

Trong bai luan ctia minh t6i sé trinh bay quy trinh ban hang hién tai cta cong ty cé phan dau tu Viét A
Land, qua d6 t6i s& néu dugc nhimg wu diém, nhuoc diém ciia quy trinh ban hang hién tai va dé ra nhing
bién phap dé khic phuc nhitng nhugc diém con tdn dong trong quy trinh ban hang dé gitip cong ty ngay
cang hoan thién va phat trién hon.

720

Pai hoc

Panh gia quy trinh moi gidi tai cong ty TNHH Vuong Minh Land

Nguyén Phi Ngan
Ngoc

Phan Thi Sao Vi

Tim hiéu, phan tich nghiép vu méi gidi ciia mot san pham bét dong san giao dich. Tim hiéu quy trinh méi
gi6i thuc té ciia dy 4n, so sanh vé6i ly thuyét thyc t& va dua ra nhan xét. Phén tich, danh gia hoat dong moi
gi6i va dua ra phuong 4n méi. Cong ty Vuong Minh Land c6 quy trinh hoat dong méi giGi rat chuyén
nghiép va tun thi dung quy dinh ciia phap luat. Doi ngii nhan vién tré duge ddo tao qua cac khoa hoc vé
moi giéi bat dong san, luén nang dong, nhiét tinh trong cong viée, hoc hoi dé ning cao k§ ning ctia minh.
Cong ty rét chu trong vao dich vy hau mii va chim séc khach hang. Vi vy diéu d6 ciing gop phan tao nén
su khéc biét cho hoat dong méi gidi cia cong ty voi hoat dong moi gidi cua cac san giao dich, cong ty kinh
doanh bt dong san khac
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721

Pai hoc

Quy trinh tim kiém khéch hang trong Quan Iy vén hanh va cong tac chim soc khach hang "Business
- To - Business”

L& Thj Tuyét Nhu

Phan Thi Sao Vi

Cuing v&i nhitng kién thirc d hoc tap dugc tai truong dai hoc va tiép xuc thuc té khi thuc tap tai cong ty la
mot don vi quan ly bét dong san, tac gia néu lén dugc ndi dung nhu sau:

Chuong 1 n6i vé co s& 1y ludn vé bit dong san noi chung va quan trj bat dong san néi riéng cho dé tai.
Chuong 2 gi6i thigu khi quat vé cong ty va nhimg quy trinh va mé ta cong viée cla cac vi tri trong quan 1y
véan hanh cua cong ty.

Chuong 3 tac gia dua ra nhiing khai quat vé khach hang trong quan 1y van hanh, néu 1én nhiing phuong
phéap tim kiém khach hang trong thuc chién ctia mot nhan vién phong Phat trién du an tryc thude don vi
kinh doanh dich vu Quan 1y bt dong san, nhiing kh6 khin trong viéc tim kiém khach hang trong linh virc
dich vy Quan Iy van hanh. Néu 1én nhing gi can lam trong cong tic cham séc khach hang khi khach hang
12 mdt doanh nghigp. Cubi cling téc gia dua ra quy trinh ddu thdu du 4n, quy trinh nay do bg phén cta
phong Phat trién dy 4n cua cong ty cling trién khai dé déu thiu mang lai khach hang v& cho cong ty va vi du
ctia mdt dy an ma tac gia ting duoc tiép xuc & bude dau cua viée ddu thau.

722

Pai hoc

Nghién ctru cac yéu t6 anh huong dén ciu bat dong san nghi dudng tai huyén Xuyén Moc.

Nguyén Trong
Nhén

Phan Thi Sao Vi

Tom tit so luge:

Chuong 1: Néu khai niém, thugc tinh, dic diém, gid tri va gia ca cua bt dong san noi chung. Dong thoi dé
cép cu thé dén khai niém vé bat dong san nghi dudng, vé& condotel, biét thy bién.

Chuong 2: Giéi thiéu thong tin cong ty, lich str hinh thanh va phat trién, co cau tb chirc cong ty TNHH dich
vu bat dong san Bach Nhu. Gidi thiéu téng quan , vi tri dia 1y, co s& ha tﬁng, dinh hudng phat trién va
thong tin quy hoach cua huyén Xuyén Mdc.

Chuong 3: Phan tich, danh gia cac yéu t6 anh huong dén cau bit dong san nghi dudng tai huyén Xuyén
Mdc va du béo ciu thi trudng bt dong san nghi dudng tai Xuyén Mdc trong nhitng nim tiép theo.

723

Pai hoc

Giai phap nang cao hidu qua cong tic quan Iy toa nha 4S Linh Dong, Thanh phd Thu Dic

Lé Thi Thu

Phan Thi Sao Vi

Muc tiéu cua d tai: Panh gia hiéu qua, uvu nhuoc diém va dua ra cac nhén dinh, danh gia khach quan trén
nhiéu phuong dién khac nhau cua hoat dong quéan 1y toa nha 4S Linh Déng cua cong ty SAVISTA. Tir d6
d& xuét giai phap cai tién cong tac quan 1y toa nha 4S Linh Dong.

Két chu dé tai gdm 03 chuong chinh, v6i ndi dung bao gom:

- Chuong 1: Co s6 1y thuyét

- Chuong 2: Gidi thi¢u vé& don vi thuc tap SAVISTA va thong tin thu thap dugce tai chung cu 4S Linh DPong,
thanh phé Tha Pirc

- Chuong 3: Panh gia hiéu qua va dé xuit giai phap cai tién cong tic quan 1y toa nha 4S Linh Dong.

724

Pai hoc

Panh gia su hai 1ong ciia cu dan vé chat lugng dich vu quan Iy van hanh nha chung cu cia Cong ty
¢b phan Sai Gon Trién Vong - SAVISTA

Nguyén V3 Huyén
Tram

Phan Thi Sao Vi

Danh gia tac dong cua chit lwong cac yéu 6 dich vu quan 1y van hanh nha chung cu cua Cong ty Cb phin
Sai Gon Trién Vong dén sy hai 1ong ctia cu dan dang sinh sdng tai chung cu, tir 46 dé xuét giai phap cai
thién chét luong dich vu quan ly van hanh nha chung cu, nang cao su hai long cia cu dan.

Pé tai nghién ctru co két chu gém 4 chuong:

«Chuong 1: Co s& Iy luan vé quén tri bit dong san

+Chuong 2: Gidi thiéu vé Cong ty c¢b phan Sai Gon Trién Vong — SAVISTA, cong ty TNHH Cong nghé
Salink Viét Nam.

+Chwong 3: Cac mé hinh nghién ctru vé sur hai 1ong ciia khach hang va d& xuét mo hinh nghién ctru.
«Chuong 4: Két qua mé hinh. Dua ra dé xuit thuc té

725

Pai hoc

Giai phap nang cao hidu qua cho hoat dong Marketing bit dong san tai cong ty cd phan bt dong
san Sai Gon Land

Hb Van Vii

Phan Thi Sao Vi

Muc tiéu ctia d& tai: Pua ra giai phap ning cao hoat dong Marketing bat dong san tai cong ty cd phan bat
dong san Sai Gon Land

Két chu dé tai gdm 03 chuong chinh, v&i ndi dung bao gdm:

- Chuong 1: Co S¢ Ly Thuyét

- Chwong 2: Hoat dong Marketing bt dong san tai cong ty ¢b phan bat dong san Sai Gon Land

- Chwong 3: Phén tich d4nh gia va giai phap hoan thién Marketing bit dong san cho cong ty cé phan bat
dong san Sai Gon Land
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726

Pai hoc

"Xay dung quy trinh ban bit dong san qua dién thoai tai Cong ty TNHH tu vén va quang cio A&T
tir thang 10/2022 dén thang
12/2022"

Lé Thi Phuong

Phan Thi Sao Vi

Muc tiéu cua dé tai: Nghién ctru khai niém co ban vé ban hang qua dién thoai, cac k§j nang can c6. Tim ra
muc dich cua Salephone, thyc trang ctia cac Salephone hién nay. Giai phap nang cao hi¢u qua cta
Salephone. Xay dung quy trinh kinh doanh bat dong san qua dién thoai hidu qua nhim dua phuong phap
ban hang nay 1én mot tim cao méi, dua nganh bt dong san Viét Nam vuon ra thé gisi. Va gan nhét 1a giap
céc ban sinh vién nganh kinh doanh bit déng san mdi ra truong s& hiéu rd va 1am tét cong vidc méi gioi
ctia minh.

Két cAu d? tai gdm 3 chuong chinh, v6i ndi dung bao gdm:

Chuong 1: Co so 1y thuyét

Chuong 2: Gi6i thi¢u vé Cong ty TNHH dich vu tu vén quang cio A&T

Chuong 3: Xy dung quy trinh ban bit dong san qua dién thoai tai Cong ty TNHH tu vin quang cao A&T

727

Dai hoc

THAM PINH DU AN KHU DAN CU HIEP HOA, THI TRAN HIEP HOA, HUYEN BUC HOA,
TINH LONG AN

Nguyén Thi Bich
Ngan

Phan Thi Sao Vi

Dé tai "Tham dinh dy 4n khu dan cu Hiép Hoa, thi trdn Hiép Hoa, huyén Dirc Hoa, tinh Long An" thim
dinh mét dy 4n khu dan cu vao thoi diém 8/6/2018 bing phuong phap thing du. Dé tai ndy da néu duoc
tdng quan thi truong cta huyén Durc Hoa va gidi thiéu duge du 4n thdm dinh. Téc gia cling da dua trén cac
nguyén tic thim dinh gia, cac gia dinh, thu thap thong tin trudng va céc van ban phap 1y lién quan dé lam
cén cir tinh doanh thu, chi phi ciia du 4n. Bén canh d6 1a viéc thu thap céc théng tin can thiét dé tinh ty 1&
chiét khau dé chiét khau dong tién. Tir d6, tac gia xac dinh dugc gia tri cua du an 1a 273.665.660.876
(ddng) va don gia quyén sir dung dit 1a 5.580.616 (ddng/m2). Tir viée khao sat gia dt nén tai thi trin Hiép
Hoa, huyén Pirc Hoa, tinh Long An trén cAc trang rao ban bat dong san, nhan thdy gia tri quyén st dung dat
tai ddy giao dong tir 4.200.000 ddng/m2 dén 7.000.000 dong/m2, so v&i don gia ciia dy 4n ma tic gid tinh
duoc 1a hoan toan hop ly.

728

Dai hoc

Cach thirc trién khai méi giéi mot du an tai thanh phd H6 Chi Minh

Nguyén Duy
Khang

Phan Thi Sao Vi

Phan tich, danh gia cac yéu t6 dé dua ra lua chon du 4n t5t nhat

729

Dai hoc

Giai phap nang cao hidu qua chién lugc moi gidi tai cong ty TNHH dich vu bat dong san Beeland
thoi diém quy IV nam 2022

Nguyén Ngoc Hoa
Nhung

Phan Thi Sao Vi

Gi6i thiéu vé quy trinh, chién lvgc moi gii cia cong ty TNHH Dich vu Bit dong san Beeeland thoi diém
quy IV ndm 2022 va dua ra nhitng phén tich danh gia nhan xét khach quan vé chién luge méi gidi tai cong
ty. D& xuit giai phap pht hop dé khic phuc han ché trong chién lugc méi gidi cua cong ty.

730

Pai hoc

Thim dinh gi tri bit dong san S6 110/816G Nguyén Kiém, Phuong 3, Quan Go Vap cho myc dich
mua bén tai thoi diém Thang 11 ndm 2022

Lé Thi Ngoc Han

Nguyén Thi
Thanh Chau

Thi trudng bat dong san nha phé giao dich quanh nam sudt thang, vi nhu cau mua & hodc dau tu giit tién
bao gid ciing ¢6. Pi voi quyét dinh chon mua mét cin nha phé bi tac dong boi nhidu yéu t6 hon 1a nha dy
4n, vi mdi can nha phé 12 mot ca thé riéng bi¢t, mot cau chuyén riéng bigt, mot cam xuc riéng biét. Viéc
diéu chinh nhung khac biét d6 khong phai mét chuyén don gian, no chi mang tinh tinh twong dbi dva trén
nhiing thong tin trudc mét. Thi truong bét dong san 1a mat thi truong dac biét, anh hudng truc tiép dén toan
thé nén kinh té, dén moi ngéc ngach cua cude séng nén chinh gié tri cua bit dong san ciing chiu rat nhidu
tac dong, nhitng yéu té duogc tic gia dwa vao didu chinh 1a nhimg yéu t6 ¢6 thé nhin thiy dugc tir bén ngoai,
ding phuong phép, con s6 cu thé dé tinh toan khach quan va cho ra két qua.

Dé tai da di tir nghién ctru co so 1y luan dén thyc t& vé nghiép vu thim dinh gia bit dong san, qua do tac gia
nhén thdy thi truong dip cudi nam 2022 khong may sbi ndi, con phai phu thude vao cic chinh sach ciia nha
nudc, viée giao dich bat dong san thiéu minh bach, dién ra chu quan, xuat phat tir c4 nhan, khong c6 day di
thong tin van con ton tai.
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731

Pai hoc

Phén tich céc yéu t anh huong dén cau vé nha ¢ xa héi trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh

Nguyén Thi Anh
Thi

Phan Thi Sao Vi

Khoa ludn tot nghiép la d8 tai: “Phan tich cac yéu t anh huong dén cau vé nha & xa hoi trén dia ban Thanh
Phé Hb Chi Minh” thé hién 16 nét vé thi truong nha & xa hi tai dia ban TP H Chi Minh. Bai khoa luan
gdm 3 chuong cu thé nhur sau:

- V& chuong 1 thé hién 15 co s6 1y luan vé bat dong san, thi truong bat dong san, 1y ludn vé nha & xa hoi d6
1a co so ¢bt 161 cna khoa ludn nay.

- Chuwong 2 gidi thiéu vé cong ty C6 Phin Quan ly Bat dong san noi ma tac gia ctia khoa ludn nay thuc tap.
Trong chuong nay thé hién tir khai quat dén chi tiét vé cong ty nhu tong quan, qua trinh hinh thanh va phat
trién cua Quy Cong ty, linh virc hoat dong, tim nhin sit ménh, gi4 trj cét 16i va phuong chdm hoat dong va
dic biét 1 co chu té chire cua cong ty.

- Chuong 3 tac gia dién giai sdu hon v& dé tai cia minh, d6 1a thi truong nha & xa hoi ciing nhw ngudn cung
nha & xa hoi dya theo sb lidu thdng ké ciia S¢ xdy dung TP H Chi Minh. Tir d6, di siu vao thi truong nha
& x4 hoi, phan tich nhirg yéu t6 tac dong dén cu nha & xa héi. Cubi cing 1a d& xuét nhitng giai phap cho
thi truong nha ¢ xd hoi trén dia ban thanh phé HS Chi Minh.

732

Pai hoc

Théam dinh gia nha phd 60 Bui T4 Han, Phuong An Phu, Quén 2, TP. Hb Chi Minh cho muc dich
thé chép tai thoi diém thang 11 nam 2022

Trinh B Minh
Ping

Lé Minh Phuong
Mai

Noi dung gém 3 chuong, Chuong 1 gii thich cac 1y thuyét va cac co s phap li cho viéc thim dinh gid mot
tai san. Chuong 2 gi¢i thidu vé doanh nghiép minh dang thuc tap. Chwong 3 tién hanh thim dinh gia tai san
nha s6 60 Bui Ta Han , Phuong An Phi , Quén 2 theo 2 phuong 1a phuong phap chi phi thay thé va phuong
phéap dong tién chiét khéu dé xac dinh duoc gi4 tri tai san tai thoi diém hién tai , tir d6 1am co so dé thé
chép tai san .

733

Pai hoc

Giai phap cai thién quy trinh quan 1 an ninh tai chung cu CitiSoho

Ngo Trn Thanh
Ngéan

Phan Thi Sao Vi

Trong thoi gian thyc tap, nhan thiy quy trinh an ninh rit quan trong trong cong tac quan Iy van hanh,
Théng qua viéc tim hiéu vé quy trinh quan 1y an ninh tai chung cu Citi Soho tai Quan 2 gdm quy trinh: an
ninh trit ty va phong chay chira chay. Trong d6 quy trinh an ninh trat tw gdm kiém soat hang hoa, kiém soat
khéch ra vao, tun tra, quy trinh gii xe théng minh, giam st an ninh théng qua camera va quy trinh giai
quyét sy ¢b. Pdng thoi, quy trinh phong chay chita chdy gdm quy trinh xtr 1y béo chay. Dé néu ra giai phap
cén phan tich cac yéu t6 vi md va yéu t§ vi mé tac dong dén hoat dong quan 1y van hanh trén thi truong.
Thong qua viéc trai nghiém thuc té, khao sat va dénh gia cua cu dan dbi véi don vi quan ly vé quy trinh, tir
d6 phan tich quy trinh an ninh tai chung cu Citi Soho cta cong ty DKRA Property Managament. Tir d6 d&
xuit giai phap nhidm cai thién tinh hinh quéan ly an ninh tai chung cu Citi Soho.

734

Pai hoc

Nghién ciru nhu ciu ciia khach hang vé can h tai Binh Duong

HO Thi Nhu Y

Hoang Tuin Diing

Lap bang ciu hoi khao sat “Nhu cAu ciia khach hang v& can ho tai Binh Duong” va thyuc hién khao sat dbi
v6i ddi twgng dang sinh séng va 1am viéc tai Binh Duong. Tir nhirng dir liéu thu thap duoc, tién hanh téng
hop va phan tich nhu cau cua khéach hang vé& muc dich mua, khu vuc dy an, vi tri du 4n, dién tich, sé phong
ngu, s6 tAng, hudng, hinh thirc ban giao, phép 1y, tién ich, gi4, phuong thirc thanh toan, méi truong séng,
kénh tim kiém thong tin. Tir do, rat ra két luan va dé ra mot sé giai phap t8i wu dé dap img dwgc nhiing nhu
cau cua khach hang.

735

Pai hoc

Panh gia quy trinh méi gidi cong ty Viét A Land va 1ap ké hoach moi gidi

Trinh Mai Nhu

Nguyén Thi
Thanh Chau

Dé tai nay t6i di danh gia quy trinh méi gidi tai cong ty cé phan dau tw Viét A Land dua ra nhig giai phap
g6p phan nang cao quy trinh méi giGi cua cong ty. Tir d6 lap ké hoach mdi gidi thyc t& cho dy an The
Beverly Solari, néu ra dugc nhirng kho khan ciing nhu thuén loi trong qua trinh thuc hién va rat ra dugc
nhirng kinh nghi¢m cho ban than trong nghi¢p vu moi gidi

736

Pai hoc

Giai phap nang cao tinh chuyén nghiép cta nha méi gidi Bt dong san tai San 4 - Cong ty Dat Xanh
Services

Pinh Thi CAm Thu

Hoang Tuin Diing

Pua ra cic co s& nén tang Iy thuyét phuc vu cho mot nha méi gidi chuyén nghiép: khai niém, yéu t6 lién
quan tryc tiép dén méi gi6i,... tir d6 dua ra cac tiéu chuin danh gia nhu thé nao 1a mot nha méi gisi chuyén
nghiép. Qua qua trinh thyc tap tai Cong ty c6 thé dua ra danh gia tong quat vé trinh do chuyén mén nha
mdi gi6i tai cong ty. Tir d6 dua ra khuyén nghi dé doi ngii nhan vién méi giéi ngay cang tré nén chuyén
nghiép hon.

737

Pai hoc

Phan tich céc yéu td tac dong dén quyét dinh mua dat nén dy an cta huyén Long Thanh tinh Ddng
Nai

Nguyén T4n Diing

Nguyén Thi
Thanh Chau

Noi dung dé tai tién hanh 4p dung cdc md hinh nghién ciru dé phan tich cac yéu t6 tic dong dén quyét dinh
mua cta huyén Long Thanh tinh Dng Nai bao gbm 3 chuong.

Chuong 1: Co s0 i ludn

Chuong 2: Thyc trang thi truong bat dong san tai huyén Long Thanh

Chuong 3: Két qua nghién ciru cac yéu t6 anh hudng dén quyét dinh mua dét nén dy 4n tai huyén Long
Thanh tinh Déng Nai va dua ra két luan
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738

Pai hoc

Lap va thim dinh du 4n 115/69-71, Pudng S6 51, Phuong 14, Quan Go Vép, Thanh Phé H) Chi
Minh cho myc dich déu tu

Khuit Hong
Nhung

Nguyén Thi
Thanh Chau

D& tai Lap va thim dinh dy an 115/69-71, Dudng S6 51, Phuong 14, Quan Go Vép, Thanh Phé H Chi
Minh cho muyc dich diu tu:

Chuong 1: Co s¢ li ludn

Chuong 2: Téng quan vé Cong Ty TNHH - TMDV Thinh Vugng Cung

Chuong 3: B4o c4o lap va thdm dinh dy 4n 115/69-71, Dudng Sé 51, Phudng 14, Quan Go Vap, Thanh Phd
Hd Chi Minh cho muc dich dau tw

739

Pai hoc

Lap ké hoach mi gii cho dw an Charm City

Phan Thi Ngoc Thi

Nguyén Thi
Thanh Chau

Pé tai lap ké hoach mdi gidi cho du an Charm City, nghién ctru cong tac moéi gioi tai don vi thuc tap
MNCreal va lap ké hoach méi gi6i ctia ban than cho du 4n CharmCity. D& tai gdm 4 chuong:

Chuong 1: Co s¢ 1y luan

Chuong 2: Hoat dong mdi gidi tai cong ty TNHH TMDV MNCreal

(Giéi thiéu so bd v& cong ty, m6 ta quy trinh méi gi6i chung clia cong ty, mé ta quy trinh méi gioi ciia team)
Chuong 3: Phan tich, danh gia cong tac moi gidi tai MNCreal

(Thyc trang hanh nghé moi giodi tai Viét Nam, Tinh trang cong tac moi gidi tai MNCreal, Phan tich SWOT
cong ty MNCreal va so sanh véi dbi thu canh tranh Viét Khoi Land, Pua ra nhan dinh, d& xuét giai phap
hoan thién cong tac moi gidi ban hang tai MNCreal

Chuong 4: Lap ké hoach méi gidi cho dy an Charm City

740

Dai hoc

Hoan thién cong tic tham dinh gia bit dong san tai cong ty TNHH TMDV Thinh Vugng Chung

Nguyén T4n Hao

Pang Hoa Kinh

Néu 1én thuc trang cong tac thim dinh gia tai TVC, phuong phap ma TVC 4p dung TDG vao hoat dong diu
tw. D4 ra nhitng giai phap khac phuc nhing han ché.

741

Pai hoc

Thuyec trang va giai phap quy tin thac du tu bit dong san tai thi truong Viét Nam

Nguyén Hitu
Khang

Nguyén Thi
Thanh Chau

Pé tai gbm 4 chuong:

Chuong 1: co s6 Iy luan - tom tit cac kién thirc lién quan dén bit dong san va thj truong bat dong san, khai
quat thong tin v& quy tin thac ddu tu bat dong san.

Chuong 2: Giéi thiéu vé don vi thuc tap - linh vuc kinh doanh, co cdu tb chirc

Chuong 3: Thuc trang thi trudng bét dong san Viét Nam tir nam 2008 dén nay va xu hudng thi truong trong
twong lai - chwong 3 phén tich téng quan thi truong bat dong san Viét Nam, dugc chia 1am hai giai doan tir
nam 2008 - 2014 va 2015 -2022. Phan tich tdng quan bién dong cua thi trudng bt dong san, tiém ra diém
gidng va khac nhau giita hai giai doan nay. Xu thé thi trudng trong tuong lai

Chuong 4: Thyc trang va giai phap xdy dung quy tin thac dau tu bit dong san tai Viét Nam. - trong chuong
nay dau tién giéi thidu qué trinh hinh thanh va mét s quy tin thac bat dong san & mot sé quéc gia trén thé
gidi. Phan tich cac nguf)n tai trg cho thi truong bét dong san hién nay va nhirng han ché cua no, tir do dé
xuét mé hinh quy tin thac phit hop véi thi truong Viét Nam, ciing v6i nhitng dé xuét dé cung ¢é mé hinh
nay trong tuong lai .

742

Pai hoc

NANG CAO HIEU QUA HOAT PONG PHAN PHOI DU AN CAN HO CHUNG CU BCONS
BEE TAI THANH PHO DI AN

Truong Ngoc
Thao Vy

biéng Hoa Kinh

Céng ty TNHH Money2Life Viét Nam dugc thanh 1ap khong chi 1a cau ni giira khach hang va chu dau tu,
ma con 1a mot nhan t§ gop phan hoan thién va thic ddy cac giao dich bt dong san ciia cac dy 4n ma cong
ty dang phan phéi dugc hoan thanh tét dep. Tuy nhién, cong ty van con mot sé han ché trong quy trinh ban
hang va cén dugc hoan thién dé nang cao hiéu qua phan phdi cac du an va tré thanh mét doanh nghiép kinh
doanh bt dong san c6 thuong hiéu ciing v6i su tin nhiém tuyét ddi ciia khach hang.

Dua véo tinh hinh hién tai cta thi trudng bat dong san tai TP. DT An va céc yéu t6 tac dong dén quy trinh
béan hang cia cong ty Money2Life dbi véi dy 4n Beons Bee, bai b4o c4o dua ra mot quy trinh ban hang méi
tuong déi ddy da phu hop voi quy md cong ty, ddc trung nganh nghé kinh doanh, dic diém cua dy an
Bcons Bee va da cai thién mot s han ché cua quy trinh ban hang cii, ddng thoi dua ra nhitng giai phap cho
Céng ty TNHH Money2Life d& c6 mot quy trinh ban hang khoa hoc va hiéu qua hon.

743

Pai hoc

Nghién cir Quy trinh méi gidi Bét dong san tai Cong ty Bat dong san Rever va lap k& hoach moi
giéi du an Vinhomes Grand Park

Ng6 Thi Minh
Nguyét

Nguyén Thi
Thanh Chau

Théng qua quy trinh mdi giGi chuén ciia cong ty Rever, trong qua trinh ap dung quy trinh s& bd sung, chinh
stra cho phu hop véi ban than, tir d6 1ap ké hoach méi gidi du 4n Vinhomes Grand Park
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744

Pai hoc

Phan tich tac dong cua yéu t phong thity dén dy dinh mua cin ho chung cu cua khach hang tai dyr
4n Sunwah Pearl

Nguyén Thi Hai
Yén

Phan Thi Sao Vi

Hé théng lai cac khai niém co ban vé bat dong san dé 1am co s& cho céac hoat dong tiép theo. Tim hiéu vé
tac dong cua yéu té phong thiy dén du dinh mua can ho chung cu cao cip cua khach hang tai dy an
Sunwah Pearl. Panh gia xem yéu t6 no anh huéng dén quyét dinh cta khach hang nhiéu nhit, khach hang
Iya chon dya trén yéu t& phong tity nao 1a quan trong.

745

Pai hoc

Quy trinh trién khai ban hang du 4n nha phé The Classia

D3 Ngoc Ciu

biang Hoa Kinh

Pénh gid va nhan dinh quy trinh ban hang cta du an nha phé The Classia

746

Pai hoc

NGHIEN CUU NHU CAU MUA CAN HO CAO CAP CUA NGUGI DAN TAI KHU VUC BINH
TAN

Nguyén Thi Bich
Hué

Hoang Tuén Diing

Nghién ctru nhu cAu mua cin ho cao cép ctia ngudi dan tai khu vye binh tan gitip ca nhan c6 nhiing goc
nhin chan thye hon vé nhu ciu ctia ngudi dan vé can hé cao cip tai khu vire Binh Tén dé 4p dung trong
cong viée tu vin dén khach hang véi khach hang nhimg san phim phii hop. Ngoai ra, dy ciing 1 co s diu
vao dé gitip cho nhitng chi ddu tu hay don vi phét trién d an vé loai hinh can ho cao cép tai khu vire Binh
Tén nhin 1 dugc chan dung ctia khach hang, Tir do, gitip cic don vi chit dAu tu dua ra nhig loai hinh san
phdm phu hop vai thi hiéu, mong mudn ciia khach hang. D6 chinh 1a Iy do ct 161 dé tac gia nghién ctru dé
tai.

Chuong I: Co s6 1 luan khai niém, dic diém (bat dong san, thi trurdng bit dong san, can h cao cAp hanh vi
tiéu dung, nhu c?iu)

Chuong II: Thi trudng can hd cao cp tai khu vure Binh Tan ( Théng tin téng quan vé vi tri, quy hoach quan
Binh Tan)

Chuong I1I: Nghién ciru nhu cdu mua cin hd cao cép ciia nguoi dan tai khu vure Binh Tan

+ Gidi thiéu cong cu khao sat ( Google Form.)

+Thiét ké b khao sat

+ Phan tich nhu ciu mua cin ho cao cép ctia ngudi dan tai khu vye Binh Tan

+Tbng hop va nhéan dinh

+Dé xut nhimg giai phap

747

Pai hoc

Nghién ctru nhu cAu cua khach hanh trong viéc lya chon mua can h$ chung cu tai TPHCM

Tran Thi Ngoc
Thao

Hoang Tuin Diing

Cin ctr vao téng quan 1y thuyét, bai khao sat nghién cir ¢ dé xuét phat trién cho nghién ciru nay, ¢6 101
mau khao sat hop 18 dugc dwa vao phan tich va cho ra két qua vé cac nhu ciu cua khach hang trong viéc
lya chon mua cin ho chung cu tai TP.HCM la: Gié ca, hd so phép 1y, chi phi, co s& vt cht, mi trudong
séng va vi tri khu can ho.

Trong linh vyc bt dong san, sy lién quan gitt ngudi ban va ngudi mua thé hién vé mit cung clu ciia thi
trudng, ¢6 cau &t co cung. Cac doanh nghiép dwa vao didu nay dé dap tng nhu cau ciia khach hang. Tuy
nhién, gitra hang loat ngudi mua, khong phai ai ciing c6 s& thich, tidu chudn giéng nhau. Cac nha kinh té
hoc nbi tiéng trén thé gidi dua ra hang loat khai niém, vai tro, dac diém va 1y giai chiang bing nhing chimng
¢t hitu hiéu. Vi thé, hoc thuyét cua ho duge ca thé gi6i cong nhan va danh gia cao. Nghién ciru nguoi mua
cin ho va cac dic diém ciia ho dé ban hang 1 ca mot “nghé thuat” dy gian khé nhitng kha ngot ngao déi
véi cac doanh nghiép bit dong san.

Nhiing cai khé c6 thé ké nhu: lugng khach quan tam va ky hop ddng mua ban can hé giam sut nghiém
trong dén 50% so v6i ndm trude, hang loat cac dy an bi dinh tré do thiéu co ché kich hoat hodic chua thé du
déy phép 1y dé trién khai, lwong hang ton kho can ho tang 1én dang ké,... Nhimg van dé trén dugc cac
chuyén gia bat dong san 1y gidi: do anh huong cua dich Covid-19 tac dong 1én cac nghanh ciia nén kinh t&
trong d6 c6 bat dong san, cic co quan quéan 1y nha nude vé nha ¢ va bat dong san dang tién hanh ra soat va
xtr phat céc dy an vi pham hodc thiéu phap 1y, thu nhap cta ngudi dan giam sit nghiém trong nén cé su can
nhéc truge khi mua...

Nhu cau vé nha &, ddc biét 1a nha chung cw danh cho ngudi dan c6 thu nhdp thip tai TP.HCM la vin dé cip
thiét dang dugc dat ra dbi voi cac co quan quan 1y nha nude ciing nhu véi cac doanh nghiép bat dong san.
Viée lyc chon mét can ho hop tii tién ciing nhu dap tng ddy da cac nhu ciu co ban tai can ho d6 luén
dugc ngudi mua can nhéc ky cang.

748

Pai hoc

Nghién ciru nhu ciu ciia khach hang vé Bit dong sanxanh tai TP. HCM

Cao Thi Tuong Vi

Hoang Tuin Diing

Pé tai 6 3 ph?m: Phén 1 gidi thiéu so luge v& BDS xanh va céc tiéu chuin danh gia BDS xanh tai VN;
phén 2 néu thyc trang ciia BDS xah tai VN va mot sb du 4n tiéu biéu; phén 3 bao gém khao sat nhu ciu cua
khach hang vé BDS xanh sau d6 trinh bay vé két qua thu dugc sau khi khao sat, phan tich cac yéu tb tac
d6ng dén nhu cu cua khach hang déi voi BBS.
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749

Pai hoc

NGHIEN CUU NHU CAU CUA KHACH HANG MUA CAN HO CAO CAP TAI QUAN BINH
TAN, THANH PHO HO CHI MINH

V& Thu Ha

Hoang Tuin Diing

Vi dé tai “Nghién ctru nhu cau cua khach hang mua cén hd cao Cép tai quan Binh Tan, thanh phé HO Chi
Minh” gitp hiéu rd hon nhitng nhu cdu ctia Khach hang vé viéc s hitu can ho cao cip tai Binh Tan. Giup
mdi gidi va chu dAu tu c6 nhitng goc nhin rd rang hon vé nhu ciu cin h¢ cao cp tai khu vuc Binh Tan.
Mai gi6i ap dung trong viéc tu vin véi khach hang nhing san phdm pht hop va cha dau tu, don vi phat
trién dy 4n cao cAp hiéu duogc thi hiéu cita khach hang, nhin 16 dugc chan dung va cung cip nhiing dy én
phit hop v6i nhu ciu cta ho. D6 chinh 1a 1y do cbt 151 dé tac gia nghién ciru d8 tai.

Pé tai gdbm 3 chuong chinh:

Chuong : Co s0 1y luan

Chuong 2: Téng quan thi truong can h cao cép tai Binh Tan

Chuong 3: Nghién ciru nhu cdu cta khach hang mua cin hd cao cép tai khu vue Binh Tan

750

Pai hoc

Lap ké hoach cho thué cin hé tai du 4n Vinhomes Grand Park

Truong Poan
Nhat Mai

Nguyén Thi
Thanh Chau

Trong didu ki¢n thi trudong nhu hién nay, nhu cdu thué nha gia ting manh mé. Véi muc dich huéng téi phan
Kkhiic khach hang tré tudi, ning dong, wa chudng 16i séng ti gian, cac can ho cho thué Vinhomes Grand
Park thyc su la mot sy lya chon 1y tuong, phu hop voi da dang phan khace khach hang dang sinh séng tai
Sai Gon. Bén canh d6, moi gidi can hd cho thué la mt cong viéc kha phu hop véi nhitng méi gidi tré, moi
vao nghé va c6 mirc von khong nhidu, kha ning tao dugc giao dich thanh cong d& dang hon so véi cong
viée méi gidi ban. Dé tai tap trung nghién ciru vé viéc 1ap ké hoach cho thué céc cin ho da ban giao va
dang duoc dua vao van hanh trong du 4n The Rainbow va The Origami thu¢c dai du an Vinhomes Grand
Park. Két ciu cuia bai luan gom c6 3 chuong, Chuong 1: Co sé 1y thuyét. Chwong 2: Gidi thiéu vé Cong ty
C6 Phan Pau Tu Kinh Doanh Bat Dong San Vietnam Groove. Chuong 3: Lap ké hoach cho thué can ho tai
du 4n Vinhomes Grand Park.

751

Dai hoc

Tim hiéu quy trinh méi gidi tai cong ty Ls Holdings va 1ap ké hoach méi gigi ddi véi dw an Loc
Nam Hill

Nguyén Thj Nhu
Quynh

Nguyén Thi
Thanh Chau

No6i dung bai khoa luan duoc chia lam 3 chuong cu thé nhu sau :

Chuong 1: Co so 1y luan

Chuong 2: Thyc trang hoat dong méi gidi tai cong ty bat dong san Ls Holdings
Chuong 3: Lap ké hoach qui trinh méi gi¢i cho du 4n Loc Nam Hill

752

Pai hoc

Lap ké hoach méi gi6i cho du 4n 65 Quéc Huong, phudng Thao Dién, Thanh phd Thu Pirc

Mai Thi Bich
Quyén

Nguyén Thi
Thanh Chau

d@ tai nghién ctru gdm 3 chuong.

Chuong 1: Co s& 1y thuyét

Chuong 2: Phan tich nghiép vu moéi gidi cua cong ty TNHH HiFriendz

Chuong 3: Ké hoach méi gi6i tai dw an 65 Qubc Huong, phudng Thao Dién, Thanh phé Tha Pic, TP HO
Chi Minh vao thang 10/2022.

753

Pai hoc

Quy trinh trién khai ban hang d 4n Vinhomes Grand Park Quén 9

P Thanh Nhan

Pang Hoa Kinh

Muc tiéu ctia dé tai 1 trién khai, phan tich, danh gia du 4n Vinhome grand park. Xay dyng ké hoach cach
ban hang hiéu qua, mang lai két qua t&t nhit cho dy 4n. Xay dung ndi dung ban hang. Pua du 4n dén gin
vGi tat ca moi ngudi, khai thac nhu cau va danh tét vao tam 1y cua khach hang, kich cu khién cho moi
ngudi to mo, tim hidu va tao ra két qua ban hang thuan lgi. D& dang hiéu qué cho cac sale ban hang va dén
gén vadi khach hang ctia minh. Pem lai loi nhuan va Kkét qua tt nht cho du an.
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754

Pai hoc

Thim dinh gia trj bit dong san S 110/816G Nguyén Kiém, Phudng 3, Go Vép cho muc dich mua
ban tai thoi diém Thang 11 Nam 2022

Lé Thi Ngoc Han

Nguyén Thi
Thanh Chau

Két cAu dé tai Thim dinh gi4 tri bit dong san S& 110/816G Nguyén Kiém, Phudng 3, Go Vap cho muc dich
mua bén tai thoi diém Thang 11 Nam 2022 gdm 3 chuong, cu thé nhu sau:

Chuong 1: Co s¢ 1y luan

Chuong 2: Téng quan vé Cong ty Bit dong san Thién Khoi va Quan Go Vap

Chuong 3: B4o c4o thim dinh gia bit dong san S5 110/816G Nguyén Kiém, Phuong 3, Quan Go Véap cho
muc dich mua ban tai thoi diém Thang 11 Nam 2022

Thi truong bat dong san 1a mot thi truong dac biét, anh hudng truc tiép dén toan thé nén kinh té, dén moi
ngoc ngach cua cude sdng nén chinh gia tri ciia bit dong san ciing chiu rat nhiéu tac dong, nhitng yéu t&
dugc tac gia dua vio diéu chinh 1a nhiing yéu t6 c6 thé nhin thiy duoc tir bén ngoai, ding phuong phap,
con s6 cu thé dé tinh toan khach quan va cho ra két qua. Cé 3 yéu t6 anh huong dén gia tri tai san thim
dinh 1 quy mé dién tich, chiéu rong va hinh dang dit. Gia tri quyén sir dung dt va tai san gén lién voi dit
cia tai san S6 110/816G Nguyén Kiém, Phudng 3, Go Vap theo phuwong phap chi phi 1a 4.641.969.000
VND.

755

Pai hoc

Giai phap nang cao nghiép vu moi gidi clia cong ty bat dong san Kim Hoang Land

Pham Thj Cim
He"mg

Nguyén Thi
Thanh Chau

Chuong 1: Co s¢ 1y luan

Chuong 2: Giéi thiéu don vi thyc tip cong ty bat dong san Kim Hoang Land va danh gia két qua méi giéi
clia cong ty, ddng thoi dua ra giai phép nang cao nghiép vu moi gisi

Chuong 3: Tinh hinh thi truong bat dong san khu virc Long Thanh - Pdng Nai, va 1ap ké hoach muc tiéu
ban hang, ké hoach méi gidi

756

Dai hoc

Giai Phap Phong Chéng Lira Dao Trong Giao Dich Bit Dong San

Nguyén Vin Huy

Hoang Tuin Diing

Trén co s& ly thuyét cta Luat Dét Dai 2013, Ludt Kinh Doanh Bat Dong San 2014, lut dan sy 2015, ludt
hinh sy 2015, luat t6 tung dan su 2015, két hop v6i nhitng truong hop da xay ra trong thyc tién vé viéc lira
dao chiém, loi dung chiém doat tai san trong giao dich bét dong san d8 tir d6 dua ra cac canh bao, giai phap
phong chéng v& viéc lira dao nhim han ché rui ro cho ngudi tham gia giao dich bat dong san.

757

Pai hoc

NGHIEN CUU CAC CONG CU MARKETING ONLINE BOI VOI DU AN BCONS BEE

Tran Gia Tué

Lé Minh Phuong
Mai

Dé tai nghién ctru img dung cdng cy Marketing Online ciia cong ty Home2go va danh gia mirc do nhan biét
thuong hiéu ciing nhu tiép cin dwgc nhitng tép khach hang tiém ning cho cong ty. Viéc danh gias hiéu qua
clia cac cong cu Marketing Online dwa vao sb lwong ngudi xem va phan hdi qua céc kénh online tir d6 danh
gia dugc kénh marketing phi hop vai dy an ma cong ty dang trién khai, gitip cong ty t6i da hoa dugc doanh
thu va tiét kiém chi phi. Viéc sir dung cong cu marketing online vao bt dong san ciing du 4n tiép can gin
hon v6i khach hang tir @6 chuyén héa khach hang tiém nang thanh khach hang chinh thirc ciia cong ty. Tuy
nhién, viéc 4p dung Marketing online ciing 1am tiéu hao ngén sach ciia cong ty, chinh vi thé ban lanh dao
cin phai vach ra nhimg chién lugc marketing phi hop v6i du 4n Beons Bee noi riéng va tit ca du 4n ciia
cdng ty noi chung.

758

Pai hoc

Giai phap nang cao hoat ddng Marketing cho dy an Diamond Boulevard ctia Cong ty C6 phan Pau
tu va Dich vu
City Real trong Quy IV-2022

Nguyén Thi V§ V§

Pang Hoa Kinh

Téng quan cac ly thuyét vé BDS va Marketing BDS. Tim hiéu dugc tinh hinh hoat dong Marketing tai
Cong ty Cb phin Déu tu va Dich vu City Real va thong tin vé dy 4n Diamond Boulevard. Phan tich dugc
thyc trang hoat dong Marketing ctia Cong ty. Tir d6 rit ra danh gia va d& xudt giai phap nang cao hoat dong
Marketing cho du an nhim dem lai loi nhuan cao cho Cong ty.

759

Pai hoc

NGHIEN CUU NHU CAU MUA PAT NEN DU AN CUA KHACH HANG TAI BIA BAN TINH
PONG NAI

Lé Hoang Thanh
Ngoc

Hoang Tuin Diing

Thyec hién nghién ctru nhu ciu cta khach hang déi vai loai hinh BDS dit nén dy 4n tai tinh Dong Nai
Nghién ctru thi truong d4t nén tai dia ban tinh

Thu thap cac thong tin quy hoach, xa hoi, diéu kién tu nhién,...Dua ra nhitng thong tin vé dic diém ciia dét
nén dy 4n ciia tinh Ddng Nai

Két hop véi cong viéc tai don vi thuc tap va bang cau hoi khao sat, truc tiép xem xét nhu cdu khach hang
Théng ké va dua ra khuyén nghi danh cho cac déi tuong tham gia vao thj truong dat nén dw an Dong Nai
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760

Pai hoc

Nghién ciru xdy dung chién lugc kinh doanh bit dong san trong vong 5 nim tai cong ty TNHH

Wowland.

NguyéN ThaNh
Vinh

Hoang Tudn Diing

Phén tich méi truong kinh doanh cua cong ty TNHH Wowland, nhén dinh dugc cac yéu t6 bén ngoai ciing
nhur céc yéu t6 ndi tai bén trong doanh nghiép co tac dong dén hoat dong kinh doanh trong linh luc bit
dong san.

Dé xudt va chon loc céc chién lugc kinh doanh phtt hop véi bbi canh trén th truong bat dong san trong
khodng thdi gian ngén han ciing nhu tim nhin dai han.

761

Pai hoc

Nghién ctru quy trinh dao tao nhan vién quan ly tai du an D’lusso do cong ty SAVISTA quan |

Lé Nguyén Trn
Quodc

Hoang Tuén Diing

Muc dich t6i 1am d& tai khoa luén 1& dé tim hiéu cach thirc vAn hanh, quan ly mot toa nha va cong viéc cta
tung bo phan: Truong ban quan 1y, tro 1y trudng ban quan ly, giam sat dich vy, an ninh, v¢ sinh, moi
trudng, ki su treong, ki thuat vién, hanh chinh, ké toan, 1& tan. Téi thuc hanh bang cach lam viée truc tiép
tai dy an D’lusso, hing ngdy quan st cac anh chi lam viéc va truc tiép hoi dap, ghi chép hoan thanh bai
khoa luan. Trong qua trinh lam viéc s& dugc hoc hoi cac quy trinh lam viéc & mot s6 bd phan nhu 12 tan,
bio v&, vé sinh. Vi 3 b phan nay thay d6i nhan vién thuong xuyén nén s& c6 quy trinh dao tao riéng dé
danh cho nhin sy méi. Ngoai ra toi con tim hiéu quy trinh dao tao ctia nhan vién khi méi vira vao 1am bao
gém cac ndi dung nhu: dao tao hoi nhdp, dao tao nang cao nghiép vu chuyén mén ¢ mdi bd phan, dao tao
kién thirc nghiép vu khi c6 dy 4n mdi trién khai. Bao gbm cac ndi dung nhu dbi twgng tham gia, noi tap
trung, thoi gian mot budi dao tao, nguoi dao tao, cach thuc trién khai. Va cudi cung la toi tim hiéu biéu do
thang tién cia mdi bo phan nhan vién khi lam tai day.

762

Pai hoc

Nghién ciru chién lugc td chirc ctia cong ty Bat dong san Thién Khoi

Nguyén Thij Kim
Tuyén

Hoang Tuén Diing

Nghién citu co cdu chién luge, diém manh va han ché trong té chirc co cdu cong ty, phan cap phan quyén,
nhiém vu cac phong ban. Pua ra cac giai phap hoan thién co cau to chtrc cong ty.

763

Pai hoc

Quy trinh trién khai ban hang du 4n nha phé The Classia cia cong ty TNHH bét dong san Phu

Hoang Land

P Ngoc Ciu

Pang Hoa Kinh

Dé tai nghién ctru nhdm muc dich cung ¢b kién thire di hoc két hop véi thuc tidn tir bén ngoai thyc té
thong qua viéc thuc tap tai doanh nghiép dé tir d6 c6 cai nhin tdng quan va thyc t& hon vé nghé nghiép sau
ra truong. Dé tai gdm cac phan :

- M& dAu

- Chuong 1: Co s0 li ludn

- Chuong 2: Gi6i thigu vé don vi thuc tap.

- Chwong 3: Phan tich, danh gia quy trinh ban hang dw 4n nha ph6 The Classia cta cong ty TNHH bét dong
san Phi Hoang Land.

- Két luan

- Tai liéu tham khao

- Phu luc

v& phan chwong I : 6n lai ly thuyét cdc khai niém nhu bat dong san, thi trrong bat dong san, mdi gidi bét
dong san,.... Noi dung chuong nay 1a phan dau dé 6n lai Iy thuyét cac kién thue da hoc dé ap dung cho bai
luan.

Tiép theo dén chuong II: day 1a phan thong tin cua don vi thuc tap cu thé 1a cong ty trach nhiém hitu han
bét dong san Phu Hoang Land. N6i dung xoay quanh céc vén dé nhu thong tin cua cong ty, co cdu td chire,
ché d6 1am viéc sinh hoat va cac thanh tyu cong ty da dat. Phan nay cin c6 sw hop tac va cho phép ciia
cong ty dé lién hé véi phong hanh chinh nhan sy.

Chuong I1I: day 1a phan cbt 15i cua bai viét. Day la ca mot qua trinh ban hang cua cong ty cho dw 4n nha
phd The Classia. Phan ban hang tir Iiic nhan lam dai Iy phan phéi cho dén hét k& hoach ban hang dé ra ctia
cong ty. Cong tac chuan bi ciing nhu kiém soat that chit ché va chuyén nghiép trong tinh hinh thi truong
hién nay. Nhitng bién ddng ciia quy trinh ban hang va nhirng thanh céng ciing nhu tht bai nhan vé déu
dugc nhan xét va danh gia mot cach khach quan.

Va cubi cing 1a phan két luan va tai liéu kham khao dé nhan xét két luan chung toan b quy trinh va chia s¢
nhitng ngudn tai liéu kham khao dé thyc hién dé tai mot cach hoan chinh nhét.
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Dé tai s& 1am 16 viéc nghién ciru phan tich cac yéu t6 méi truong, xa hdi, quy hoach,... ciia Huyén Bén Lirc,
Tinh Long An, cac yéu td vé lich st gia, thi truong cung clu, anh huong nhu thé nao dén san phém, qua do
. Nghién Ciru, Phan Tich Va Lap Ké Hoach Mi Gi6i Dy An Nha Phé Xuan Thao — Huyén Bén L, [Nguyén Ngo Lap o N s& tim thém 3 san pham twong ddng & khu virc dé so sanh va phan tich SWOT, dua ra nhan xét, két luan vé
764 | baihoc h Pang Hoa Kinh Y L 2 N . A A i1 X 1A 1A .
Tinh Long An Hung tiém nang cua san pham trong hi¢n tai va twong lai. Sau nghién ctru, phén tich s€ 1ap ra mét ké hoach chi
tiét trong 30 ngay dé méi gioi cho san pham, phan tich cu thé nhing riii ro trong cac phuwong an méi gidi,
va dy tri ri ro cu thé ciing nhu kinh phi cho chién dich méi gii phai phu hop thuc té.
765 | Daihoc Tham dinh gid bé}t dong Sm,l thira dat s0 699, to bn d0 s6 60, phudng ting nhon phi B, Quan 9, Tp Nguyen Trung bang Hoa Kinh Thém dinh gia bét dong san tai phuong Tang Nhon Phu B, Quan 9, TP HCM cho muc dich mua ban
HCM cho myc dich mua ban Hiéu
Tim hiéu v& quy trinh thdm dinh gi4 tai LienVietPostBank, nghién ciru thuc tién, cong tac tham dinh.
Nghién ctru vé tinh hinh khu vyc bat dong san can tham dinh gia nhu téng quan khu vuyec, tinh hinh kinh té,
x4 hoi, dan cu nhim danh gia thi truong bit dong san tai khu vue can thim dinh, cu thé & phudng 08, quan
. Tham dinh gia nha phd tai s 32/6 duong Pham Vin Chiéu, phuong 08, quan Go Vp, thanh phd - . . [ Go Vap, thanh ph6o H6 Chi Minh. Thu thap thong tin trén thi truong, phan tich cac yéu to anh huong dén
766 | Daihoc HO Chi Mmgh vao t}fm diém thang 03 nargn 2023 cho muc dlCll”l vay vgon n;an hang ' ’ Déng Minh Duy  1Dang Hoa Kinh don gig quyén slzr dung dét cho cac tai sénlié nhégphé tai khu vuc m%i gét dong san c}én thdm dinh tof lac.
Phén tich va danh gia cong trinh xay dyng cta bit dong san thim dinh gia va cac bat dong san khac cing
khu vyre. Thdm dinh gia tri bt dong san cin thim dinh gi4, tir d6 dwa ra nhan xét va danh gi4 chénh léch
gilra cac mure gia tai khu vuc bét dong san thim dinh gia toa lac.
Solutions to enhance the Hoat dong tuyén dung la rat can thiét cho cac t& churc, doanh nghiép dé xdy dung nguén nhan lyc manh mé.
767 | Pai hoe efficiency of the recruitment Ngu}/én H) Bich ThS‘Nguyén Ngoc |Dé xay dyng ngudn nhéan lgc manh mg va lau dai, doanh nghiép, t chirc cin chién lugc tuyén dung phi
© 77 |process at KATA - VIETNAM - Tuyén Tuyén hop. Trong thoi gian 12 tuan thyc tap tai Cong ty TNHH Thuong mai KATA Viét Nam, tac gia da co dugc
District 7 - HCM Branch nhiing kién thirc va kinh nghi¢m thuc té théng qua quy trinh tuyén dung cta cong ty. Téac gia ciing di ¢6
dugc cai nhin téng quan vé linh vurc tuyén dung nhén su.
Tuyén dung tryc tuyén da mang lai vo s6 1oi ich cho doanh nghiép, hinh thirc nay giup doanh nghiép d&
dang tiép can (g vién vdi chi phi thap, do do, ngay cang nhiéu doanh nghlep da ap dung hinh thic tuyén
dung nay, va Cong ty C6 phan phat trién gido duc toan cau SS ciing khong nim ngoai xu hudng nay. Tréi
Some solutions to enhance the x A x qua hon 7 nam hinh thanh va phét trién, cong ty da ap dung rit hidu qua quy trinh tuyén dung truc tuyén va
768 | baihoc [online recruitment process at SS Education Global Development Joint Stock Company - District 3 - Eguycn Thi Kim ?hSANguycn Neoc chiéu m¢ dugc lugng 16n gido vién tai nang. Tuy nhién ap luc canh tranh doi hoi Cong ty khong ngling
HCMC op uyen phat trién ngudn nhan Iyc theo hudng chét lwgng va hiéu qua hon nira. Trong 12 tudn thyc tp tai Cong ty
SS 14 co hoi quy gia dé tac gia hiéu sau hon vé quy trinh tuyén dung truc tuyén. Ngoai ra, tac gia ciing néu
ra dugc diém manh, diém yéu ctia chinh minh ciing nhu nhiing thuén loi, kh6 khin trong quy trinh tuyén
dung truc tuyén cua cong ty dé dua ra nhimg dé xuét thiét thuc cho cong ty.
Viée sir dung céc phuong tién truyén thong dang tré thanh mot hoat dong can thiét hing ngay. Cac nén tang
truyén thong xa hoi nhu Facebook, Tiktok Youtube thudng dugc sir dung dé duy tri két ndi ban be, gia
dinh, cap nhat tin tirc, sy kién... Cac nén tang truyen thong xa hoi khong chi déng gop phan quan trong
The role of social media in trong doi séng hing ngay ma con 1a cong cu thiét yeu trong qua trinh xay du'ng thuong higu cua nhiéu
769 | Dai hoc building a br_and name at WLIN Bui Thi Minh ThS‘Nguyén Ngoc |doanh nghiép. Nhan thiy tim quan trong cia cc nén tang nay, Cong ty cd phin WLIN Global Holdings da
© 7" |Global Holdings Joint Stock Nguyét Tuyén sir dung céc nén tang nay dé xay dung va phat trién thuong hi¢u ctia minh. Co hdi thyc tap tai Cong ty
Company WLIN Global Holdings da cho tac gia c6 thém nhiéu kién thirc va kinh nghiém quy bau trong linh vuc xay
dng thuong higu trén cac nén tang truyén thong xa hoi. Ngoal ra, tic gia ciing thdy dugc nhitng wu, khuyét
diém trong viée xay dyng thuong hiéu trén céc nén tang truyén thong xa hoi cua Cong ty WLIN va dua ra
nhitng d& xuét thiét thyc cho cong ty.
Dich thuat dugc xem 1a mét nhéan t6 gitip cac doanh nghiép mé rong cac hoat dong kinh doanh quéc té,
770 | Dai hoe | Transtation: The essential skills and experiences - ROBOT Joint Stock Company - Nguyén Khinh Vy ThS Nguyén Ngoc |cling nhu thu hut khach hénquuéc té. DAu tién, téc gia mong mudn duoc tiép cén, hoc hoi quy trinh dich
© 77 |District 3 - HCMC Tuyén thuat chuyén nghi¢p dé co thé dich nhing bai bao, van ban thu hut khach hang quoc t&; dong thoi tac gia

cling mong mudn cai thién ky nang dich thudt cia minh trong twong lai.
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771

Pai hoc

The importance of content marketing at TEKY YOUNG TECHNOLOGY Education Joint Stock
Company
District 7 - HCMC

Vii Uyén Nhi

ThS Nguyén Ngoc
Tuyén

Trong mdi trudng kinh doanh canh tranh ngay nay, c6 rat nhidu doanh nghiép dang st dung chién lugc
Content Marketing dé thuc hién chién lugc kinh doanh ctia minh. Liy Content marketing 1am trong tam
trong hoat ddng kinh doanh ctia minh, Céng ty c¢6 phin Cong ngh¢ & Sang tao Tré TEKY Holdings da cha
trong vao cac ndi dung nay. Trong qué trinh thuc tap tai day, nguoi viét da hiéu dugc tim quan trong ciia
Content marketing dbi v6i chién luge kinh doanh ciia cong ty trong viéc tiép can, thiu hidu va thu hat s
cht y cua khach hang.

772

Pai hoc

The process of reviewing and
signing the lease contract at
Saigon Home Trading and
Service Joint Stock Company -
District 2 - HCMC

Nguyén Thi Thao
Trang

ThS Nguyén Ngoc
Tuyén

Hop ddng 1a mot phan khéng thé thiéu trong hoat dong kinh doanh bat dong san. Tién hanh ra soat hop
ddng 12 mdt phan quan trong trong quy trinh hop d?)ng v 1a co hoi tét dé hiéu biét ddy du moi nhu cAu ma
khach hang va doanh nghlep 6 dugc trude khi tién hanh ky két hop dong Thong qua thoi gian thuc tap tai
day, ngum viét mong muén hoc h01 nhiéu hon nhiing kinh nghiém, kién thirc vé quy trinh ra soat va ky két
hop déng. Tac gia ciing nhan ra rng viéc ra soat hop déng da gitip doanh nghiép giam thiéu rai ro va ting
kha nang théa thuan trong hoat dong kinh doanh cua cac bén c6 lién quan.

773

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON RECRUITMENT PROCESS AT NMD & PARTNERS
TRADING AND SERVICE COMPANY LIMITED

Nguyén Minh
Tuong

ThS Duong Thi
Thu Hién

Ngudn nhén lyc duge cong nhan 1a mot trong nhiing tai san quan trong nhit ciia bt ky cong ty nao. Qua
trinh tuyén dung dang tré nén quan trong hon dé dap tmg mong muén va mong doi ctia khach hang vi
cudng do canh tranh ngay cang tang do toan cau hoa mang lai. Sau 10 nam phat trién, bo phan tuyén dung
cua Cong ty TNHH Thuong mai va Dich vu NMD & Cong sy da thu hit hang tram nhan tai va dap ung
hiéu qua nhu ciu nhan lyc ciia nhidu bé phan nhim néng cao hé théng nhén sy cua cong ty. Do do, tb chirc
rat chu trong va nd lyc trong moi khau ciia quy trinh. Béo cdo vién rit say mé nganh tuyén dung ciia Cong
ty TNHH Thuong mai va Dich vu NMD & Cong su va mudn tim hiéu thém vé cach thirc hoat dong cua
timg giai doan trong quy trinh ciing nhu mot s6 yéu t c6 thé anh huong dén quy trinh tuyén dung. Bao cao
vién ciing hy vong dat dwgc mot sé muc tidu cu thé vé phat trién c4 nhan, hoc tap va phat trién nghé nghiép
trong sudt thoi gian thye tap. Bo cdo ciing nhdm dua ra mét s6 kién nghi di vai bdo céo vién, Khoa Ngoai
ngi va sinh vién Khoa Ngoai ngir.

774

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON TEACHING 8-TO 11 YEAR-OLD STUDENTS AT AMERICAN
EUROPEAN ENGLISH SCHOOL

Nguyén Thi My
Huyén

ThS Duong Thi
Thu Hién

Glang day ngon ngit noi chung va day Tiéng Anh cho tré nho n01 rleng gill vai tro quan trong trong su phat
trién cia dat nude giau manh. Ngay nay, theo tiéu chuan toan cAu, tim quan trong cua viéc hoc Tleng Anh
khong chi mang lai lgi ich cho ca nhan ndi riéng va trong nudc ndi chung, ma nd con cé suc anh hudng
rong rai dén ngoai nudc. Chinh vi vay, tré em - nhitng mam non cua dit nudc nén tiép xuc voi tiéng Anh
ngay tir giai doan dau dé c6 thé tiép can va phat trién mot tuong lai tuoi sang. D& thyc hién bai bao céo,
nguoi bao cao da lam vige tai mot moi truong gido duc hién dai. Trong thoi gian thuc tdp, nguoi bao cao da
¢6 co hdi quy bao dé hoc tap, tiép can moi truong su pham va hoc héi nhitng k¥ nang kinh nghiém quy bau
clia céc thiy c6 tham nién trong nghé. Béo céo thyc tap vé viée giang day tré em tir 8 dén 11 tudi tai
American European English School ( thang 10/2022 ) - tuong thudt lai qua trinh lam viéc cua ngudi bao
céo. Bai bdo cdo s& co thong tin vé trudng hoc, bang miéu ta cdng viée cu thé theo tuan, 1y thuyét, phuong
phép tiép can, t6 chirc cac hoat dong trong qua tinh giang day. Tir d6 dua ra d& xut cho khoa va sinh vién
Khoa Ngoai Ngir.
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775

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON TELEPHONE CUSTOMER SERVICE ACTIVITIES AT MINH

PHUC TELECOM

Nguyén H(‘Sng
Thim

ThS Duong Thi
Thu Hién

Ngay nay, trén thi truong dién ra nhiéu hoat dong kinh doanh cua cac doanh nghiép trong va ngoai nudc, sy
canh tranh ciia cac doanh nghiép ngay cang gay git. Dé tdn tai va phat trién doi hoi mdi doanh nghiép phai
doc lap, tu chil va sang tao trong linh vuc kinh doanh ctia minh. Vi vay, viéc ndm bit, thu thap va xur ly
thong tin dé danh gia hoat dong kinh doanh 1a rét quan trong va can thiét déi véi mdi cong ty. Cham soc
khach hang ctia doanh nghiép 1a mot trong mét bo phan phan anh nang lyc hoat dong cuia doanh nghiép
trong qua trinh hoat dong kinh doanh, danh d4u sy phat trién ctia doanh nghiép qua timg thoi ky. Nhu véy,
chim séc khach hang ¢6 ¥ nghia rat quan trong ddi véi doanh nghiép trong viéc hoach dinh twong lai va
khéc phuc nhing thiéu sét. La mot trong nhitng doanh nghiép hang dau trong linh vuc dich vu vién thong
tai Viét Nam, Téng Cong ty Dich vu Vién thong Minh Phuic Telecom c6 loi thé vé uy tin, lugng khach hang
sir dung dich vu vién thong 16n, ha ting mang ludi ciing nhu hé théng kénh phan phéi rong khép Trong qua
trinh hoat dong kinh doanh ctia minh, cong ty da ¢ nhung bude phat trién dang ké thé hién sy ton tai ciia
minh trong méi tredng canh tranh gay git va nhumg bién dong cua nén kinh té trong thoi ky suy thoai. Tuy
nhién, trude nhitng thach thire cua hoi nhap va chién lugc kinh doanh khéc biét vi cac ddi thu, cac ddi thi
ctia Minh Phuic ciing ngay cang nhiéu va day la mot thach thie 16n dbi véi doanh nghiép. Trudce nhitng kho
khan chung ctia nén kinh té, hoat dong kinh doanh ciia cong ty gip rat nhiéu thach thirc. Muc tiéu chinh cia
béo céo nay la gitp ngudi viét co thé trai nghiém nhimg kién thirc da hoc ¢ truong. Ngoai ra, nguoi viét
con dugc rén luyén thém cac k§ nang mém, k¥ ning chim soc khach hang. Bao céo ciing dua ra mot s6
kién nghi dbi voi Khoa Ngoai ngir va sinh vién Khoa. Pay chinh 1a 1y do ngudi viét chon dé tai “Hoat Dong
Cham Soc Khach Hang Qua Dién Thoai Tai Minh Phuc Telecom™.

776

Dai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON TEACHING ACTIVITIES AT ENGLISH AMERICAN

EUROPEAN LANGUAGE SCHOOL

Nguyén Hf‘)ng Hué

ThS Duong Thi
Thu Hién

Day tiéng Anh cho tré em la chia khoa quan trong cia nén gido duc trong thoi dai 4.0. Vi vay, gido vién
Tiéng Anh ngay cang khing dinh dugc vi thé cua minh trong xa hdi. Nhan thirc dugc tAm quan trong cua vi
tri cong vige trong tuwong lai, bao c4o vién dd quyét dinh g tuyén vao vi tri gido vién day Tiéng Anh cho
tré em. CO tin rang thuc tap trong mdi truong thuce té 1a cach hoc tét nhit. May mén thay, bdo céo vién da
¢6 co hdi quy bau duoc thyuc tap tai truong Ngoai nglt Anh My Au, noi c6 moi truong lam viée chuyén
nghiép v6i doi ngii nhan vién giau kinh nghiém. Béo céo vién dugc cung cip va dao tao nhimg kién thirc,
k¥ nang va thai do cAn thiét cho hanh trinh tuong lai ciia minh tai trudng. Béo céo thyuc tap vé& hoat dong
giang day tai truong Ngoai ngit Anh My Au (thang 10-12/2022) nhdm mé ta nhirng kinh nghiém thyc té ciia
ban than khi 1am gido vién day tiéng Anh cho tré em tai truong. Do do, béo cdo thyc tap s& bao gdbm cac
thong tin vé trurdng ciing nhu ban mé ta cong viée chi tiét. Ngoai ra, bao co nay con dé xuit mot sé kién
nghi di véi Khoa Ngoai ngit truong Dai hoc Tai chinh - Marketing va mot s d& xuét cho béo cao vién.

7

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON SALES ACTIVITIES AT NHAT VY TRADING - SERVICE

CONSTRUCTION CO., LTD

Nguyén Ngoc Thai

ThS Duong Thi
Thu Hién

Ngay nay, viéc ban hing c6 vai trd rit quan trong trong sy ton tai va phat trién ciia doanh nghiép. Doi ngit
ban hang la nhimng ngudi dai dién cho cong ty trao ddi véi khach hang. Mot doi ngii kinh doanh gioi s& giup
cong ty ngay cang phat trién va dimg viing trén th trudng. Vi vdy, viéc dao tao cho nhan vién kinh doanh 1a
didu can thiét cho mdi doanh nghiép. Téac gia da duogc thyc tap tir thing mudi dén thang mudi hai nim
2022, tai Cong ty Trach nhiém hiru han M6t thanh vién Thuong mai Dich vu Xay dung Nhat Vy. Thoi gian
cu thé cho khoa thyc tap 1a mudi tudn. Qua khoa thuc tap nay, tic gia da di sdu tim hiéu vé hoat dong kinh
doanh tai quy Cong ty va thi truong hién nay. Muc tiéu cia téc gia 1a c6 kién thirc va ki ning can thiét dé
thich img v6i méi trudng lam viée trong twong lai. Bén canh do, tac gia mong muén c6 co hi trai nghiém
nhiéu vi tri cong vide va dat dugc két qua tot. Nhos vao bai béo cdo nay, tac gia da ap dung nhitng kién thirc
vao thuc té, nang cao kha nang tu hoc va thai do chuyén nghiép. Bai bao céo ciing hudéng dén muc tiéu dua
ra mot sb 161 dé xuat cho khoa Ngoai ngit va cho chinh téc gia dé ngay cang phat trién trong tuong lai.
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778

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING DIGITAL MARKETING ACTIVITIES AT DONG
A PACKAGING COMPANY

Ha Thanh Tu

ThS Pham Thi
Thuy Trang

Tiép thi s ngay cang tré nén phd bién va rong khép khong chi & cac doanh nghiép 16n ma con & cac doanh
nghiép vira va nhé. Tiép thi k¥ thuat sb dong vai trd vo cliing quan trong trong sy phat trién cia cac doanh
nghiép nho tinh thuan tién va dat hiéu qua cao, gitip doanh nghiép tiép can khach hang nhanh hon véi chi
phi thép hon so voi marketing truyén théng. Bao cao “Tim hiéu nhimng hoat dong tiép thi k¥ thudt s tai
cong ty bao bi Dong A” da phan tich vé qua trinh thyc tap, nhitng diém thuén lgi va kho khan dbi véi mot
marketer con non tré, cling nhu nhing gi ¢ éy hoc duoc tir kinh nghiém nay vé cich giai quyét céc vAn dé
trong coéng viéc, tir 46 dua ra mot s6 dé xudt cho chuong trinh giang day ciia truong dai hoc. gitip toi uru
héa qua trinh gido duc sau nay.

779

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING ADVOCACY MARKETING
SERVICE AT YOUNET AM COMPANY

H& Thi Phuong
Thao

ThS Pham Thi
Thuy Trang

Béo cao “Nghién ciru Dich vu Tiép thi Van dong chinh sach tai YouNet AM Agency” dugc viét dya vao ba
thang thuc tap cla tac gia tai YouNet AM. Muc tiéu chinh cua bao cao nay la chi ra cac dich vu cta
Marketing vén dong va tim quan trong ctia n6 trong thoi dai 4.0. Hon nita, bai béo cdo ciing cho thdy su c6
ghng va phat trién ciia tic gia vé kién thirc va ky nang lam viéc trong subt qua trinh thuc tap tai cong ty.
Cubi cling, béo c4o ciing dwa ra mot sb dé xudt dbi voi Khoa Ngoai ngir va sinh vién ctia Khoa

780

Pai hoc

INTERNSHIP REPORT
AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING RECRUITMENT PROCESS OF TEKY YOUNG
TECHNOLOGY

V5 Hong Anh Mai

ThS Pham Thi
Thuy Trang

Bao cao thuc tap "Tim hiéu Quy trinh Tuyén dung cua Cong ty Cb phin Gio duc Cong nghé Tré Teky”
trinh bay v& lich st hinh thanh qud trinh phat trlen co chu tb chirc, st ménh va tAm nhin ctia cong ty. Tac
gia da tim hiéu khai niém vé tuyén dung, cac yéu t6 anh hudng dén tuyén dung, va quy trinh tuyén dung
chung dé thyc hién ot cong tac tuyén dung. Sau khi mé ta cong viéc trong 10 tudn thue tap tai cong ty, tac
gia da chi ra dugc diém manh, diém yéu cing nhu nhirng kinh nghiém, k¥ ning dugc dic két trong dot
thuc tap. Ngoai phan két lun, tic gia di dua ra mot sb 161 khuyén cho cho ban than va khoa Ngoai ngit.
Cung vai viée cung cb kién thirc hoc thuat, tac gia hi vong co thé ap dung 1y thuyét vao thyc té thong qua
viée tuyen dung nhan sy tai Cong ty C6 phin Cong nghé Gido duc Tré Teky Bén canh do, tac gid dua ra
nhiing klen nghl d6i voi nguoi viét bao céo va sinh vién chuyen nganh tiéng Anh. Tac gia cung mubn chia
s¢ mot s6 kién thirc chuyén mén ciia minh véi cong ty dé gitip ho cai thién cic hoat dong tuyén dung nhan
su.

781

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING THE PROCESS OF PROVIDING RECRUITMENT
OUTSOURCING SERVICES AT HEADHUNT VIETNAM

Tran Thi Linh Nhi

ThS Pham Thi
Thuy Trang

Bai bao cdo ndy trinh bay v& nhing kién thirc va quy trinh co ban v& linh vie nhén sy va nganh dich vu
thué ngoai tuyén dung dugc van hanh tai cong ty TNHH Tuyén Dung Nhan Sy Viét, hay con dugc biét duéi
tén Headhunt Vietnam. Bai bao cdo ciing trinh bay nhtrng vai tro, nhfmg kién thure va kinh nghiém cua tac
gia la mot thuc tap sinh tai cong ty, mot cong ty din dAu thi treong vé tu vin nhan sy thong qua thuc hién
hang tram cudc tim kiém ung vién t6t nhét cho khach hang trong va ngoal nudce. Trong subt qua trinh thyc
tap 3 thang tai cong ty, tac gia ciing da hoc hoi dugc nhing kién thirc cin thiét vé nhén sy va dlCh vu thué
ngoai tuyén dung tai cong ty dugc van hanh nhu thé nao. Cudi ciing, bai béo céo ciing ¢6 mét s6 ¥ kién
d6ng godp chan thanh dén khoa Ngoai Ngit va cho chinh tac gia.

782

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING EDUCATION CONSULTING ACTIVITIES AT
WESET ENGLISH CENTER COMPANY LIMITED

Tran Thanh Duy

ThS Pham Thi
Thuy Trang

Bai bao c4o nhan manh vai trd va nhitng hoat ddng chinh ctia nhan vién tu véAn gido duc (EC) tai Cong Ty
TNHH Weset English Center (WEC). D& ¢6 sur trai nghiém thuc té bén canh nhiing 1y thuyét duoc giang
day & truong, tac gia da danh ba thang thyc tap dé lam viéc & WEC nhu mot nhan vién tw vin vé cic san
phim gido duc tai cong ty. Bai bao céo ciing trinh bay nhirng diém manh va nhitng han ché cua ban than
dbi véi cong viée tu van, cu thé 1a v& mot s ki ning ma tac gia dd may mén c6 dugc, va ca mot sé ki ning
téc gia con thiéu trong cong viée. Cubi ciing, bing sy trai nghiém thyc té cua ban than, tac gia da dua ra
mot vai dé xudt dbi véi nhiing sinh vién hoc chuyén nganh Ngén ngir Anh, ciing nhu cho chinh ban than
cua tac gia.
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783

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING RECRUITMENT PROCESS OF PHU HUNG
SECURITIES CORPORATION (September - December 2022)

Lit Thuy Duyén

ThS Phan Thj Hién

Ngay nay, trong bbi canh toan cau hoa, ap lyc canh tranh luén thic diy cac té chirc phai phat trién ngudn
nhan lyc theo hudng chat lugng va hiéu qua. Mot quy trinh tuyén dung hiéu qua s gitip doanh nghi¢p phat
trién nguén nhan lyc ciling nhu thyc hién thanh cong cac muc tiéu ngén han va dai han. Quan trong hon,
ngudn nhan lyc c6 trinh d¢ va dao duc s& gitp doanh nghigp ning cao hi¢u suét cong viée dong thoi tiét
kiém thoi gian va tién bac cho viéc tuyén dung va dao tao nhan vién moi. Nhan thuc duge tAm quan trong
clia cong tac tuyén dung, bai bao cdo mo ta chi tiét quy trinh tuyén dung ciia Cong ty C6 phin Chimg khoan
Pht Hung. Dé hoan thanh bai béo cao, ngudi viét da phai lam viéc tai mot doanh nghiép dang hoat dong
thuc té ddng thoi két hop véi viée quan sat va hoc hoi tir ddng nghiép, didu ma ¢6 coi nhu mét phuong
phéap hoc tap tuyét voi. Thém vao d6, qua trinh thuc tap la co hoi vang dé sinh vién thuc tap c6 thé tro
thanh mot nha tuyén dung trong mot moi trudng chuyén nghidp. Ngoai ra, ngudi viét béo cao mong muén
duoc tiép thu thém nhiéu kién thie lién quan dén Iinh vuc nhan sy, dic biét 1a trong tuyén dung va co nhidu
co hoi giao tiép truc tiép v6i ddng nghiép bing tiéng Anh. Trong sut thoi gian thuc tap, ngudi viét da
dugc cung cap va rén luyén nhiéu kién thirc, k§ nang va thai d6 phu hgp cho hanh trinh tuong lai ciia minh.
Sau thoi gian thuc tap tai Cong ty C6 phin Chimg khoan Phu Hung, sinh vién thyc tip nhan thiy c6 muén
hiéu rd hon vé linh virc tuyén dung dé c6 thé tiép tuc lam viéc trong linh vuc nay trong tuong lai.

784

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON WORKING AS A TEACHING ASSISTANT FOR PUBLIC
SECONDARY SCHOOL STUDENTS AT VIET DANG QUANG COMPANY (September-

December 2022)

Phan Quéc Hung

ThS Phan Thj Hién

Nhu cau thué trg giang tiéng Anh dé hd trg qua trinh day va hoc 14 v ciing 16n boi vi nhig thuan loi va xu
huéng trong viée hoc tiéng Anh voi ngudi ban xir ngay cang dwge chu trong. Bai bdo cdo nay mo ta chi tiét
ky thyc tap cia mot sinh vién nam cudi chuyén nganh tiéng Anh tai truong Dai hoc Tai chinh - Marketing.
Téc gia bai bao cdo tudng thudt lai qué trinh 1am cong viée tro giang tiéng Anh tai Cong ty TNHH Viét
Ding Quang. 10 tudn thyc tap 1a co hdi vang ma khoa Ngoai ngit danh cho céc ban sinh vién nam thi tu.
Khi tham gia dot thuc tap, bdo cdo vién di c6 co hdi 4p dung nhiing Iy thuyét va kién thirc tich liy dugc
trong sudt 4 nam vao thuc té ciing nhu tiép xuc véi méi truong giang day chuyén nghiép. Két thuc dot thuc
tap, bdo cao vién da hiéu sdu hon v& nhi¢m vu va cong viée ciia mot trg giang tiéng Anh ciing véi viée tich
lity duoc nhitng kinh nghiém quy gi4 trong linh vuc giang day, béo céo vién ciing cai thién dugc mot s k§
ning mém quan trong cta minh. Bén canh d6, niém dam mé giang day tiéng Anh ngay cang 16n va béo cdo
vién mong mudn dwoc din than vao linh vuc nay trong tuong lai.

785

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING THE CUSTOMER SERVICE PROCESS AT THE
MAY - VIETNAMESE CUISINE RESTAURANT (October — December 2022)

Tran Gia Hung

ThS Phan Thi Hién

Su mo rong cuia thi hiéu 4m thue tao ra nhidu co hoi dé kinh doanh nha hang phat trién manh. Viéc kinh
doanh nha hang phat trién khién sy canh tranh gitra cdc don vi trong nganh tré nén hp din hon. Bén canh
chit lwong 4m thyc va khong gian thudng thirc cc mon an dic sic thi cung cach phuc vu khach hang ciia
nhén vién nha hang 12 yéu t6 quan trong tao nén long trung thanh ciia khach hang. Vi vay, hiéu 13 quy trinh
phuc vu khach hang 1a k¥ nang can thiét déi voi bat ky nhan vién dich vu nao dé mang lai trai nghiém tét
nhét cho khach hang. Bé viét dugc bio cdo, thyc tip sinh cAn ¢ kinh nghiém tryc tiép 1am viéc tai nha
hang thuc té dang kinh doanh. Day 1a mot phuong phép hoc tap ma anh thiy thuc sw c6 loi. Thyc tap sinh
di c6 co hdi vo gia dé tiép thu va dua vao thuc té nhimng thong tin, kha nang va thai d6 chuyén nghi¢p khi
lam vi¢c tai nha hang nhu mot ph?m cua ky thuc tap. Bao cao thyc tap dé tai “Quy trinh phuc vu khach
hang tai nha hang am thuc May Viét” mo ta nhitng trai nghi¢ém thuc t& ma thuc tap sinh c6 duoc tir nha
hang May. Bao céo trinh bay thong tin vé cong ty ciing nhu tom tit chi tiét cong viéc hang tudn ctia anh.
Sau d6, thuc tap sinh s& dua ra cac khuyén nghi cho Khoa Ngoai ngir va sinh vién cua Khoa ciling nhu mét
s6 kién nghi cho ban thén.
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786

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON FRONT OFFICE PROCESS AT NORTHERN CHARM HOTEL
(October — December 2022)

Nguyén Hoang
Phong

ThS Phan Thij Hién

Pén v6i khach san, noi khach hang tiép xuc diu tién sé& 1a qué‘ly 1 tn nim tai khu vyc trung tam. Quay 18
tan la noi chiu trach nhiém quan ly cac hoat dong hang ngay dong thoi duy tri chit lugng phuc vu cta
khach san. Do d6, dbi v6i bt ky nhan vién 12 tan nao mong mubn quan ly khach san dat hiéu qua cao , ho
phai ndm vimg cac quy trinh ctia b phan 1& tan. Trong qué trinh thuc tap tai khach san, ngudi viét nhan
duoc kinh nghiém vo gia dé viét bai bao céo. D6 1a duoc trao co hdi dé hoc hoi va van dung nhitng kién
thire, k§ nang da hoc dua vao thyc tién. Va ngudi thuc tap nghi ring day 1a mét phuong phéap hoc tap hidu
qua, mang lai bé ich trong thuc té. Bai béo cdo thuc tap "Béo cdo thuc tap Quy trinh bo phan 18 tan tai
khach san Nothern Charm" s& trinh bay chi tiét vé kinh nghiém lam viéc tai ddy. Vi véy, trong bai bao céo
chira céc thong tin chi tiét, chuyén sau vé cong viée, cac nhiém vu hang tudn ciia nguoi viét. Cubi cing,
ngudi viét béo cdo rut ra bai hoc kinh nghiém cho ban than, bén canh do6 ciing c6 cac dé xuit khac cho
Khoa Ngoai ngir.

787

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON WORKING AS A TEACHING ASSISTANT AT TAY DO
ENGLISH LANGUAGE SCHOOL (October - December 2022)

Lam Thi Hong
Phuc

ThS Phan Thj Hién

Hancock, Swann, Marr, Turner, and Cable (2002) di chi ra ring cong viéc trg giang dan tré nén phd bién
hon tir ndgm 1992 dén ndm 2000. Do khéi lugng 16n cong viée tai cac trung tim truo‘ng hoc giang day tiéng
Anh, noi ma cac bac phu huynh luon tao moi diéu kién dé con em ciia ho c6 co héi tiéng xic véi tleng Anh
som nhét c6 thé. Dé hiéu rd hon vé cong viéc cia mét tro giang thi bai bao céo nay la sy mo ta chi tiét cong
viée Tro glang tai Trung tdm Anh Ngitr Tay D6 cua sinh vién nganh Ngon Ngir Anh. Qua trinh thuc tap kéo
dai mudi tudn, 13 mot co hoi tuyét voi cho mot sinh vién nam cudi trai nghlem cong viéc trg glang trong
mot mi trudng gido duc chuyén nghiép. Tac gia bai bio cdo mong mudn hoc dugc nhiéu kién thire vé
giang day va c6 co hdi trong tac truc tiép v6i nhiéu ban hoc sinh. Tuy nhién dé hoan thanh tbt bai bao céo
nay, T4c gid clia bai b4o c4o dd hoan thanh no dya trén viéc quan sat va hoc tap tir cac ddng nghiép di truc
va sau d6 thyc hanh thyc té. nhitng kién thirc dat dwoc da mang dén cho tac gia nhitng ki niém kho quén va
nhiéu kién thie b ich, diéu nay giup c6 ¢6 dugc dinh huéng dung din cho cong viéc sau ndy. Sau qua
trinh thyc tap tai trung tim Anh ngit Tay D6, tac gia nhan ra rang c6 mong mudn tim hiéu nhidu hon nira va
tiép tuc gin bo véi nganh gido duc.

788

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING THE HUMAN RESOURCES RECRUITMENT
PROCESS AT BIDV METLIFE INSURANCE COMPANY

Pham Minh Quan

ThS L& Xuén
Quynh Anh

Trong 10 tuan thyc tap tai Cong ty BIDV MetLife, ngudi viét da c6 co hdi tim hiéu v& quy trinh tuyén dung
clia cong ty, ciing vi d6 1a nhing y kién dong gop nhim gitp cho cong ty cé nhitng phuong thirc tuyén
dung méi hiéu qua hon. M& ddu cua bai bao céo 1a 1y do, muc dich vi sao ngudi viét chon dé tai nay dé tim
hiéu vé& quy trinh tuyén dung cua mot cong ty. Bao cdo gdm 6 chwong, chuong mé dAu viét vé lich sir, qua
trinh phat trién cua cong ty cling nhur tm nhin, st ménh va bd may t6 chirc. Chuong hai viét vé noi nguoi
viét da thyc tap, thong tin chung vé phong ban 1am viéc, sb lwgng nhan vién, vin hoa phong ban. Dinh
nghia ngudn nhén lyc, qui trinh tuyén dung, cac yéu t anh hudng viée tuyén dung l1a nhing kién thirc ma
ngudi viét tim hiéu va van dung trong qua trinh thyc tip tai Cong ty BIDV MetLife, nhimng diéu nay dugc
trinh bay & chuong ba. Chuong 4 vé& 10 tuin thyc tap tai cong ty cua ngudi viét. Sau 10 tudn thyc tap,
nguoi viét néu lén nhing gi da tim hiéu, lam duoc, hoc hoi, kinh nghiém thu duoc va han ché trong qua
trinh thyc tap & chuong 5. Chuong 6 1a phan ngudi viét rit ra 16i khuyén cho ban than, cin c6 ¥ thirc hoc
hoi nhiéu hon nita v& quy trinh tuyén dung, Ddng thoi ciing dwa ra ¥ kién gop phin hoan thién cho Cong ty
BIDV MetLife trong khau tuyén dung nhan su cho cong ty. Pé lam dwoc didu nay thi kién thirc ma ngudi
viét can phai vimg chéc sau qua trinh hoc tép tai truong Dai hoc.
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Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING RECRUITMENT PROCESS AT ODIN LAND
SOUTHERN JOINT STOCK COMPANY

Pao My Thao

ThS Lé Xuan
Quynh Anh

Viét Nam dang trén con dudng hdi nhap voi nén kinh té toan cau, diéu nay da dat ra nhidu co hoi va thach
thitc cho céc doanh nghiép. Trong méi trudng canh tranh khdc liét 4y, mot doanh nghiép phat trién phon
thinh se 1a mgt doanh nghlep ¢6 doi ngili nhan luc phu hop, dap Umg caky nang chuyén mon cling nhu ky
nam mém. Vi thé, viéc tuyén dung chinh 1a hanh dong tién quyét dé co thé xay dung nén nén tang vimg
chic cho doanh nghiép.

Qua khoa thyc tap nay, tic gia da di sau tim hiéu vé quy trinh tuyén dung nhan sy tai Cong ty C6 phan Odin
Land mién Nam, tir d6 c¢6 nhitng dé& xuat cho Céng ty nhim gop phin cai tién quy trinh tuyén dung hiéu qua
hon. Mé dau bai bao cdo, tac gia di néu rd 1y do chon dé tai ciing nhu muc dich khi chon dé tai. Béo cao
bao gdm 6 chuong, dé c6 thé hoan thanh tét ky thuc tap, trong chuong 1, tic gia da tién hanh tim hiéu
nhiing thong tin quan trong ciia céng ty Cong ty bao gdm: lich sir hinh thanh va phét trién, tim nhin, sir
ménh va co cdu t chirc. Chuong 2 trinh by nhitng théng tin va chirc ning ctia Phong Hanh chinh Nhan sy,
boi vi ddy 14 noi ma tac gia truc tiép thuc tap. Chwong 3 lién quan dén khai niém vé tuyén dung, quy trinh
tuyén dung chung va quy trinh tuyén dung cua Cong ty. Chuong 4 mo ta cong viéc ma tac gia da thuc hién
trong subt 10 tudn thuc tap. Trong chuong 5, ngudi bao céo da chi ra dugce diém manh, diém yéu ciing nhw
nhiing kinh nghiém, k¥ ning duogc diic két trong dot thyc tap. Trong chuong cubi, tac gia dd dua ra mot s6
101 khuyén cho cho ban than, nha truong. Ngoai ra, tic gia ciing nhu dé xuit mot s6 kién nghi cho Cong ty
d8 hoan thién hon trong viéc tuyén dung nhén sy, dam bao du nhan lyc van hanh by may td chitc va hoat
d6ng kinh doanh. Tir d6, cong ty s& ngay cang phat trién hon trong nganh bat dong san noéi riéng va dong
g6p vao nén kinh té nude nha néi chung.
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DPai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING TEACHING METHODS TO DEVELOP
STUDENTS' SPEAKING SKILLS (SEPTEMBER-DECEMBER 2022)

Nguyén Thi Ngoc
Thi

ThS L& Xuan
Quynh Anh

Trong bbi canh hi nhap, tiéng Anh dugc cho 1a mot trong nhitng ngdn ngit théng dung va phd bién nhit
trén thé gigi. Kha ning giao tiép tiéng Anh luu loat 1a quan trong hon bat cir didu gi. Hiéu dugc tim quan
trong ciia k¥ ning néi tiéng Anh, Cong ty Gido duc Viét Bang Quang ludn chi trong dén phuong phap
giang day k§ nang nay nhim phat trién kha nang giao tiép cho hoc vién.

Trong bao c4o ndy, ngudi bao cio di néu rd 1y do chon dé tai nay ciing nhu muc dich ctia bai bao céo thuc
tap nay. Bén canh do, ngudi bio céo ciing da tich liy cho minh nhidu kinh nghlcm ky nang, kién thic va
thai d6 thong qua ba thang thyc tap. Qua qué trinh thyc tip, phéng vién di tim hiéu sdu vé cic phuong
phap giang day ma gido vién ban ngii tai Cong ty giao duc Viét Pang Quang st dung, tir d6 nguoi bao cao
¢6 d& xuit nhim da dang héa phuong phap giang day.

Béo c4o thyc tip nay bao gdm 6 chuong chinh nghién ctru céc khia canh lién quan dén qué trinh thyc tap
tai Cong ty Gido duc Viét Pang Quang cua tac gia. Ngudi bdo cdo tim hidu vé thong tin co ban ciia cong ty
bao gdm lich str, qué trinh phat trién, tim nhin, st ménh ciing nhu co cu té chirc & chwong 1. Chuong 2
trinh bay v& thdng tin va chirc nang ciia phong hoc vu noi phong vién di lam viée trong thoi gian thuc tap.
Trong chuong 3, tac gia di sdu vao nghién ciru vé cac khai niém co ban, phuong phap day n6i cua giéo vién
ban ngit tai Viét Dang Quang va mot s phuwong phap khac. Theo sau do, ngudi bao cdo da twong thuat chi
tiét nhitg cong viéc minh da lam trong 3 thang thuc tap & chwong 4. Chwong 5 néi vé nhiing diém manh,
diém yéu va kinh nghiém ma ngudi béo cdo di hoc dugc sau thoi gian 1am trg gidng cho gido vién ban ngit.
Chuong cudi 1a mét s bai hoc kinh nghiém cho ban than ngudi bio céo nhdm hoan thién cac ky nang phuc
vu cho sw nghiép giang day sau nay. Bén canh d6, ngudi béo cio ciing dwa ra khuyén nghi cho cong ty véi
muc dich gitp cong ty Viét Diang Quang ning cao chit luong giang day ciing nhu da dang hoa cac phuong
phap giang day
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Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING THE ONLINE TEACHING METHODS AT
EDUPIA ENGLISH TEACHING CENTER (JULY 2022 - DECEMBER 2022)

Nguyén Thi Thity
Tién

ThS Lé Xuan
Quynh Anh

E-learning, hay con goi 1a hoc truc tuyén di tré nén ngay cang phd bién tir khoang nam 2019, khi dich bénh
COVID-19 bit du hoanh hanh dén nay. E-learning mang dén sy tién nghi, tiét ki¢m chi phi va cong stc,
cling nhu su thoai mai cho nguoi hoc. Hién nay, nho su phé bién cua hoc truc tuyén, cac bac cha me da
quan tim hon vio viéc cho con em cia minh hoc bang phuong phap méi mé nay. Vi 18 nay, cic trung tim
day online bit diu ra doi, trong d6 c6 Edupia Tutor, mét trung tim tuy chwa c6 bé day vé lich sir hinh thanh
nhung sau 4 ndm thanh 13p da s& hitu s6 lugng 16n hoc vién va gia su trén toan quéc.

Edupia Tutor nd lyc rit 16n trong viéc phat trién hoc liéu va phwong phap day hoc. Bao céo vién di may
min trs thanh mot thanh vién ciia cong ty va da tich lity ciing nhu hoc tap rét nhiéu kién thirc bd ich kém
k¥ nang sng, k¥ ning giang day va hiéu dugc cach hoat dong ciia mot méi truong lam viée chuyén nghiép.
Trong subt qua trinh thyc tap, bao cdo vién da c6 co hoi nhin nhan lai diém manh va diém yéu cua ban
than, cling nhu nhan dugc nhiéu 10i gép ¥ chan thanh tir nhirng ngudi di trude. Tir ddy, béo cao vién da rat
ra dugc mot sb bai hoc vé k¥ nang, kinh nghiém, kién thire va thai do. Bén canh do, bao céo vién cling dua
ra mot sb dé xudt cho ban than va cong ty minh thyc tap.

Bai bdo cao viét vé phuong phap day hoc tiéng Anh online higu qua ngudi viét di dic két ra dugc trong
subt qua trinh 1am viéc tai cong ty Educa Corporation vdi tur cach 1a mét gido vién cia cong ty. Trong phin
m& déu, bao cdo vién néu ra 1y do chon d8 tai va muc dich can dat duoc. Tiép theo, bao cdo vién dua ra
téng quan vé cong ty, lich sir hinh thanh va thong tin céng ty, ciing nhur théng tin vé dé tai nghién ctru va
kinh nghiém duc két. Cubi ciing, bao cdo vién dua ra két luan, néu ra cac bai hoc dang gia va cac thibu sot
cua ban than trong qua trinh lam viéc tai cong ty.
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DPai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING RECRUITMENT PROCESS OF PETER &
VIETNAM COMPANY LIMITED (OCTOBER-DECEMBER 2022)

Nguyén Thij Trang

ThS L& Xuan
Quynh Anh

Véi thuc trang nguén nhan luc khan hiém, su canh tranh khdc liét gilra cac dbi thu dé co thé tuyén dung
dung ngudi bude cac td chirc phai c6 mot chién luge tuyén dung hiéu qua. Mot quy trinh tuyén dung hidu
qua khong chi gitip cong ty c6 dugc ngudn nhan lyc chét lwgng ma con tiét kiém thoi gian va tién bac
Théng qua dot thyc tip nay, phong vién da biét duge nhidu diéu vé quy trinh tuyén dung nhan sy tai cong
ty Peter and Vietnam, dong thdi ¢ nhitng dé xut v6i cong ty nhim ning cao hiéu qua trong qu trinh
tuyén dung. Trong bai viét nay, phong vién s& néu rd 1y do chon d8 tai ciing nhu muyc tiéu tim hidu vé quy
trinh tuyén dung ciia cong ty. Bai viét dugc chia thanh sau chwong v6i nhitng muc tiéu cu thé. Mo dau
chuong 1, bao cdo vién da trinh bay vé lich sir hinh thanh, qua trinh phat trién, moi truong lam viée, co cAu
0 chirc, sit ménh va tAm nhin cua cong ty. Vi Phong Nhan sy 1a bd phan ma bao cao vién s¢€ thuc tap.,
Chuong 2 1a tht ca vé thong tin va chirc niing cua bd phan. D& thuc hién tét cong tac tuyén dung, phong
vién dd tim hiéu dinh nghia tuyén dung, quy trinh tuyén dung chung va quy trinh tuyén dung ciia Cong ty
TNHH Peter and Viét Nam dugc trinh bay & Chuong 3. Sau d6, phong vién mo ta qua trinh thuc tap tai
cong ty dugce néu & Chuong 4 trong 10 tudn thyc tap. Tiép theo 1a Chuong 5, Phong vién di néu ra nhiing
diém manh, diém yéu ciing nhu nhing kinh nghiém va k¥ niang ma c6 iy c6 dwoc trong qua trinh thuc tap.
Ngoai phén két luan, phong vién da néu ra mét sb bai hoc cho ban than & Chuong 6 nhur trau doi kién thire,
hoc hoi thém vé cong tac tuyén dung nhan sw, rén luyén k¥ nang tin hoc vin phong ciing nhu dua ra mot sé
kién nghi cho cong ty. Cac khuyén nghi nay hy vong s& hd trg cong ty cai thién cong tac tuyén dung nhan
sw va dam bao ring cong ty c6 dung ngudi dé van hanh co ciu té chirc va cac hoat dong ciia cong ty dién ra
trbi chay va hi¢u qua. Nho d6, cong ty s& phat trién va gop phan vao sy phét trién kinh té cia dat nudc. Dé
dat dugc muc tiéu do, truong dai hoc dong vai trd quan trong trong viée cung cip cho sinh vién ddy du kién
thiic va k¥ nang linh hoat, ciing nhu tu vén cho ho cach tot nhat dé chuan bi cho con dudng su nghiép ciia
minh.
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Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING THE PROCESS OF EXPORTING GOODS BY SEA
AT STAR-CONCORD (VIET NAM) CO.,LTD

Nguyén Thj Bich
Ngoc

ThS Lé Xuan
Quynh Anh

Trong bdi canh toan ciu hoa hién nay, hoat dong giao thuong giira cic quéc gia trén thé gidi ngay cang
duge mé rong. Quy luat tit yéu dé cac nudce phat trién kinh té ciing nhw khing dinh vi thé ctia minh trén thi
trudng thé giGi d6 chinh 1a mé rong quan hé¢ ngoai thurong. Hon hét, khi nhu ciu cta nguoi tiéu dang tré
nén phuec tap va chuyen biét hon, mdi quéc gia, mdi nganh cong nghiép Va mdi doanh nghiép phai thic diy
cong cudc xuat khiu va trao déi hang hoa ngoal thuong dé dap tmg nhu cdu clia nguoi tiéu ding,

Tac gia da chon dé tai “Bao céo thuc tap vé quy trinh xuit khéu hang hoa bing duong bién tai cong ty Star
Concord Viét Nam” dé viét bai béo cao t6t nghlep Trong thoi gian thyc tap tai cong ty Star Concord Viét
Nam, tac gia da dugc hoc hoi quy trinh xuét khiu hang hoa bang du’o‘ng bién, bai bao céo dugc trinh bay
bao gom sdu phan chinh. Tac gia bt du bai bao cao véi 1y do chon d& tai va muc dich viét bao céo. Tlep
theo, tac gia cung cp thong tin vé cong ty va cac chirc ning ctia Phong Nhan sy va Hanh chinh trong
chuong 1 va chuong 2. Trong chuong 3 tac gia da trinh bay co s6 1y luan vé dinh nghia mt s6 thuat ngi,
céc loai gidy to cdn c6 va quy trinh xuét khiu mot 16 hang ctia cong ty Forwarder bang duong bién. Pac
biét, tac gia cling md ta quy trinh xuét khau hang hoa bing dudng bién ciia cong ty Star Concord Vit Nam
trong chwong nay. Trong chwong 4, tac gia s& mo ta chi tiét cac cong viée hang tudn cua phong vién tham
gia trong qué trinh thyc tap. Phin tiép theo, diém manh, diém yéu cling nhu nhirng kinh nghiém, ky néng
ma ngudi viét duc két dugc trong dot thyc tap s& dugc trinh bay chi tiét trong chuong S. Chu’(mg cudi cing
ctia bao cao 13 phan két luan va nhimg kién nghi phtt hop dua trén co so 1y thuyét trong phin két luan cia
nhiing chuong trudc.
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Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING CUSTOMER SERVICE ACTIVITIES AT ALT
INTERNATIONAL TRAINING AND EDUCATION CORPORATION

Nguyén Yén Nhi

ThS L& Xuén
Quynh Anh

Trong thi tredng kinh doanh canh tranh khéc liét ngay nay, viéc thu hut khach hang méi va giit chan khach
hang cii 1a v6 ciing kho khin va can duge doanh nghiép coi trong nhidu hon. X héi phat trién kéo theo
khach hang tré nén ngdy cang thong thai va tinh vi hon, ddng thoi, nhitng ky vong cta ho vé mét chét
lugng dich vu ot cling ngay cang lén hon. Do d6, dich vu khach hang dugc xem nhu mét "vii khi" gitip cho
céc cong ty ¢6 thé xdy dung va ctng cb mdi quan hé bén chat voi khach hang cua ho. Trai qua qua trinh 7
nim phit trién, Cong Ty C4 Phan Gido Duc va Pao Tao Quéc Té ALT d xac dinh dich vu cham séc khach
hang 14 chién lugc trong tim cua cong ty glup ho nang cao ning lyc canh tranh cua minh. Pay la cong cu
quan trong hang d4u gitp cong ty tao vi thé, sy khac biét va xay dung duoc long tin thwong hiéu vig chéc
trong 1ong khach hang. Tuy nhién, chién lugc cham séc khach hang ciia cong ty ciing khong thé tranh khoi
nhirng thiéu sot. Téc gia dd may mén c6 co hoi thuc tap tai phong chdm soc khach hang cua cong ty ALT
trong 10 tuan. Do do6, ngudi viét hy vong bai béo cdo nay s& 1a mot co hdi dé tac gia tim hiéu ky hon vé
hoat dong dich vu khach hang cta cong ty ALT. Trén co s& d6 d& xudt mot sb giai phap mang tinh kha thi
nhim nang cao dich vu khach hang cho doanh nghiép. Ngoai ra, qua thoi gian thuc tip, tc gia tim ra dwoc
nhirng thé manh va thiéu s6t cta ban than gitp 6 ¢6 thé hoan thién va phat trién ban than tdt hon. Ddng
thoi, tc gia ¢ co hoi trau ddi thém kién thire, k§ nang cin thiét va kinh nghiém thuc té trong linh vire dich
vu khach hang. Cubi cing, ngudi viét mong mudn dua ra mét s kién nghi cho cong ty ALT gitp ho nng
cao chat lugng dich vu khach hang ciing nhu mot s6 1o khuyén hiru ich cho cac ban sinh vién khoa Ngoai
ngir trrdng Pai hoe Tai chinh — Marketing ma ngudi viét dang theo hoc v&i mong mudn gitip cac ban co
mdt cai nhin tdng quan vé& nghé nghiép trong tuong lai ciia minh.
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Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING RECRUITMENT PROCESS AT AE GLOBAL
JOINT STOCK COMPANY (OCTOBER - DECEMBER 2022)

Phiing Lé Thuy
Linh

ThS Lé Xuan
Quynh Anh

Trong bdi canh toan ciu hoa nhu hién nay, dimng trudc sirc ép canh tranh v6 cting 16n tir ca hai phia 1a nha
tuyén dung va ngudi dugc tuyén dung; tir mdi ca nhan cho dén cac doanh nghiép, cac té chire khong con
cach nao khac ngoéi bugc phai xéy dyng va phat trién ngudn nhan luc ciia minh theo tiéu chi s6 lumng phai
song hanh clng chét lugng. Tuyen dung c6 hi¢u qua khong nhitng gitip t6 chirc dam bao dugc chit va
lugng cta doi ngu nhén vién, rut ngan dugc khoang cach dé cham dich thanh Cong dén muc tiéu san xuét
kinh doanh d d& ra, ma con tiét kiém duogc thoi gian va chi phi cho truong hop x4u nhit co thé xay ra 1a
phai phuc vu cho viéc dao tao va tuyén dung lai nhan su khi lan ruyén dung trude c6 hi¢u qua khong dat
nhu mong muén. Trong qué trinh thuc tap 10 tuin tai Cong ty C6 Phin AE Toan Céu, tac gia da di sau tim
hiéu v& quy trinh tuyén dung nhén sy tai Cong ty, tir 46 c6 nhimg y kién dong gop cho Cong ty nhim thuc
ddy cai tién quy trinh tuyén dung nay. Trudc tién, nguoi viét s& dua ra nhiing 1y do chon dé tai va muc tiéu
thue tap. Tiép theo 1a 6 chuong ctia bdo cio. Chwong 1 gidi thidu chung vé cong ty gdm nhimg thong tin
nhu 1a lich str hinh thanh, qua trinh phat trién, tim nhin va st ménh va co c4u td chc. Chuong 2 gidi thiéu
chung vé théng tin co ban, vin hoa va chirc ning ciia phong hanh chinh - nhan sy tai Cong ty Cé Phan AE
Toan Cu. Trong chuong 3, tac gia da trinh bay vé& cic khai niém tuyén dung, cic yéu t6 anh huong dén
viée tuyén dung, quy trinh tuyén dung chung va quy trinh tuyén dung ciia Céng ty AE Toan cau. Trong
chuong tiép theo, tac gid mo ta cac cong viéc minh da tham gia trong qué trinh thyc tap. Trong chuong 5,
bén canh viéc chi ra nhirng diém manh va diém yéu cta ban than, ngudi viét cfmg dua ra nhirng kinh
nghiém, kién thirc, ki ning ma ban than da hoc duoc trong qua trmh thyc tap. Cubi ciing, ngoai vlec duara
nhitng d& xuét cu thé cho ban thén, tic gia cung mudn dua ra mot sé gop ¥ cho Cong ty AE Toan ciu nhim
gitip cho Cong ty hoan thién hon trong viéc tuyen dung nhan sy, dam bao du nhan lyc van hanh by may to
chirc va hoat dong san xuét kinh doanh cua Cong ty dugc tién hanh thuan loi, dat hidu qua cao. Thém vao
d6 12 mot s6 dé xuét cho Khoa Ngoai ngit v6i mong mubn Khoa ngdy cang hoan thién va phat trién hon.
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Pai hoc

An Internship Report on Evaluating of Business Consulting Services of English Courses at Edutalk
Consulting Assessment and Education Development Joint Stock Company (October — December
2022)

Phan Lé Anh Quan

ThS V3 Thi Anh
Pao

Ngiy nay, khi doi séng vét chét ngay cang dam bao thi nhu cdu ciia khach hang lai cang khit khe hon, tir
nhu cau co ban phat trién nhu cdu bd sung hoan thién, dap tng ca vé vét chét 1an yéu t6 tinh than, tinh cam
cua khach hang. Sy phat trién manh mé cta nhiéu doanh nghiép khac kinh doanh cuing loai mat hang hodc
hang hoa thay thé, c6 ngay cang nhidu tinh ning d4p ng ngay cang théa mén khach hang nhiéu hon khién
kinh doanh gip nhiéu kho khan. Vi vdy, dé ton tai va phat trién trong thi truong ngay cang khic nghiét nay,
yéu cau dit ra cho cac doanh nghiép cn hoan thién minh nhiéu hon nita, cung cip cho khach hang nhiing
trai nghiém 4n tugng, nhitng hinh anh tuyét voi trong mét khach hang. 6 1a 1y do bao cdo vién chon dé tai
déanh gia hoat dong kinh doanh dich vu céc khéa hoc tiéng Anh ciia Edutalk 1am dé tai béo cdo lan nay.
Edutalk 1a mét cong ty dich vu tu vin khoa hoc tiéng Anh cung cip mot hanh trinh khach hang trai nghi¢m
don gian va rd rang. V&i phuong cham “khéch hang 14 trung tam”, Edutalk dd mang dén cho khéch hang
nhirng trai nghiém t&t va hai 1ong v& san phim va dich vu cua minh. Cong tac giai quyét khiéu nai trong
thoi gian qua dugc thuc hién kha tdt, s luong khiéu nai ctia khach hang ngay cang giam. Tuy nhién, sb
lwgng diu méi lién hé trong va sau ban hang khong ddy du khién cong ty mét di mot s khach hang. Chinh
sach dong vién, khen thuéng nhan luc cham soc khach hang cua cong ty chwa hép dan. Ba thang thyc tap
tai Edutalk 12 khoang thoi gian tuyét voi dé ngudi viét bao céo hoc hoi duge nhidu kién thirc dé van dung
va phat trién cho cong viéc sau nay. Kién thirc nay gitp téc gia hiéu duoc tim quan trong cua viéc cai thién
trai nghiém cua khach hang. Dong thoi gitip tac gia nim bt dugc chirc nang, sy vin hanh va phéi hop gitra
cac bd phan trong mdt bd may doanh nghiép. Ngudi viét bao cdo nhan thiy da cai thién duoc cac k§ ning
mém va cing ciing nhur phat trién céc k¥ ning 1am viée sang tao va linh hoat hon trong thai glan lam vigc
tai cong ty. Tac gia hy vong nhitng diéu trai qua trong ki thuc tap s& 1a hanh trang viing trii dé c6 duwoc mot
cong viéc that tt trong thoi gian t6i.
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Pai hoc

Saigon Hostel (October — December 2022)

An Internship Report on Cusyomers Review about Hotel Service on OTA Channels at Meaner

Nguyén Hoang
Quynh Trang

ThS V35 Thi Anh
bao

Nganh du lich — khach san da va dang ngay cang phat trién khong ngimg, vi vy su canh tranh giita cac
khach san ciing theo d6 ma khéc nghiét hon. Dé xay dung mot hinh anh uy tin va chuyén nghiép trong long
khach hang, cac khach san phai c6 dugc nhirng nhan xét tdt tir cac khach hang trudc d6 cua ho. Bay ciing
1a diém mau chét dé giup ho tré nén khac biét va uy tin hon nhitng déi thi khac.

Trong 2 thang thuc tap tai Meander Saigon hostel, ngudi viét di duoc hoc hoi cling nhu nhn ra tim quan
trong dén tir nhitng 10 gop ¥ ciia khach hang. Dbi véi khach hang d6 don gian chi 1a cam nhéan sau khi trai
nghiém cta ho, nhung ddi véi khach san thi d6 lai 1a mot yéu t§ quan trong trong qué trinh phat trién
thuong hiéu cua ho. Meander Saigon c6 thé manh 12 mot thuong hi¢u dén tir nuée ngoai, vbn da c6 danh
tiéng t6t tir Pai Loan vi vay khach du lich da tirng du lich ¢ Bai Loan s& chon Meander khi du lich tai thanh
phd Hb Chi Minh. Bén canh do, Meander Saigon ciing cung cip céc dich vu mot cach tét nhét co thé voi
cac quy trinh phuc vu rd rang, ranh mach tir d6 tao duoc niém tin tir phia khach hang. Mat khac, Meander
hién ciing 1a mot thwong hiéu con kha méi tai thanh phd H Chi Minh, chinh vi vay khach san can phai xay
dung nhiéu chién lugc hon dé canh tranh véi nhirng d4i thi vén da xuit hién lau doi ¢ Sai Gon. Meander
Saigon that su cdn nhiéu hon nita nhitng gop ¥ tich cuc tir phia khach hang dé thay déi va phat trién tét hon
trong twong lai. Qua nhirng cam nhén trén, ngudi bao cao cam théy da c6 mot khoang thoi gian thuc tap va
lam viéc rit ¥ nghia tai Meander. Ngudi viét ciing nhan dugc nhiéu 16i khuyén dén tir cac anh chi dong
nghigp dé xay dung su nghiép trong tuong lai vimg chic hon.

798

Pai hoc

Limited (October — December 2022)

An Internship Report on the Marketing Communications Activities at Bulsan Beauty Company

V& Thi Ly

ThS V3 Thi Anh
Pao

Trong thoi dai cong nghe 56 4.0 phat trién nhu hién nay thi viéc lam dep lai ngay cang phd bién hon. Qua
d6 co thé thay duoc tiém nang phat trién cua thi trudng phan ph01 my pham v cung phét trién. Nhung di
d6i v6i tiém nang ciia mot loai md hinh kinh doanh thi khong thé khong ké dén d6 1a thi truong canh tranh.
Thi trudng cang tiém nang thi strc canh tranh ctia nhiéu doanh nghlep 16n va nho ngay cang khéc liét va
manh mé. Chinh vi vy ma cac thuong hiéu cta cac doanh nghiép van luén cb gang tim cho minh mét chd
dtng, mot vi thé vimg manh trén thi truong canh tranh cao nhu hién nay. D6 ciing chinh 1a Iy do ma tac gia
da chon d8 tai: “An internship report on the marketing communications activities at Bulsan
BeautyLimited”. Trai qua ba thang thuc tap tai cong ty Bulsan BeautyCO., LTD véi vi tri thuc tap sinh
Marketing di gitip ban than tic gia h¢ théng hoa lai nhimg kién thirc di hoc vé& Markering, dng thoi tac gia
con duoc cac dong nghiép di truyén thy cho rat nhiéu kién thirc va k§ nang dang tran trong v& Marketing.
V6i nhing gi thue tap sinh da trai qua va hoc tap thi day chinh 1 hanh trang ma thyc tap sinh c6 thé luyén
tap, trau ddi va c6 thé ap dung vao nhiing cong viéc trong turong lai sau nay.

Hon nira, khi tré thanh mét thuc tap sinh tai cong ty Bulsan Beauty Co.,L1d, tac gia mong mudn véi dé tai
ctia ban than c6 thé gop mot phin nhoé nao dé cho doanh nghiép trong qué trinh hoat déng truyén thong cua
thuong hiéu Neogenlab. Trong khoéng thoi gian thyc tap tai cong ty, ap dung nhimg kién thirc dugc hoc
trén truong va nhing kién thirc duge hoc trong khoang thai gian thyc tap thi tac gia co thé rat ra dwoc
nhitng diém manh va diém yéu ma cong ty Bulsan Beauty dang méc phai. Hy vong nhirng gbp y cua tac gia
s& gilip cho cong ty c6 thé diéu chinh va phét trién thuong hidu nhim nang cao hiéu qua trong qua trinh xay
dyng va phat trién hoat dong truyén thong cho thwong hidu NeogenLab sao cho phti hgp. Va hon nita mong
rang nhitng gop ¥ ciia tic gia c6 thé dong gop va xay dung hinh anh, ning cao hoa dong kinh doanh ciia
doanh nghiép trong twong lai.
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799

Pai hoc

An Internship Report on the Procedure of the Al Recruitment Website Business Development at

HR1JOBS Company (October - December, 2022)

Tran Lé Minh Thu

ThS V35 Thi Anh
bao

Viéc sir dung nén tang tuyén dung Al thuc sy dong vai trd rét quan trong trong viéc tiép can va san loc tng
vién 6 thoi dai cong nghé phat trién ngay nay. HR1JOBs la mét trong nhiing cong tyuy tin trong viéc cung
cép dich vu dang tin tuyén dung trén thi truo‘ng hién nay. Sau khi dya trén ly thuyet va d01 chiéu thi quy
trinh phat trién kinh doanh nén tang tuyén dung thong minh cua HR1JOBs tuong abi gidng véi thyc té.
Trude hét, tac gia mudn cung cép cho cong ddng cac thong tin v& mot dbi tac uy tin trong linh vure dich vu
nhén sy. Thtr 2, sau 12 tuln thyc tap tai HR1JOBs, tac gia da ap dung cac kién thirc d hoc vao thuc té rat
mot cach hiéu qua. Thir 3, tic gia nhan thiy viéc tiép can khach hang va cham soc khach hang 1a 2 viéc s&
anh huong rét 16n dbi véi viec phat trién kinh doanh cua cong ty. Cubi cung nhung khong kém phén quan
trong, ky thuc tap nay gitp tac gia dinh hu'(mg dugc cong viée trong twong lai. Tac gia dd dugc hiéu rd hon
v& moi trudng va vin hoa ciia cong ty. Hon thé nita, ngudi viét con c6 co hoi tiép thu nhidu klen thu'c moi
trong linh vuc marketing, kinh doanh, tuyén dung nhén sy; va cai thién dwoc cac ki ning mém bao gdm k§
ning thuyét trinh, k§ nang thuyét phuc va ky ning ban hang qua dién thoai; ky nang giao tlep tiéng Anh khi
lam vigc voi dong nghlep, va k¥ nang vi tinh van phong. Cui cing nhung khong kém phan Quan trong, tac
gia da dé cap dén mot s6 diém chwa hoan chinh ciia HR1JOBs va dwa ra mot sb giai phap dé cai thién
ching.

800

Pai hoc

An Internship Export on Education Consulting Services at ZEC English Center (October —

December 2022)

Phan Ngd Huyén
Tréan

ThS V& Thi Anh
Pao

Ngay nay v6i sy phat trién cua nén kinh t& hoi nhap, giao tlep bang ngon ngir chung tiéng Anh da va dang
tro thanh mot k¥ nang khong thé thiéu trong moi linh vuc. Diéu nay kéo theo phin lon cac bo phan kinh té
phu thude vao cach giao tiép bang tiéng Anh. Véi tbe do phat trién manh mé cta nén gido duc, dé thanh
cong trén thi truong 1a mot yéu tb khong thé nao thiéu véi cac trung tdm anh ngir. Mat khac, canh tranh
hién nay khong chi 14 canh tranh vé san phim cong ty, ma vé ca cac hoat dong marketing gop phén giéi
thigu san pham dén voi khach hang, qua trinh chao ban san phdm cho khach hang dé c¢6 thé ting doanh thu,
lgi nhudn gitp trung tdm dat dugc cac muc tiéu dé ra. Do vay, nguoi bao cao da chon dé tai:" An internship
report on education consulting services at ZEC English Centre (OCTOBER — DECEMBER 2022)" tai
Trung tim Anh ngit ZEC. Trong thoi gian thyc tap c6 iy da dwoc tham gia vao cac hoat dong tu vin va ban
céc khoa hoc cia trung tm. Vi myc dich khi nghién ciru d@ tai nay tim ra dugc nhimg diém manh cin
phat huy ciing nhu nhirng han ché can khéc phuc ciia trung tim anh ngit. Day ciing 14 nhimg kinh nghiém
v cling quy gi4 gitp tac gia hiéu rd hon vé hoat dong tw vin gido duc va cach tiép can khach hang dé dwa
ra cac Iya chon phu hgp cho khach hang ciing nhu c6 thé giup c6 Ay thu thap dugc nhiing kién thirc co ban
nhu giao tiép, thuyét phuc khach hang dé phat trién cong viée sau nay.

Pai hoc

An Internship Report on the Process of Entering into an Audit Contract at KPMG Limited Company

(October - December 2022)

Pham Thi Hong
Xuyén

ThS Vo6 Thi Anh
Pao

Su canh tranh v& tinh chuyén mén va nghiép vu cua cac doanh nghiép cung cép dich vu dang c6 tinh canh
tranh cao, dic biét 1a déi véi nganh kiém toan, khi ma xung quanh ho c6 cang nhiéu ddi thu. Dé tao niém
tin cho khach hang, thi cong ty phai xay dung cho minh mét quy trinh lam viéc rd rang va chinh xac nhat
¢6 thé va 1am sao cho doanh nghiép ctia minh v& tinh chuyén nghiép phai khac biét hon so v6i nhiing doanh
nghiép khac.

Trong mudi tudn thyc tap tai Cong ty TNHH KPMG, ngudi viét da c6 co héi tim hidu vé quy trinh giao két
mot hop df‘)ng kiém toan gitra bén cung cép dich vu 1a KPMG va bén nhén dich vu 1a khach hang doanh
nghiép. Diém manh ciia doanh nghiép 14 sang tao va lap ra quy trinh giao két hop ddng kiém toan chat chd
va nhiéu bu6c hon so voi nhitng quy trinh chung vé mit Iy thuyét, tir d6 tao cho khach hang c6 céi nhin
chuyén nghiép vé KPMG va ndm thong tin mét cach chinh xac nhat. Tuy nhién ciing chinh vi doanh nghiép
da thanh 1ap tir 1au nén phong cach 1am viéc mang tinh truyén théng va cé qua nhiu budc trong cac quy
trinh diéu d6 cling lam cham di qua trinh hoc héi ciia nhan vién mai. Sau qua trinh thuc tap, nguoi bao cao
d3 nim 13 duogc tit ca cac quy trinh trong qua trinh 1am viéc, bén canh d6 tac gia ciing lam quen véi cac
thiét bi cong nghé tai vin phong gitip cho cong viéc duge théng sudt hon. Va hon hét 13 ngudi bao cao
nhan dugce sy gitp d cia cac anh chi ddng nghiép, ho cho tac gia nhiéu 161 khuyén réat hiru ich va giip cho
tac gia c6 cai nhin thiét thuc hon vé con duong phat trién sy nghiép trong tuong lai
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802

Pai hoc

An Internship Report on the Recruitment of Sales Staff and Sales Training Process at Viet Nam
Gate Advertising Joint Stock Company (ADSPLUS) (October — December 2022)

Lé Ngoc Bao Tran

ThS V& Thi Anh
Pao

Tuyén dung va dao tao nhan lyc cho cong ty 1a qua trinh ma cong ty tim kiém va bé sung nhitng nhan vién
tai nang gitip cong ty nang cao hiéu qua cong viéc va hoan thanh cac muc tiéu trong tuong lai. Boi nhan sy
chinh 12 yéu t6 quyét dinh thanh bai ctia cong ty. D6 1a 1y do vi sao ma cac cong ty trén thé gii déu rit chu
tdm dén qua trinh tuyén dung va dao tao nhan vién. Va that may man rang, tac gia c6 co hoi thyc tap tai
cong ty C phan quang cdo Cdng Viét Nam (Adsplus) véi vi tri thuc tap sinh tuyén dung. Tir do, tac gia co
thé hoc hoi thém nhiéu kién thirc vé linh vuc tuyén dung va hoan thanh bai “Bao céo thuc tip vé quy trinh
tuyén dung va dao tao nhan vién kinh doanh tai cdng ty C6 phan quang cdo Céng Viét Nam (Adsplus)”.
Trai qua ba thang thyc tap, ngudi viét bai ciing da tim hiéu dugc qua trinh hinh thanh va phét trién ctia
cong ty va céc thanh tich néi bat ma cong ty da dat dugc. Dya trén co so ly thuyét cing véi quy trinh tuyén
dung va dao tao nhan vién cua céng ty hién nay, ngudi viét bai nhan thiy cong ty co nhidu co hoi dé phat
trién nho vao doi ngii nhan vién tré tiém ning ma bo phan nhan sy di tuyén chon. Ngudi viét ciing da khai
quét va md ta lai nhirng cong viée thii vi ma trai qua. Tir d6 ngudi bao céo nhin ra duge nhig wu diém
trong qua trinh trinh truyén dung giup cong ty c6 duge thanh tyu nhu hién tai. Tuy nhién, 6 mot khia canh
nao do6, cong ty van con mét vai han ché trong cong tac tim kiém nhan sy. Tir nhimg didu nay, ngudi bao
céo it ra dugc nhiing kinh nghiém quy bau danh cho ban than, di tich lily dwgc nhidu kién thirc ciing nhu
nhitng k¥ nang lam viéc tai méi truong thyce té noi cong so. Qua do tac gia c6 thé phat trién va hoan thién
ban than minh hon, gop phan rén luyén kha ning ban than cho cdng viée trong twong lai. Ngoai ra tac gia
ciing dwa ra dugc cac d& nghi danh dbi chinh ban than, véi Khoa Ngoai ngir ctia trudong Dai hoc Tai chinh —
Marketing va cong ty Adsplus noi tac gia dang lam viéc.

803

Pai hoc

An Internship Report On Selling One-on-One Online Courses for Learners Aged 6 to 17 at SS
Global Education Development Joint Stock Company (October — December 2022)

Lé Thi Thao
Nguyén

ThS V5 Thi Anh
Pao

Bai bio cdo nay mo ta 10 tudn thyc tap & vi tri Tu vAn tuyén sinh tai Cong ty ¢d phin phat trién gido duc SS
Global ciia tac gia. La mot sinh vién chuyén nganh tiéng Anh kinh doanh, tac gia hiéu dugc tim quan trong
ctia tiéng Anh trong cudc séng hién nay. Thong qua ky thuc tap 14n nay, tac gia khong chi mong muén
truyén tai duoc su can thiét cua viéc hoc tiéng Anh t6i moi ngudi ma con co thé dinh hudng cho nguoi hoc
tim dugc khoa hoc, hinh thitc hoc phu hop. Béc biét c6 mot khoa hoc ¢6 nhitng 1¢i ich vuot trdi, dap tng
duge nhiéu nhu cu khac nhau cta hoc vién, d6 chinh 14 hoc truc tuyén mot kém mot. Va cling chinh vi tu
vAn truc tuyén nén viéc phai lam thé nao dé tao dugc 1ong tin v6i khach hang phai dugc quan tim hang
dau. Théng qua ky thyc tap, tac gia da duoc hudng din rat nhidu vé cac k¥ nang lién quan dén hiéu tam ly
khach hang dé tir d6 biét cach xay dung long tin véi ho.

Tac gia da lam rd nhidu khai niém nhu “sales”, “customer psychology” va “education consultant” trong bai
bao cdo nay. Didu nay cho thiy su tim hiéu k¥ cang ciia téc gia déi voi bai bao céo nay. Qua do, tic gia
ciing dé dang so sanh, dbi chiéu 1y thuyét vai thyc té tai cong ty da 4p dung nhu thé nao. Tir d6 nhén ra
nhiing diém manh va nhirng diém nén cai thién & cong ty trong thoi diém hién tai.

Thoi gian thue tap khong qué dai ciing khong qué ngén, nhung di cho tac gia c6 thé tw danh gia nang luc
lam viéc cua ban than, hoc hoi nhirng kién thirc m&i va rat ra nhitng bai hoc kinh nghi¢ém dé cai thién ban
than nhiéu hon trong thoi gian t6i. Bén canh do, tir nhitng kién thirc va kinh nghiém tich liy dugc sau qua
trinh thyc tap, tac gia ciing co dua ra mot s khuyén nghi cho Khoa Ngoai ngit cua truong Dai hoc Tai
chinh — Marketing.

804

Pai hoc

An Internship Report on Marketing Research Activities in Pasal Communication Center — Sam
International Investment and Resource Development Co., Ltd (October - December 2022)

Pang Ngoc Tric
Anh

ThS Tran Thay
Quynh My

Sinh vién thyc tap tai Trung tim Tiéng Anh Giao Tiép Pasal - thanh vién ity quyén béi Cong ty TNHH Dau
tu va Phat trién Ngudn luc Qudc Té Sam & vi tri 1a mot thuc tap sinh Marketing. Thong qua bai khoa luan,
sinh vién ¢6 co hdi duoc hoc hoi kién thirc vé nghién ctru Marketing, viét content va trau doi nhitng ki nang
mém théng qua nhitng cong viéc chinh cia ¢6 4y bao gdm nghién ciru Marketing va thi truong, viét content
va thiét k& 4n pham dé dang 1én trang Facebook fanpage c4 nhan cua cong ty cing cac cong viée duoc giao
khac.
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805

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON CONTENT CREATION ACTIVITIES ON SOCIAL MEDIA
PLATFORMS IN MARKETING DEPARTMENT - REPLUS CORPORATION (October -
December 2022)

Lé Duy Bao

ThS Trén Thay
Quynh My

SV thyc tap tai Cong ty C6 phin Replus ¢ vi tri Nhan vién sang tao ndi dung trén nén ting mang xa hoi.
Thong qua bai khoa luan, SV da tim hiéu dugc r?lng trong thoi dai mang xa hoi va cac nén tang mang xa
hoi phat trién manh, hoat dong sang tao ndi dung trén cac nén ting mang xa hoi dugc nhiéu cong ty dau tu
chu y dén. SV da c6 co hoi duge 1im viée trong mdi trudng vin phong chuyén nghiép. SV da duge hoc hoi
nhiéu kién thirc vé Marketing online ciing nhu cac ki ning mém phuc vu cho cong viéc.

806

Pai hoc

An Internship Report on Practicing Teaching English Vocabulary to Kindie (Ages 2-6) in Kangaroo
Educational System - Ludng Bing Company (October - December 2022)

Nguyén V5 Thuy
An

ThS Tran Thay
Quynh My

Sinh vién thuc tap tai hé théng giao duc Kangaroo & vi tri 1a gido vién day tré tir 2 dén 6 tudi. Thong qua
bai khoa luan, sinh vién dugc cung ¢b kién thirc dugce hoc & truong dai hoc va ap dung vao trong cong viéc.
Sau khi thyc tap sinh vién da hoc hoi duge nhiéu kinh nghiém va nhimng ky thuat giang day tiéng Anh cho
tré. Sinh vién con linh hdi duoc nhidu thir vé cic phuong phap giang day cho phu hop véi tam i tré
em.Hon thé nita sinh vién con duoc 1am viée trong mdi trudng tiéng Anh, vi thé sinh vién da dugc cai thién
kién thirc ciing nhu k§ ning ngdn ngit cia minh.

807

Pai hoc

An Internship Report On Recruitment Activities In The Human Resources Department At Phuoc
Minh Insurance One Member Company Limited - Hanwha Life Vietnam (October - December 2022)

Trin Minh Chién

ThS Tran Thay
Quynh My

SV thyc tap tai Cong ty TNHH MTV Bao Hiém Phudc Minh & vi tri thuc tap sinh phong Nhan Sy. Thong
qua bai khoa luan, sinh vién ¢6 co hdi duge hoc héi thém kién thirc vé nhan sw, tuyén dung, thyc hanh cac
hoat ddng thuc té trong quy trinh tuyén dung nhén sy ctia mét cong ty. Ngoai ra, SV con dugc 1am vide
trong moi truong chuyén nghiép dé tao didu kién cho anh 4y hoan thanh cong viéc tai cong ty.

808

Dai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON WRITING SEO CONTENT PROCESS AT MEKONG GLOBAL
ONLINE TRADING TECHNOLOGY COMPANY LIMITED (October - December 2022)

Nguyén Thi Kim
Cuc

ThS Trin Thay
Quynh My

Sinh vién thyc tap tai Cong ty TNHH Céng Nghé Thuong Mai Truc Tuyén Toan Ciu MEKONG & v tri
SEO Content Writer. Thong qua bai khoa luan, sinh vién c6 co hdi dugc hoc tap va rén luyén ki nang viét
content. Hon thé nita, sinh vién duoc trau dbi nhiing kién thyc thyc tién v& SEO va ki nang viét thong qua
viée viét content chuan SEO tai cong ty, khong nhimg viét content vé céc bai blog dé thiic ddy traffic vé
cho website ctia cong ty ma sinh vién con dugc trai nghi¢m viét content vé san phdm dé dang ban trén
website.

809

Dai hoc

An Internship Report on Practicing Teaching English for Grade 5 in Tién Thanh Primary School
(October - December 2022)

Lé Minh Duy

ThS Trin Thay
Quynh My

Sinh vién thuc tap tai Truong Tiéu hoc Tién Thanh & vi tri Gido vién Tiéng Anh. Thoéng qua bai khoa luén,
ban than tac gia da hoc héi va riit ra dugc nhiéu kinh nghiém giang day. Dua trén co s& 1y thuyét da hoc,
ban than sinh vién phai linh dong trong viéc van dung vio thuc té giang day. Ngoai ra, tac gia hoc thém
dugc ki ndng xir 1i céc tinh hudng trong 16p hoc, diéu tiét cam xtc c4 nhan dé phu hop véi timg ddi tuong
hoc sinh ctia minh. Bén canh d6, tac gia tao dwgc nhitng mdi quan hé tét giita hoc sinh v6i gido vién, va
gilra ban than va cac gido vién trong truong.

810

Pai hoc

Recruitment process at An Viet Phat Group

Tran Thi My
Duyén

ThS Nguyén Thi
Xuén Chi

Trong méi truong kinh té bt 6n nhw hién nay, dic biét 1a mirc do canh tranh giita cac doanh nghiép ngay
cang leo thang, cc doanh nghiép budc phai diu tu cho doi ngii nhan sy co trinh do cao dé ting kha ning
canh tranh va phat trién bén vimg. Do d6, ngudn nhan su 1a mot trong nhiing yéu t& quyét dinh su thanh bai
ctia doanh nghiép. D& s¢ hitu dugc nhimg nhan sy chét lvgng, doanh nghiép can phai thyc hién mot quy
trinh tuyén dung rd rang, hiéu qua dé c6 thé thu hut duge mot lugng nhan sur ¢6 tay nghé cao cho cong ty.

Béo cdo nay la sw cb ging tim hiéu hoat dong tuyén dung nhan su tai Tap doan An Viét Phat thong qua cac
nhiém vu va cong viéc duge giao cho tac gia trong sudt 10 tudn thuc tap. Khoang thoi gian nay dwoc coi la
khé ngén, nhung du dé c6 4y dat duoc kién thire, k§ ning va thai do can thiét cho thu tuc tuyén dung chinh
thire, ciing nhu hiéu rd hon vé ban chat ciia n6. Dau tién bao céo gidi thidu Iy do chon d& tai va muc tidu
cua bao cao. Sau do trinh bay ndi dung chinh cua béo cao duoc chia thanh 6 chuong. Chuong 1 va chuong
2 cung cép thong tin co ban vé Tap doan An Viét Phat. Chuong 3 trinh bay khung 1y thuyét cho bao céo.
Tiép theo, chwong 4 mo ta chi tiét v& cong viée ma ngudi bao cdo da dam nhan trong thoi gian thyc tap.
Sau d6, nhitng phat hién vé hoat dong tuyén dung ctia cong ty va kinh nghiém cua téc gia dugc trinh bay
trong chwong 5. Cubi ciing, chwong 6 két thiic bdo cao thyc tap va dwa ra mot sb goi ¥.
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811

Pai hoc

Online english teaching for kids at Eupia Tutor

Lé Thi Tuyét Ha

ThS Nguyén Thi
Xuén Chi

Tiéng Anh di tr& thanh mot ngon ngir qudc té dugce giang day & nhidu noi trén thé gisi. Véi su tién bo cia
cong nghé, viéc day va hoc tiéng Anh truc tuyén tro nén dé dang hon cho ca ngudi hoc va ngudi day. Trung
tdm Anh ngir Edupia Tutor da gidi thiéu chuong trinh hoc tiéng Anh tich hgp cong nghé gitup hoc vién nho
tudi cai thién k¥ ning tiéng Anh qua cac 16p hoc tryc tuyén. Quan tim dén linh vuc day hoc truc tuyén cho
tré em, phong vién di tim kiém co hoi tham gia gidng day tiéng Anh tai Edupia Tutor. D& phan anh nhing
gi da 1am va dat dugc sau sau thang thyc tap, cd quyét dinh viét bao céo vé “day tiéng Anh tryc tuyén cho
tré em tai Gia su Edupia”. Bao c4o ndy nham tim hiéu hoat dong giang day cho hoc vién nho tudi tai
Edupia Tutor.

Béo cao cho théy gido vién dong mot vai trd quan trong trong viéc giang day truc tuyén & khia canh thiic
déy hoc sinh hoc tap va tao ra bau khong khi 16p hoc tich cuc, twong tac va vui vé dé hoc sinh ¢6 thé hoc
ma khong bi ap luc. Bén canh do, trung tam da tao va sir dung mét ing dung va giao trinh hiru ich rat doc
d4o cho vide gidng day truc tuyén. Bao cdo ciing cho thdy bao cdo vién di hoc dugc nhing kién thire quy
béu vé thic hanh giang day noi chung va giang day truc tuyén cho tré em néi riéng. C6 biét cach 6 chiic,
soan bai, quan 1y 16p hoc tryc tuyén va biét sir dung cong nghé trong day hoc truc tuyén. ¢6 dugc trao ddi
céc ky nang mém nhu k¥ nang giao tiép, ky nang giai quyét vin dé, k¥ nang quan 1y thoi gian va k¥ ning
lam viéc nhom. Dic biét, co da cai thién thai do cua minh ddi véi viee gidng day. C6 sin sang hop tac voi
céc ddng nhiép khac dé hoan thanh céng viéc, chiu trach nhiém vé nhirng gi minh di lam trén 16p, biét
nhan 15i sai sét hodc han ché ctia minh trong giang day dé sira ddi va luon nhiét tinh, kién nhin vai tré.

Noi dung bao cao duge chia thanh 6 chuong. Dau tién ¢o gi6i thiéu 1y do chon d8 tai va muc dich cua bao
c4o. Sau do, théng tin chung vé EdupiaTutor dugc trinh bay trong chuong dau tién va bd phéan noi phong
vién tién hanh thyc tap dugc mo ta trong chuong thir hai. Chwong 3 cung cAp céc khai niém co ban vé day
hoc tryc tuyén, phuong phap day tiéng Anh cho tré em, nhing dic diém trong viéc hoc ngdn ngi cia tré
em va céc k¥ ning cin thiét cta gido vién day tiéng Anh truc tuyén, lam khung Iy thuyét cho chuong 4.
Nhiing phat hién va kinh nghiém trong suét thoi gian thyc tap s& dugc trinh bay trong chuong thir nim va
mot s két ludn va khuyén nghi dugc dua ra trong chuong 6.
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Pai hoc

Editing the company website as a way to promote company through digital marketing

Pham Minh Huy

ThS Nguyén Thi
Xuén Chi

Su hiéu qua trong hoat dong marketing ciia cac phong ban truyén thong ki thuat s 1a mot vén dé nan giai
ctia nhidu cong ty. D& c¢6 thé canh tranh voi nhitng di thi thi cng ty cin phai ¢6 nhiing céi chién lugc
marketing hop 1y dé co thé vira thu hut khach hang vira tiét kiém t6i da chi phi hoat dong va mang lai két
qua loi nhudn cao. Mt cong ty voi chién luge marketing tdt ¢6 thé tiét kiém rat nhidu ngan sach, doi nhom
marketing phat trién hing manh c6 thé hoan thanh cac d& xuit mot cach nhanh chong, Véi sy hirng tha voi
cong vige chinh sira trang web, nguoi viét dd chop ldy co hoi thuc tap tai bo phan truyén thong ki thudt s6
v6i chire vu 1a nguoi duy tri, chinh sira web tai cong ty World Travel. Nguoi viét quyét dinh lam cai bao
cdo nay dé xem lai nhing gi anh éy d3 dat dugc sau 10 tuan thyuc tap tai cong ty World Travel. Bai bao cao
nay nhidm béo cdo lai qué trinh tu chinh trang web tai cong ty World Travel.

Bai bdo cdo chi ra ring chinh sira trang web anh huong rat 1on t6i sy phat trién sau nay ciia cong ty. Bai
béo céo nay ciing chi ra cac budc can cé trong viée chinh sira website dé co dugc mot website chét lrgng
cao, déng thoi ciing chi ra cac thudn loi khi lam viéc tai nhom chinh stra tai World Travel. Bao cao ciing
cho théy ngudi viét da rat ra dugc nhing kinh nghiém thuc té nhu 1am viéc nhém, kha nang tap trung, kién
thirc vé truyén thong s,... Nguoi viét ciing nhan ra nhitng han ché cia minh khi bién tip website.

Phin mé dAu cta bdo céo 1a 1y do tai sao ngudi viét chon chu dé nay dé hoc hoi vé cong doan chinh stra
trang web trong qua trinh 1am truyén thong ki thudt s6. Bio céo gdm 6 chuong, chuong mé diu viét vé lich
si, qua trinh phat trién ciia cong ty ciing nhu tim nhin, sit ménh va bd may té chirc. Chwong hai viét vé noi
nguoi viét da thyc tap, thong tin chung vé phong ban lam vige, vin hoa phong ban. Dinh nghia truyén théng
56, céc budc cin co trong truyén thong sb, dinh nghia cham soc website 1a nhimg kién thirc ma nguoi viét
tim hiéu va vin dung trong qué trinh thuc tip tai Cong ty World Travel, nhitng diéu nay dugc trinh bay &
chwong ba. Chuong 4 vé 10 tudn thuc tap tai cong ty ciia ngudi viét. Sau 10 tudn thyc tap, nguoi viét néu
1én nhitng gi da tim hiéu, lam dugc, hoc hoi, kinh nghiém thu dugc va han ché cua ban than trong qua trinh
thuc tap & chuong 5. Chwong 6 14 phan ngudi viét rit ra 161 khuyén cho ban than, can ¢6 y thirc hoc hoi
nhiéu hon nira vé quy trinh cham sdc website. Déng thoi cling duara y kién g0p phf”m hoan thién cho ban
than trong cong viéc cham soc trang web. Dé lam dugc diéu nay thi kién thirc ma nguoi viét cin phai vimg
chéc sau qua trinh hoc tép tai truong Dai hoc.
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Pai hoc

Digital Marketing activities at ATS Vietnam company

Nguyén Bui Hiéu
Khang

ThS Nguyén Thi
Xuén Chi

Trong nhitng nam gan day, mang xa hoi noi 1én nhu mot cong cy dac luc dé doanh nghiép tiep can khach
hang va thi trudng muyc tiéu tryc tuyén. Ngudi sir dung Internet & Viét Nam da din vuot qua s6 ngudi nghe
dai, doc bao va Internet da tré thanh phuong tién thong tin dugc sir dung phd bién nhét trén ca nude. Mot
ty 1¢ dang ké ngén séch tiép thi cua cac doanh nghiép danh cho tiép thi k¥ thuat s§ vao nam 2015, trong d6
céc doanh nghiép Viét Nam chi khoang 7-10%. ngay nay digital marketing ngay cang tré nén dé tiép can va
da dang. Dic biét 1a trong nhip sdng hbi ha hién nay va méi truong 1am viée da dang, con ngudi lya chon
mua sim tién lgi qua cac trang mang xa hoi, hiéu dugc nhu ciu cia khach héng nén nhitng cong ty bét dau
trién khai céc hoat dong lién quan dén digital marketing. Digital Marketing xudt hi¢n da giai quyét nhung
han ché cta Marketing truyén thong Véi Digital Marketmg, ngudi mua c6 thé khai thac thong tin nhiéu
hon tir nguoi ban, tir d6 cho ra quyet dinh ding dén. Nguoc lai, nguoi ban s& hiéu nhiéu hon viéc nguoi
mua can gi va can duoc phuc vu nhu thé nao va gitp viéc kinh doanh thanh céng hon.

Bai Béo cdo ndy thao luan v& nhiing gi ma bio céo vién kham pha duoc vé nén ting cua cdng ty ATS Viét
Nam va céc hoat dong tiép thi k¥ thudt sb ciia cong ty. anh thiy ring cong ty da quang ba san phdm cua
minh chit yéu thong qua cac video dugc dang trén céc trang mang xa hoi nhu TikTok, Facebook va
LinkedIn. Ngoai ra, bao céo vién da cé dugc kinh nghiém quy bau trong cac hoat dong tiép thi k¥ thuat s.
Ngoai viéc hoc cach chinh sira video, twong tac v6i khach hang qua email va tao ndi dung trén mang xa
hoi, phong vién con cé dugce kién thire lién quan dén cac ki nang mém nhu k¥ ning giao tiép va da nhiém.
Hon nira, phong vién da hoc cach ap dung mot thai do tich cuc trong cong viée.

Chu truc ciia bai bao céo dugc sép xép theo trinh ty nhu sau: phan mé diu béo cao néu ly do chon dé tai va
muc dich cta bao cdo thuc tap. Thir nhét, nén tang cua cong ty, bao gdm lich s, qué trinh phat trién va co
chu t6 chirc da dugc thao ludn trong chuong 1 va 2. Thir hai, chwong 3 cung cp théng tin lién quan dén
tiép thi k¥ thudt s6 bao gdm tdng quan v tiép thi va tiép thi ky thuat s6, sdu hoat dong quan trong ciia tiép
thi k¥ thuat s6 va tdng quan vé phuong tién truyén théng xa hoi trong tiép thi k¥ thuat sb ciing nhur tong
quan vé chinh sira video, quy trinh viét blog va Nguyén tic co ban vé viét tin tirc. 13 nhimg khai niém co
ban cho chwong 4. Tiép theo, chuong 4 trinh bay chi tiét v& mé ta cong viéc ciia bao céo vién trong qua
trinh thyc tap cting v6i muc tiéu thu duge kién thirc thyc té. Sau do, chuong 5 trinh bay nhimg két qué thu
dugc va nhing kinh nghiém vé kién thirc, k§ nang, thai d6 ma bao céo vién da thu dugc trong qué trinh
thue tap. Cuébi cung, chuong 6 néu 1én mot 6 két luan va kién nghi dbi v6i ban than bao cao vién va tap thé
Trirone Pai hoe Tai chinh - Marketine va Khoa Neoai neir

814

Pai hoc

Intern recruiment activities at Eoty group joint stock compnay

Nguyén Vii Diém
Kiéu

ThS Nguyén Thi
Xuén Chi

Piéu quan trong 12 Nhén sy dong vai tro then chét trong viéc diam bao hoat dong kinh doanh dién ra lién

tuc va hiéu qua. Nhan su khong chi phu trach duy tri d6i ngil nhan sy hién c6 ma con tuyén dung thém nhan
vién moi cho doanh nghiép. BAt ky nha tuyén dung nao thuc hién cong viéc Nhan sy déu phai nhan thire
dugc tAm quan trong cua cong tac tuyén dung va hiéu 1o quy trinh tuyén dung dé giai quyét cac cong viée
lién quan dén tuyén dung mot cach hiéu qua. La thyc tap sinh tai Cong ty C6 phan Eoty Group, ngudi viét
bao cao nay da tim kiém co hoi dé lam viéc trong linh vuc tuyén dung va viét bai béo céo tim hidu vé hoat
dong tuyén dung.

Sau ba thang thuc tap, c¢6 da co dugce nhung kién thirc quy béau vé quy trinh tuyén dung va nhing nguyén
téc quan trong duoc sir dung trong tuyén dung, giai quyét nhiing van d& tiém tang khi tuyén dung nhan sy
mdi ciing nhu ndm bt dugc tdm Iy cua ng vién trong qua trinh tuyén dung. Diéu nay ciing tiét 16 rang,
ngudi viét bao cdo d cai thién dwoc nhitng k¥ nang mém va thai do can thiét cho cong viéc. Nhimng k¥
nang lién quan dén quan 1y thoi gian, cong nghé, giao tiép, lam viéc nhém ciing nhw 1am viéc c4 nhan da
dugc cai thién rit nhiéu. Ngoai ra, ¢6 da hinh thanh mét thai do tich cuc khi giai quyét cac van d lién quan
dén cong viée.

Bii bao céo dugc chia thanh 6 chwong. N6 bat dau véi Iy do chon cha dé va muc dich ciia bao cdo. Sau dé,
bai bao cdo gi6i thiéu mot s thong tin chung vé cong ty trong chuong 1 va 2. Tiép theo, bao cao nay dua ra
danh gia thich dang vé cac vin dé lién quan dén tuyén dung, ddy 1a khai niém co ban cta bai bao cao trong
chwong 3. Sau do, bao c4o thuc tap trinh bay chi tiét ban mé ta cong viéc ma cd da thyc tap tai cong ty
trong chuong 4. Cudi cting, nhig phat hién va kinh nghiém vé thuc tap duoc trinh bay trong chuong 5
trong khi d6 chuong 6 dua ra mot s6 két luan va khuyén nghi dya trén nhing phat hién va kinh nghiém trén.
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Pai hoc

Teaching english for kids and teenagers at Dong Do language school

Quach Hué Man

ThS Nguyén Thi
Xuén Chi

Nhan thay dugc xu hudng st dung tiéng Anh rong rai trén toan the gioi, Truong Ngoai ngit Dong Do voi tu
cach 12 mot trong nhirng trung tim giang day tiéng Anh lau doi nhét tai Viét Nam, da khong ngimg nd luc
cai tién k¥ thudt giang day, trang thiét bi va quy trinh dao tao nhim mang dén cho hoc vién nhimg khéa hoc
hép din va thanh cong nhit. Khong chi Pong D6 ma nhiéu trung tim ngoai ngir khac ciing ndm bét dugc
tinh hinh nay. Do d6, su canh tranh giira cac trung tdm xay ra l1a viéc kho tranh khoi. Pong D6 da nhanh
chong trién khai phuong phap gidng day 6 tro giang trén 16p nhidm di truée cac déi thu cia minh. Mot 16p
hoc véi sur trg gitip ciia trg giang s& nang cao hiéu qua va chat luvgng ctia qué trinh hoc tap. Ngudi viét bao
cdo cam théy vinh du khi dugc hoc tap va lam viéc nhu mot trg giang tai Truong Ngoai ngir Pong Do. bay
1a co hoi dé ngudi viét béo cao ap dung kién thirc da dwoc hoc vé cac phuong phap giang day vao trong
viéc thuc hanh giang day. Cho nén nguoi viét béo cao quyét dinh thyc hién khéa luan véi chu dé “Day
tiéng Anh cho tré em va thiéu nién tai Truong Ngoai ngit Dong D6”.

Vige ¢6 trg giang trong 16p 1a mot didu rét quan trong khi ho hd tro gido vién dugc rat nhiéu viéc trén 16p
hoc. Ngoai ra, bai bdo co d& xuét dugc phuong phap giang day két hop giira viée hoc va viéc choi. Ngudi
viét bdo cao da co nhiing trai nghiém tuydt voi trong 2 thang thuc tap tai truong Pong D6. C6 4y di hiéu rd
hon v& cach truyén tai thong tin dén hoc sinh va trao déi v6i phu huynh ciia cac em. Ngudi viét bao céo
dong thoi c6 thé bdi dudng cho c6 Ay cic ky ndng duogc sir dung trong cong vide nhu k¥ ning giao tiép, ky
nang nhan thtre tinh hudng va k¥ ning quan 1y thoi gian. Hon thé nira, ngudi viét bao céo da ludn thé hién
nhiing thai d¢ tich cyc khi lam viéc trong mot méi truong giang day. C6 4y luén sin sang hoc hoi nhimng
diéu méi va ton trong moi nguoi tai noi lam vigc.

Béo céo thuc tap duoc chia thanh 6 chuong. Bit dau la 1y do chon d@ tai va myc tiéu ctia béo cdo dugc
ngudi viét béo cdo trinh bay trong phan mé dau. Sau d6, chuong 1 va 2 bao gdm cac thong tin chung vé
cong ty nhu 14 lich str hinh thanh, tinh hinh phét trién va co cAu nhan sw. Tiép theo, chwong 3 di trinh bay
cho ngudi doc co s6 1y thuyét dé xac dinh nguoi hoc tiéng Anh, phuong phap giang day va cubi cing l1a cac
nhiém vu cua tro giang trén 16p. Sau do, & chuong 4, nguoi viét bao cdo mo ta cong viéc cia mot trg giang
can phai lam dé hd tro gido vién. Tir d6 ngudi viét bao co nhan ra nhimg wu diém, khuyét diém cua ban
than va duc két dugc nhimg kinh nghiém quy gia. Cudi cing, & chwong 6 ngudi viét bao cao dua ra mot s6
khuyén nghi cho truong dai hoc ciing nhu cac khuyén nghi cho ban than ngudi bao céo.

816

Pai hoc

STUDYING THE PROCESS OF EXPORTING AGRICULTURAL PRODUCTS AT GOLDEN
FARM IMPORT AND EXPORT COMPANY LIMITED (October - December 2022)

Truong Diéu Kiéu
My

ThS Tran Thay
Tram Anh

Trong bdi canh hdi nhap kinh té qudc té, nong nghiép Viét Nam da co bude ting trudng dang ké vé san
xuat, tiéu thu va dic biét 1a xuit khau ndng san. Hoat dong

xuét nhap khiu cua Viét Nam cling dugc mo rong va nhan dugc nhiéu sy quan tdm cua cac nudc trén thé
gi6i. Nhan thiy xuat nhap khiu dang 12 mét nganh thinh hanh va din du hién nay, bao céo vién da quyét
dinh chon nganh nay lam dinh huéng dé tim kiém cong ty cho dot thyc tap ciia minh. Bao céo vién da nop
hd so vao Cong ty TNHH Xuét Nhap Khiu Golden Farm va may mén dwoc nhan vao thuc tap tai day. Cong
ty Golden Farm da hoat dong trong linh vuc xudt nhap khéu duge 3 nam va chuyén xut khiu cac mat hang
ndng san. Béo c4o nay tap trung phén tich quy trinh xuat khéu ndng san tai cong ty TNHH Xuét Nhap Khiu
Golden Farm dya trén cong viéc va kinh nghiém ma bao cdo vién c6 dugc sau muoi tudn thuc tap tai cong
ty. Noi dung ctia béo c4o duge chia thanh bén chwong chinh. G chwong diu tién, béo céo vién da gidi thidu
tong quan vé cong ty Golden Farm va bd phan xuat nhap khiu noi c6 lam viéc. Tiép theo, chuong hai da
trinh bay nhirng khai niém co ban v& hoat dong xuat khdu va mé ta cong viéc ma bao cao vién da dugc dao
tao va trai nghiém thuc té quy trinh xuit khau trong méi truong 1am viéc cua c6 4y. Trong chuong thir ba,
béo cdo vién dua ra nhitng két qua va kinh nghiém ma c6 4y da c6 dugc trong qua trinh thyc tap tai cong ty
Golden Farm. Chuong cubi ciing 1a phin két luan ctia bao cdo nay va nhimg dé xuat ciia bao cao vién dbi
véi ban than va Khoa Ngoai nglt Truong Pai hoc Tai chinh - Marketing.
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Pai hoc

STUDYING THE ONLINE MARKETING ACTIVITIES AT DAO TAO NHAN LUC DONG
NAM A COMPANY LIMITED (October - December 2022)

V6 Thi Triic Nhi

ThS Trén Thay
Tram Anh

Trong thoi dai phét trién ciia cach mang cong nghiép 1an thir 4 hién nay, cac doanh nghiép dang tap trung
d4y manh xay dung sur uy tin ctia thwong hiéu va quang ba san phim, dich vu cta ho théng qua cac hoat
dong tiép thi truc tuyén. Nhén théiy tAm quan trong ctia hoat dong tiép thi truc tuyén dbi voi su phat trién
cia té chirc, bao céo vién quyét dinh (g tuyén vao vi tri thuc tap sinh marketing tai Cong ty TNHH Bao
Tao Nhan Lyc Déng Nam A. Bai bio c4o niy noi vé cac hoat dong tiép thi truc tuyén tai cong ty nay. Bai
béo c4o nay bao gdm bdn chwong. Trong chuong dau tién, bao céo vién gidi thidu mot sb thong tin chung
vé& Cong ty TNHH Pio Tao Nhan Luc Dong Nam A ciing nhu phong Tiép Thi v phong Kinh Doanh noi
ma c6 Ay da lam viéc. Trong chuong thir hai, bao cdo vién mé ta cac khai niém co ban vé linh virc tiép thi,
tiép thi truc tuyén va céc loai hinh tiép thi truc tuyén ¢ cong ty nay. Ngoai ra, trong chuong nay, bao cao
vién trinh bay cac nhiém vu va muc tiéu ma co éy da dat duoc trong sudt 10 tudn thuc tap. Trong chuong
thir ba, bdo cao vién dua ra nhimg két qua va trai nghiém cta c6 Ay trong sudt qua trinh thuc tap. Trong
chwong cudi ciing, béo cdo vién trinh bay nhing két luan va kién nghi déi voi Khoa Ngoai Ngit va chinh
ban than cta co y.

818

Dai hoc

STUDYING THE RECRUITMENT PROCESS AT TIMES CARGO LOGISTIC CO., LTD

(October — December 2022)

Dao Lé Phuong
Nhung

ThS Trin Thay
Tram Anh

Cac cong ty & Viét Nam hién nay dang din nhén ra vai tro quan trong ciia bo phan nhan sy trong cong ty
ctia ho. Du khéng tryc tiép tao ra doanh thu cho cdng ty, phong nhan sw van luén 1a bd phan khong thé
thiéu trong moi doanh nghiép & bét ki linh vuc nao. Nganh nhan su dang trén da phat trién vuot troi, kéo
theo sb lwgng nhéan Iyc trong nganh nay ting cao. Dé bt kip v6i xu hudng dé, bao céo vién da chon nganh
nay dé thuc tdp va hoc hoi thém nhiéu kinh nghiém cho ban than. Co6 éy da c6 co hoi thyuc tap tai cong ty
Times Cargo Logistic trong khoang ba thang. Cong ty nay dugc thanh lap tir khoang 12 nam trudc va
chuyén vé linh vuc logistics. Ciing v6i sy phét trién nhanh chong ctia nganh logistics trong nudc, cong ty
ciling dang ngay cang phat trién va c6 dugc chd ding virng vang trong nganh nay. Bio céo nay dua trén qua
trinh thyc tap va kinh nghiém co6 dugc cua tac gia trong 10 tudn 1am viéc tai cong ty. Trong chuong thir
nhét, bao céo vién mé ta thdng tin co ban vé cong ty TCL va bd phén nhan sy ma ¢b dy lam viéc. Chwong
thir hai trinh bay céc 1y thuyét v& linh vuc Nhan sy va quy trinh tuyén dung ma c6 da nghién ctru dugce va
chi tiét vé nhirng cong viéc ma c6 4y da lam trong 10 tudn thyc tap tai cong ty TCL. Chuong tiép theo s&
bao gom nhiing vé& nhitng tim hiéu, trai nghi¢m va nhiing gi c6 4y d dat duoc trong qué trinh thuc tap
trong cong ty. Chuong cudi cling 1a phin tom tit lai bai khoa luan va nhitng phuwong 4n dé xuat cho khoa
Ngoai ngir va ciing nhur cho chinh ban than c6 Ay.
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Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING QUALITY CANDIDATE SCREENING PROCESS
FOR CLIENTS AT HRGC GOLD CREATION COMPANY

Luong Thi Oanh

ThS Phan Van
Quang

Trong bdi canh nén kinh t& phat trién hién nay, viéc tuyén dung nhan sy ngay cang tré nén can thiét hon
bao gid hét. Vi qua trinh phat trién va canh tranh khéc liét, nhidu cong ty chuyén tuyén dung nhén sy di ra
doi dé gitp cho cac nha sir dung lao dong tim ra nhiing tmg vién xudt xéc va phit hop voi vi tri cong vise
cho cac doanh nghiép. Tuyén dung hiéu qua s&é dem dén cho doanh nghiép mot ngudn nhan s tdt, tao nén
hiéu qua kinh doanh, mang vé loi nhuan cho doanh nghiép. Bén canh do, no ciing gitr cho doanh nghiép strc
canh tranh bén viing va tiét kiém dugc chi phi dao tao nhén luc cho doanh nghiép. Qua khoa thuc tap vira
qua, tac gia dd c6 co hdi dao sdu vao quy trinh tuyén dung nhan sy cho khach hang tai cong ty Hrge Gold
Creation. Trong bai khoa luan ny, ngudi bdo cao da néu rd 1y do chon dé tai va quy trinh chon loc tmg
vién phu hop cho cic doanh nghiép tai cong ty. Cudi ciing, tac gia muén hudng dén nhirng su phat trién bén
trong quy trinh tuyén dung dé tao diéu kién tim viéc cho ngudi lao dong va cac doanh nghiép c6 nhiéu co
hoi s¢ hiru nhidu rng vién chét lugng. Pé hoan thanh chuyén dé thuc tp, nguoi bao cdo da nghién ctru vé
lich stt, qua trinh phat trién, sir ménh, tim nhin, co cdu tb chirc ciia cong ty ciing nhu trinh bay cac th6ng
tin, chirc nang cua bd phan tuyén dung trong chuong 1. Chuong 2 trinh bay cac khai niém lién quan dén
tuyén dung, yéu cu tuyén dung, ngudn tuyén dung, quy trinh tuyén dung va sang loc tng vién chit lugng
cua cong ty Hrge Gold Creation cling nhu mo ta cac cong viéc ngudi bao cao da thuc hién trong qua trinh
thyc tap tai cong ty. Trong chuong 3, dé 1am t6t cong tac tuyén dung, ngudi béo cdo da chi ra nhiing kién
thirc, k§ nang, thai do va kinh nghiém thu dugc trong qua trinh thyc tap. Cudi ciing, ngudi bdo céo dwa ra
két luan va dwa ra mot sb 161 khuyén nhdm gitip nguoi béo cdo trau doi kién thirc va rat kinh nghiém dé
phat trién hon nita trong tuong lai. Ddng thai, ngudi béo cao dua ra mot s6 kién nghi ddi véi cong ty Hree
Gold Creation cling nhu trudng DPai hoc Tai chinh - Marketing.
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An Internship Report on Studying Talent Acquisition at Online Mibile Service Joinstock Company

Nguyén Pham
Hoang Oanh

ThS Phan Van
Quang

Tuyén dung 1a khau quan trong gitp cho cac nha quan 1y nhén lyc dua ra duoc céc quyét dinh tuyén dung
mot cach dung ddn nhét. Quyét dinh tuyén dung c6 ¥ nghia rat quan trong dbi véi chién lugc kinh doanh va
dbi véi cac td chire, boi vi qua trinh tuyén dung tdt s& gitip cho céc nha tb chirc co dwgce nhirng con ngudi
¢6 ky nang phu hop voi sy phét trién cta t6 chirc trong twong lai. Tuyén dung 6t s& gitip cho 6 chirc giam
dugc cac chi phi do phai tuyen dung lai, dao tao lai, cling nhu tranh dugc cac thiét hai rui ro trong qua trinh
thyc hién cac cong viéc. Tuyén dung nhan sy khong chi 14 nhiém vu ciia phong t6 chirc, va ciing khong chi
1a cong viéc don gian bd sung ngudi lao dong cho doanh nghiép, ma d6 thuc sw 1 qua trinh tim kiém va lya
chon cén than. N6 doi hoi phai ¢o sy két hop giira cac bd phan trong doanh nghiép v6i nhau, phai ¢6 s
dinh hudng rd rang, phu hop cua lanh dao doanh nghiép.
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Nguyén Thi Diém
Phac

ThS Phan Van
Quang

So v6i nhirng giai doan trude, thi truong lao dong Viét Nam di c6 nhidu thay déi dang ké. Trong twong lai
s& ¢6 thém nhidu doanh nghiép ra doi, day ciing 1a 1y do khién nhu cAu tuyén dung c6 xu huéng ting cao,
ddng thoi cude dua thu hut nhén tai giita cac doanh nghiép ciing ngay cang khdc liét hon. C6 thé thay,
tuyén dung 12 mot trong nhirng nhiém vu hang déu va lién tuc nhim dam bao cung tng du nhan su cho hoat
ddng ctia doanh nghiép. Tuyén dung dugc nhan luc gioi 1a bude dau tién va 1 nén tang cho sw thanh cong
cua doanh nghiép trong twong lai. D& lam duoc diéu d6, tic gia mudn tro thanh mot chuyén vién tuyén
dung cép cao. C s&

¢6 co hdi gip gd cac tng vién tiém nang, tim hiéu tinh cach cua ho, danh gia trinh do chuyén mén, ciing
nhu diém manh va diém yéu cua ho, ddng thoi xac dinh xem ho ¢6 phi hop vé6i vin hoa cong ty hay khong.
Co nhu vay mdi lya chon dugc nhitng tng vién phu hgp vdi vi tri cua cong ty. V&i nhitng dinh hudng do,
coda quyét dinh chon Cong ty TNHH RBox Viét Nam — Cong ty dich vu Nhan sy dé thyc hién khoa thuc
tap ctia minh. Noi day s& 1a noi d4o tao nganh Nhan sy mot cach chuyén nghiép nhét, ddng thdi ciing cho
¢6 nhiéu kinh nghiém quy bau dé phat trién sy nghiép cua minh.
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Nguyén Thi Hong
Phuong

ThS Phan Van
Quang

Kinh doanh bét déng san 1a mot trong nhirng nganh tao ra nhiéu co hoi phat trién va thir thach ban than va
ddng thoi cling 1a mot trong nhirng nganh nghé chinh gitp thuc dy va phat trién kinh té. Tac gia quyét dinh
hoan thanh khéa thyc tap tai Cong ty ¢d phan dau tu Ving Holdings mac du thiéu kinh nghiém va trinh d¢
hoc van. Sau khi hoan thanh khoéa thuc tap tai day, tac gia da co thém nhiéu thong tin vé linh vue kinh
doanh bit dong san va cac vén dé phap 1y lién quan dén linh vuc nay. Tac gia tir d6 ciing c6 thém nhiéu
kién thirc hon dé phuc vu cho cdng viée v trau doi k§ nang dé hoan thién ban than.
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DPing Mai Hong
Qué

ThS Phan Van
Quang

Ph&u marketing — thudt ngi khong con xa la voi nhitng ngudi lam marketing, dong vai trd quan trong dbi
v6i bit ky doanh nghiép nao. Xay dung phéu marketing con gitp doanh nghiép biét chinh x4c tinh trang,
hanh vi ctia khach hang, tir 46 dua ra chién lwgc phu hop, danh tring mong mudn cia hg. Thong qua dot
thue tap nay, phong vién da c6 co hoi tim hiéu thém vé quy trinh xdy dung va sir dung phéu marketing tai
Wrapstyle Viét Nam. Trong bai tiéu luan nay, béo cdo vién di néu 15 1y do chon dé tai va qua trinh xay
dung phéu marketing tai cong ty béng phwong phap thu thap va phén tich dit liéu. Tém lai, tac gia mudn
xem xét cac bude phat trién bén vimg trong qua trinh xay dung phdu marketing ciing nhu danh gia tim
quan trong va sy can thiét ciia n6 déi voi doanh nghiép.
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AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING RECRUITMENT AND TRAINING ACTIVITIES
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Trin Hoai Son

ThS Phan Van
Quang

B¢ phan tuyén dung dong vai tro vo cung quan trong d6i voi doanh nghiép boi day la bo phan phu trach tim
kiém ngudn nhén lyc dong gop cho su phat trién ctia doanh nghiép. Trong ky thuc tap nay, tac gia may man
dugc nhn vao thuc tap tai Loi Phat Plastic v6i vi tri nhan vién tuyén dung phong nhén sy. Trong hai thang
thyc tap tai cong ty, tac gia da dwoc cac ddng nghiép hd tro rat nhiéu trong cong viéc. Vi tac gia chua timg
¢6 kinh nghiém trong linh vuc nhan sy nén cin hoc hoi va trau ddi nhiéu trong qua trinh 1am vigc. Nhung
v6i sy huéng din tan tinh cua ban lanh dao va dong nghiép, tac gia da c6 dugc nhiing hiéu biét va kién
thirc trong linh vuc tuyén dung nhan sw. Bao c4o ny ghi lai tit ca nhiing gi tic gia da tim hiéu dugc tai Loi
Phat plastic. Téc gia da dua vao béo cao nhitng thong tin chi tiét vé cong ty va bd phan thuc tap, cac ndi
dung 1y thuyét, cac khai niém lién quan dén tuyén dung va dao tao nhan sy. Ddng thoi ciing gi6i thidu khai
quat vé qua trinh cong tac ciia ban than tac gia tai bd phan nhén sy cua Loi Phat Plastic. V&i nhing cong
viée dd lam, tac gia da hoc hoi dwge nhiéu kinh nghiém va nhén ra nhimg diém manh, diém yéu cia ban
than. Diéu nay gitip tac gia cai thién diém yéu va phat huy diém manh dé hoan thién minh. Déi véi tac gia,
khoang thoi gian thyuc tap tai Cong ty nhya Loi Phat 1a khoang thoi gian bd ich va la hanh trang giup em
virng budc trén con dudng su nghiép sau nay. Tir tht ca nhing diéu hoc dugc, tac gia da co nhirng goi ¥ bd
ich cho ban than va khoa Ngoai ngir truong Dai hoc Tai chinh - Marketing.

825

Pai hoc

AN INTERNSHIP REPORT ON STUDYING TEACHING ASSISTANTS ACTIVITIES AT HOPE
ENGLISH CENTER

Nguyén Phuong
Thao

ThS Phan Van
Quang

Tiéng Anh 1a ngén ngir duge sir dung rong rai nhét trén thé gioi, no 1a cong cu dé con ngudi giao tiép voi
nhau mot cach d& dang. Ciing boi 18 do, nhu ciu hoc tiéng Anh cua con ngudi ting cao, ddng thi s lugng
trung tam tiéng Anh ciing tang 1én dang ké dé d4p ing nhu cau. Do do, trung tim Anh ngit Hope thanh 1ap
va tyr tin mang dén sy hai long cho ngudi hoc trong subt qué trinh. Vi niém dam mé tré thanh mot gido
vién thyuc thu trong tuong lai, tac gia da trd thanh mot thuc tap sinh vai vai tro 1a trg giang tai trung tam
Anh ngit Hope. Trong thdi gian ba thang trai nghiém thyc té tai ddy, tac gi da hoc dugc rit nhiéu kién thic
va kinh nghiém giang day quy bau tir cac thdy, cd gi4o ban ngit, cac anh, chi 12‘1 ddng nghiép va ban bé. Bai
bao cao nay gom 4 chuong, dau tién tac gia xac dinh vi tri am viéc va cung cip thong tin dé ngudi doc mot
cal nhin téng quan vé trung tam Anh